
บทที ่3 สรปุผลการด าเนนิโครงการ / การปฏบิตังิาน 
3.1 สรปุผลโครงการ / การปฏบิตัิงาน 
 ผลการวิเคราะห์อันตรายขั้นตอนปฏิบัติงาน ด้วยวิธีเดินส ารวจสถานประกอบการเพ่ือค้นหา
จุดเสี่ยง (Walk through survey) แบบส ารวจการเดินส ารวจฝ่ายธุรการเพ่ือค้นหาจุดเสี่ยง และการ
ประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ด้วยแบบประเมิน Rapid Upper Limb Assessment (RULA) 
และผลที่ได้จากเครื่องมือต่าง ๆ ที่ใช้ในการด าเนินโครงการ 
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3.1.1 แบบส ารวจการเดนิส ารวจสถานประกอบการเพื่อค้นหาจุดเสีย่ง (Walk through survey) 
ตารางที่ 3-1 แบบส ารวจการเดินส ารวจสถานประกอบการเพ่ือค้นหาจุดเสี่ยง (Walk through survey)  

 
กระบวนการ 

 
พื้นที ่ 

 
ลักษณะงาน 

อันตราย 

เคม ี ชวีภาพ การยศาสตร ์
กายภาพ 

แสงสวา่ง ความร้อน เสยีง ฝุน่ 
จ่ายอาหาร จุดยื่นเอกสารไซโล สั่งจ่ายอาหารผ่านระบบคอมพิวเตอร์        

แพ็คอาหาร พ้ืนที่บรรจุอาหารถุง ยืนบรรจุอาหาร        

ควบคุมการผลิต ห้องควบคุมการผลิต ควบคุมกระบวนการผลิตผ่านระบบ
คอมพิวเตอร์ 

  
 

    

ผลิต ชั้นปากถัง เก็บตัวอย่างวัตถุดิบเพ่ือรอส่งตรวจ 
เตรียมอัดเม็ด 

     
  

รับพัสดุ ห้องพัสดุ เช็คพัสดุ รับพัสดุ สต็อกของ        
งานเอกสารผู้รับเหมา ห้องวิศวกรรม งานเอกสาร และนั่งท างานหน้า

คอมพิวเตอร์ 
  

 
    

ช่างซ่อมบ ารุง วิศวกรรม ดูแล ซ่อมบ ารุงเครื่องจักร        
เช็คและจ่ายน้ ามัน ยานยนต์ จ่ายน้ ามัน ดูแลปั๊มน้ าดับเพลิง นั่งท างาน

หน้าคอมพิวเตอร์ 
  

 
    

ควบคุมหม้อไอน้ า หม้อไอน้ า ควบคุมหม้อไอน้ าผ่านระบบคอมพิวเตอร์ 
รับเชื้อเพลิง ตักเชื้อเพลิง 
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ตารางที่ 3-1 แบบส ารวจการเดินส ารวจสถานประกอบการเพ่ือค้นหาจุดเสี่ยง (Walk through survey) (ต่อ) 

 
กระบวนการ 

 
พื้นที ่ 

 
ลักษณะงาน 

อันตราย 

เคม ี ชวีภาพ การยศาสตร ์
กายภาพ 

แสงสวา่ง ความร้อน เสยีง ฝุน่ 
ท าความสะอาด 
(แม่บ้าน) 

คลังวัตถุดิบ ท าความสะอาดคลังวัตถุดิบ   
 

   
 

ควบคุมวัตถุดิบ ห้องคลังวัตถุดิบ ควบคุมวัตถุดิบผ่านระบบคอมพิวเตอร์        
ท าสวน บริเวณโรงงาน ท าสวน ท าความสะอาดทั่วบริเวณโรงงาน (ใช้

รถท าความสะอาด) ดูแลโรงขยะ 
   

 
   

 
 

รับวัตถุดิบ (ข้าวโพด) คลังวัตถุดิบ  
(ทางเท C) 

จัดคิวรถส่งข้าวโพด ตรวจสอบเวลารถมาลง
ข้าวโพด 

  
 

  
  

รับวัตถุดิบ (อ่ืน ๆ) คลังวัตถุดิบ  
(ทางเท O) 

จัดคิวรถส่งวัตถุดิบ ตรวจสอบเวลารถมาลง
วัตถุดิบ 

  
 

  
  

งานเอกสาร (ธุรการ) ห้องธุรการ งานเอกสาร, งานใช้คอมพิวเตอร์        
งานเอกสาร (บัญชี
และการเงิน) 

ห้องบัญชีและการเงิน งานเอกสาร, งานใช้คอมพิวเตอร์   
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ตารางที่ 3-1 แบบส ารวจการเดินส ารวจสถานประกอบการเพ่ือค้นหาจุดเสี่ยง (Walk through survey) (ต่อ) 
 

กระบวนการ 
 

พื้นที ่ 
 

ลักษณะงาน 
อันตราย 

เคม ี ชวีภาพ การยศาสตร ์
กายภาพ 

แสงสวา่ง ความร้อน เสยีง ฝุน่ 
ขายหน้าร้าน หน้าร้าน งานเอกสาร, งานใช้คอมพิวเตอร์        
ขับรถไซโล - ขับรถไซโล        

 
วนัทีส่ ารวจ 20 ธ.ค. 2562 

ผูส้ ารวจ นางสาวรัตนาภรณ์ โบงูเหลือม 
นางสาวสุภัทรศร  อู่ทองหลาง 
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3.1.2 แบบส ารวจการเดนิส ารวจฝา่ยธรุการเพื่อคน้หาจดุเสีย่ง 
 ตารางที่ 3-2 แบบส ารวจการเดินส ารวจฝ่ายธุรการเพ่ือค้นหาจุดเสี่ยง  

ต าแหนง่งาน 
 

ลกัษณะงานทีท่ า 
 

เวลาทีใ่ช ้
 

ความถี ่ จ านวน
คน 

อนัตรายทางการยศาสตร ์
โอกาส ความรนุแรง ผลลพัธ ์

การยก การเดนิ การเอีย้วตวั / 
บดิตวั 

พนักงานรกัษาความ
ปลอดภยั (รปภ.) 

1.ดูแลและตรวจความเรียบร้อย 
ภายในโรงงาน 

1 ช่ัวโมง 5 ครั้ง / วัน 5 คน 
 

 
 

4 
 

1 4 

2.ควบคุมรถเข้า-ออก โรงงาน (รถส่งวัตถุดิบ
และรถรับอาหาร) 11 ช่ัวโมง 1 ครั้ง / วัน 2 คน 

 
 

 
4 1 4 

3.เติมสเปรยฆ์่าเช้ือ 20 นาที 2 ครั้ง / สัปดาห ์ 2 คน  
  

2 2 4 

4.ท าความสะอาดโรงสเปรย์และ 
อ่างจุ่มเท้า 30 นาที 3 ครั้ง / วัน 3 คน 

 
  4 1 4 

พนักงานท าความ
สะอาด (แมบ่า้น) 

1.กวาดพื้น, ถูพ้ืน 2 ช่ัวโมง 1 ครั้ง / วัน 2 คน    4 1 4 

2.เช็ดกระจก 1 ช่ัวโมง 1 ครั้ง / วัน 2 คน    3 2 6 

3.ท าความสะอาดห้องน้ า 1 ช่ัวโมง 1 ครั้ง / วัน 2 คน    4 1 4 
  



25 
 

ตารางที่ 3-2 แบบส ารวจการเดินส ารวจฝ่ายธุรการเพ่ือค้นหาจุดเสี่ยง (ต่อ) 

 

ต าแหนง่งาน 
 

ลกัษณะงานทีท่ า 
 

เวลาทีใ่ช ้
 

ความถี ่ จ านวนคน 
อนัตรายทางการยศาสตร ์

โอกาส ความรนุแรง ผลลพัธ ์การยก การเดนิ การเอีย้วตวั 
/ บดิตวั 

คนสวน 1.ขับรถท าความสะอาด 30 นาที 1 ครั้ง / วัน 1 คน    4 1 4 

2.ตัดหญ้า 2 ช่ัวโมง 1 ครั้ง / วัน 3 คน    3 2 6 

3.ดูแลต้นไม,้ รดน้ าต้นไม ้ 1 ช่ัวโมง 1 ครั้ง / วัน 3 คน    4 1 4 

4.ท าความสะอาด (กวาดเศษใบไม)้ 30 นาที 1 ครั้ง / วัน 3 คน    4 1 4 

พนักงานขบัรถ 1.ขับรถส่งเอกสาร, ขับรถรับ-ส่งผูบ้ริหาร 1-3 ช่ัวโมง 2 ครั้ง / วัน 1 คน    3 2 6 
พนักงานส านกังาน 
(งานเอกสารทัว่ไป) 

 

 

 

1.งานเอกสาร, งานใช้คอมพิวเตอร์ 6-7 ช่ัวโมง 1 ครั้ง / วัน 5 คน    4 3 12 

2.ดูแลความเรียบร้อยบรเิวณโรงขยะ 30 นาที 2 ครั้ง / วัน 2 คน    4 1 4 

3.ดูแลความเรียบร้อยบรเิวณพื้นที่
รับผิดชอบ 

30 นาที 2 ครั้ง / วัน 3 คน 
 

  4 1 4 

พนักงานรบัแจง้ควิรถ 1.งานใช้คอมพิวเตอร์ 6-7 ช่ัวโมง 1 ครั้ง / วัน 1 คน 
 

  4 3 12 
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*หมายเหต ุเกณฑก์ารประเมนิความเสีย่ง 
- เกณฑ์โอกาส/ความถี่ 

ระดบั โอกาสทีจ่ะเกิด รายละเอยีด 
1 น้อย 1 ครั้ง/สัปดาห์ 
2 ปานกลาง 2-3 ครั้ง/สัปดาห์ 
3 สูง 3-4 ครั้ง/สัปดาห์ 
4 สูงมาก มากกว่า 5 ครั้ง/สัปดาห์ 
 
- เกณฑ์ความรุนแรง 

ระดบั ความรนุแรง รายละเอยีด 
1 ต่ า ไม่มีการบาดเจ็บ 
2 ปานกลาง มีการบาดเจ็บเล็กน้อย สามารถหายเองได้ หากปรับเปลี่ยนท่าทาง

การท างาน 
3 สูง มีการบาดเจ็บ มีการเบิกยาท่ีห้องพยาบาล 
4 สูงมาก มีการบาดเจ็บ ต้องได้รับการรักษาทางการแพทย์ ส่งตัวพบแพทย์ 

 
- เกณฑ์ผลรวมของโอกาส × ความรุนแรง 

ระดบั คะแนน ความรนุแรง รายละเอยีด 
1 1-2 ต่ า ความเสี่ยงเล็กน้อย 
2 3-6 ปานกลาง ความเสี่ยงปานกลาง อาจมีการปรับปรุง 
3 8-12 สูง ความเสี่ยงสูง ควรมีการปรับปรุง 
4 12+ สูงมาก ความเสี่ยงสูง ต้องปรับปรุงทันที 
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3.1.3 แบบสอบถามข้อมลูทัว่ไป 
- ข้อมลูดา้นเพศ 

 
 จากแบบสอบถามข้อมูลทั่วไป ข้อมูลด้านเพศ พบว่ากลุ่มเป้าหมายจ านวน 6 คน เป็นเพศ
หญิง จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 66.7 และเพศชาย จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3 
 
- ข้อมลูดา้นอาย ุ(ป)ี 

 จากแบบสอบถามข้อมูลทั่วไป ข้อมูลด้านอายุ (ปี) พบว่ากลุ่มเป้าหมายจ านวน 6 คน อยู่
ในช่วงอายุ 20-29 ปี จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3 ช่วงอายุ 30-39 ปี จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อย
ละ 33.3 และช่วงอายุ 4-49 ปี คิดเป็นร้อยละ 33.3 
 

 
 

  

33.3

66.7

เพศ

ชาย หญิง

33.3

33.3

33.3

อายุ (ปี)

20-29 30-39 40-49
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- ข้อมลูดา้นอายุการท างาน  

 
 จากแบบสอบถามข้อมูลทั่วไป ข้อมูลด้านอายุการท างาน พบว่ากลุ่มเป้าหมายจ านวน 6 คน 
มีอายุการท างาน 5 ปีขึ้นไป จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 83.33 และอายุการท างาน 1-2 ปี 2 คน 
คิดเป็นร้อยละ 16.67 
 
- ข้อมลูดา้นโรคประจ าตวั 

 
 จากแบบสอบถามข้อมูลทั่วไป ข้อมูลด้านโรคประจ าตัว พบว่ากลุ่มเป้าหมายจ านวน 6 คน ไม่
มีโรคประจ าตัว  
 
 
  

16.67

83.33

อายุการท างาน

น้อยกว่า 6 เดือน 1-2 ปี 2-3 ปี 3-4 ปี 4-5 ปี 5 ปีขึ้นไป

100

โรคประจ าตัว

ไม่มีโรคประจ าตัว มีโรคประจ าตัว
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3.1.4 ผลของการประเมนิความเสีย่งทางการยศาสตร ์ก่อนการให้ความรู ้ 
 
 ตารางที่ 3-3 ตารางสรุปผลของการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ ก่อนการให้ความรู้ 

ระดบัความเสีย่ง 
ผลการประเมินความ
เสีย่งทางการยศาสตร์ 

จ านวน 
(คน) 

การบรหิารจดัการความเสีย่ง 

ระดับท่ี 1 (ท่าทางที่ยอมรับได้) - - 
ไม่ต้องมีการด าเนินการใดๆ 
เพ่ิมเติม 

ระดับท่ี 2 (ท่าทางที่ยอมรับได้ 
อาจมีการปรับปรุง) 

4 คะแนน 2 จัดท าแผนควบคุมความเสี่ยง 

ระดับท่ี 3 (ท่าทางที่ยอมรับได้ 
ควรมีการปรับปรุง) 

5 คะแนน 3 
จัดท าแผนควบคุมความเสี่ยง 
และแผนลดความเสี่ยง 

ระดับท่ี 4 (ท่าทางที่ยอมรับ
ไม่ได้ ต้องปรับปรุงทันที) 

7 คะแนน 1 
จัดท าแผนควบคุมความเสี่ยง 
และแผนลดความเสี่ยง 

  
 จากการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ด้วยแบบประเมิน Rapid Upper Limp 
Assessment (RULA) ก่อนการให้ความรู้และปรับปรุงท่าทางการปฏิบัติงาน กับพนักงาน
กลุ่มเป้าหมาย จ านวน 6 คน พบว่า  
 ผลการประเมินความเสี่ยง = 4 (อยู่ในระดับที่ 2 คือ ท่าทางที่ยอมรับได้ อาจมีการปรับปรุง) 
จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 ต้องด าเนินการจัดท าแผนควบคุมความเสี่ยง  
 ผลการประเมินความเสี่ยง = 5 คะแนน (อยู่ในระดับที่ 3 คือ ท่าทางที่ยอมรับได้ ควรมีการ
ปรับปรุง) จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 50 ต้องด าเนินการจัดท าแผนควบคุมความเสี่ยง และแผนลด
ความเสี่ยง  
 ผลการประเมินความเสี่ยง = 7 (อยู่ในระดับที่ 4 คือ ท่าทางที่ยอมรับไม่ได้ ต้องรีบปรับปรุง
ทันท)ี จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 16.67 ต้องด าเนินการจัดท าแผนควบคุมความเสี่ยง และแผนลด
ความเสี่ยง 
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แผนควบคมุความเสีย่ง 
 ตารางที่ 3-4 แผนควบคุมความเสี่ยง 

ความเสีย่ง วธิจีดัการความเสีย่ง 
ท่าทางในการปฏิบัติงานไม่ถูกต้องตามหลักการย
ศาสตร์ อาจท าให้เจ็บป่วยด้วยกลุ่มโรคจากการ
ท างาน (Office Syndrome) 

- ให้ความรู้เกี่ยวกับท่าทางการปฏิบัติงานให้ถูกตาม
หลักการยศาสตร์ 
 

มีอาการเมื่อยล้าดวงตา เนื่องจากการใช้
คอมพิวเตอร์เป็นเวลานาน 

- ให้ความรู้เกี่ยวกับวิธีถนอมสายตาจากหน้า
จอคอมพิวเตอร์ 

ปวดเมื่อยกล้ามเนื้อ เนื่องจากปฏิบัติงานด้วย
ท่าทางซ้ าๆ  

- ให้ความรู้และฝึกปฏิบัติเรื่องการพักยืดกล้ามเนื้อ
ระหว่างการปฏิบัติงาน 

 
 
แผนลดความเสีย่ง 
 ตารางที่ 3-5 แผนลดความเสี่ยง 

ความเสีย่ง วธิจีดัการความเสีย่ง 
ท่าทางในการปฏิบัติงานไม่ถูกต้องตามหลักการย
ศาสตร์ อาจท าให้เจ็บป่วยด้วยกลุ่มโรคจากการ
ท างาน (Office Syndrome) 

- ปรับปรุงท่าทางการปฏิบัติงาน 
- ปรับปรุงสถานีงาน เช่น ระดับการวางหน้าจอ
คอมพิวเตอร์ให้เหมาะสมกับระดับสายตา จัดเก้าอ้ีให้
เหมาะสมกับสรีระของผู้ปฏิบัติงาน หากเท้าไม่ถึงพ้ืน
ควรจัดให้มีที่วางเท้าหรือที่พักเท้า เป็นต้น 

มีอาการเมื่อยล้าดวงตา เนื่องจากการใช้
คอมพิวเตอร์เป็นเวลานาน 

- จัดให้มีการพักสายตาระหว่างระหว่างเวลาปฏิบัติงาน
ทุกๆ 30 นาที 

ปวดเมื่อยกล้ามเนื้อ เนื่องจากปฏิบัติงานด้วย
ท่าทางซ้ าๆ  

- จัดให้มีการยืดเหยียดกล้ามเนื้อในพื้นที่ปฏิบัติงาน
โดยใช้ระยะเวลาสั้นๆ ไม่รบกวนเวลาปฏิบัติงาน 
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 ผลการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ก่อนการให้ความรู้ โดยใช้แบบประเมิน Rapid 
Upper Limb Assessment (RULA) มีดังนี ้

 

 
ภาพที่ 3-1 ภาพการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ก่อนการให้ความรู้ (พนักงานคนที่ 1) 

 
ภาพที่ 3-2 ภาพผลการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ก่อนการให้ความรู้ (พนักงานคนที่ 1) 

โดยใช้แบบประเมิน Rapid Upper Limb Assessment (RULA) 
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ภาพที ่3-3 ภาพการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ก่อนการให้ความรู้ (พนักงานคนที่ 2) 

 
ภาพที ่3-4 ภาพผลการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ก่อนการให้ความรู้ (พนักงานคนที่ 2) 

โดยใช้แบบประเมิน Rapid Upper Limb Assessment (RULA) 
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ภาพที ่3-5 ภาพการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ก่อนการให้ความรู้ (พนักงานคนที่ 3) 

 
ภาพที ่3-6 ภาพผลการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ก่อนการให้ความรู้ (พนักงานคนที่ 3) 

โดยใช้แบบประเมิน Rapid Upper Limb Assessment (RULA) 
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ภาพที ่3-7 ภาพการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ก่อนการให้ความรู้ (พนักงานคนที่ 4) 

 
ภาพที ่3-8 ภาพผลการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ก่อนการให้ความรู้ (พนักงานคนที่ 4) 

โดยใช้แบบประเมิน Rapid Upper Limb Assessment (RULA) 
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ภาพที ่3-9 ภาพการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ก่อนการให้ความรู้ (พนักงานคนที่ 5) 

 
ภาพที ่3-10 ภาพผลการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ก่อนการให้ความรู้ (พนักงานคนที่ 5) 

โดยใช้แบบประเมิน Rapid Upper Limb Assessment (RULA) 
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ภาพที ่3-11 ภาพการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ก่อนการให้ความรู้ (พนักงานคนที่ 6) 

 
ภาพที ่3-12 ภาพผลการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ก่อนการให้ความรู้ (พนักงานคนที่ 6) 

โดยใช้แบบประเมิน Rapid Upper Limb Assessment (RULA) 
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3.1.5 ผลของการประเมนิความเสีย่งทางการยศาสตร ์หลังการใหค้วามรูแ้ละปรับปรงุทา่ทางการ
ปฏบิตัิงาน  
 
 ตารางที่ 3-6 ตารางสรุปผลของการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ หลังให้ความรู้และ
การปรับปรุงท่าทางการปฏิบัติงาน  

ระดบัความเสีย่ง 
ผลการประเมินความ
เสีย่งทางการยศาสตร์ 

จ านวน 
(คน) 

การบรหิารจดัการความเสีย่ง 

ระดับท่ี 1 (ท่าทางที่ยอมรับได้) 2 คะแนน 3 
ไม่ต้องมีการด าเนินการใดๆ 
เพ่ิมเติม 

ระดับท่ี 2 (ท่าทางที่ยอมรับได้ 
อาจมีการปรับปรุง) 

3 คะแนน 3 จัดท าแผนงานควบคุมความเสี่ยง 

ระดับท่ี 3 (ท่าทางที่ยอมรับได้ 
ควรมีการปรับปรุง) 

- - 
จัดท าแผนควบคุมความเสี่ยง 
และแผนลดความเสี่ยง 

ระดับท่ี 4 (ท่าทางที่ยอมรับ
ไม่ได้ ต้องปรับปรุงทันที) 

- - 
จัดท าแผนควบคุมความเสี่ยง 
และแผนลดความเสี่ยง 

 
 จากการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ด้วยแบบประเมิน Rapid Upper Limp 
Assessment (RULA) หลังการให้ความรู้และปรับปรุงท่าทางการปฏิบัติงาน กับพนักงาน
กลุ่มเป้าหมาย จ านวน 6 คน พบว่า  
 ผลการประเมินความเสี่ยง = 2 (อยู่ในระดับที่ 1 คือ ท่าทางที่ยอมรับได้) จ านวน 3 คน คิด
เป็นร้อยละ 50  
 ผลการประเมินความเสี่ยง = 3 (อยู่ในระดับที่ 2 คือ ท่าทางที่ยอมรับได้ อาจมีการปรับปรุง) 
จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 50  
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 ผลการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์หลังการให้ความรู้และปรับปรุงท่าทางการ
ปฏิบัติงาน โดยใช้แบบประเมิน Rapid Upper Limb Assessment (RULA) มีดังนี ้
 

 
ภาพที่ 3-13 ภาพการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์หลังการให้ความรู้และปรับปรุงท่าทาง 

การปฏิบัติงาน (พนักงานคนที่ 1)

 
ภาพที่ 3-14 ภาพผลการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์หลังการให้ความรู้และปรับปรุงท่าทาง
การปฏิบัติงาน (พนักงานคนที่ 1) โดยใช้แบบประเมิน Rapid Upper Limb Assessment (RULA) 
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ภาพที่ 3-15 ภาพการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์หลังการให้ความรู้และปรับปรุงท่าทาง 

การปฏิบัติงาน (พนักงานคนที่ 2) 

 
ภาพที่ 3-16 ภาพผลการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์หลังการให้ความรู้และปรับปรุงท่าทาง
การปฏิบัติงาน (พนักงานคนที่ 2) โดยใช้แบบประเมิน Rapid Upper Limb Assessment (RULA) 
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ภาพที่ 3-17 ภาพการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์หลังการให้ความรู้และปรับปรุงท่าทาง 

การปฏิบัติงาน (พนักงานคนที่ 3) 

 
ภาพที่ 3-18 ภาพผลการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์หลังการให้ความรู้และปรับปรุงท่าทาง
การปฏิบัติงาน (พนักงานคนที่ 3)โดยใช้แบบประเมิน Rapid Upper Limb Assessment (RULA) 
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ภาพที่ 3-19 ภาพการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์หลังการให้ความรู้และปรับปรุงท่าทาง 

การปฏิบัติงาน (พนักงานคนที่ 4) 

 
ภาพที่ 3-20 ภาพผลการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์หลังการให้ความรู้และปรับปรุงท่าทาง
การปฏิบัติงาน (พนักงานคนที่ 4) โดยใช้แบบประเมิน Rapid Upper Limb Assessment (RULA) 
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ภาพที่ 3-21 ภาพการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์หลังการให้ความรู้และปรับปรุงท่าทาง 

การปฏิบัติงาน (พนักงานคนที่ 5) 

 
ภาพที่ 3-22 ภาพผลการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์หลังการให้ความรู้และปรับปรุงท่าทาง
การปฏิบัติงาน (พนักงานคนที่ 5) โดยใช้แบบประเมิน Rapid Upper Limb Assessment (RULA) 
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ภาพที่ 3-23 ภาพการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์หลังการให้ความรู้และปรับปรุงท่าทาง 

การปฏิบัติงาน (พนักงานคนที่ 6) 

 
ภาพที่ 3-24 ภาพผลการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์หลังการให้ความรู้และปรับปรุงท่าทาง
การปฏิบัติงาน (พนักงานคนที่ 6) โดยใช้แบบประเมิน Rapid Upper Limb Assessment (RULA)
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การด าเนนิการตามแผนควบคมุความเสีย่งและแผนลดความเสีย่ง 

 ตารางที่ 3-7 การด าเนินการตามแผนควบคุมความเสี่ยงและแผนลดความเสี่ยง 

ภาพเปรยีบเทยีบ ก่อน-หลงั การให้ความรู ้ 
และปรับปรงุทา่ทางการปฏบิตัิงาน 

การด าเนนิการตามแผนควบคมุความเสีย่ง 
และแผนลดความเสีย่ง 

ข้อเสนอแนะ 

พนักงานคนที่ 1 
    ก่อน (4 คะแนน)               หลัง (3 คะแนน) 

    
 

แผนควบคมุความเสีย่ง 
- ให้ความรู้เกี่ยวกับท่าทางการปฏิบัติงานให้
ถูกตามหลักการยศาสตร์ 
- ให้ความรู้เกี่ยวกับวิธีถนอมสายตาจากหน้า
จอคอมพิวเตอร์ 
- ให้ความรู้และฝึกปฏิบัติเรื่องการพักยืด
กล้ามเนื้อระหว่างการปฏิบัติงาน 

- จัดระดับการวางหน้าจอคอมพิวเตอร์ให้
เหมาะสมกับระดับสายตา หรอืใช้แท่นวาง
คอมพิวเตอร์ 
- จัดให้มีการพักสายตาระหว่างเวลาปฏิบัติงาน
ทุกๆ 30 นาที 
- จัดให้มีการยืดเหยียดกล้ามเนื้อในพื้นที่
ปฏิบัติงานโดยใช้ระยะเวลาสั้นๆ ไม่รบกวนเวลา
ปฏิบัติงาน 
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ตารางที่ 3-7 การด าเนินการตามแผนควบคุมความเสี่ยงและแผนลดความเสี่ยง (ต่อ) 

ภาพเปรยีบเทยีบ ก่อน-หลงั การให้ความรู ้ 
และปรับปรงุทา่ทางการปฏบิตัิงาน 

การด าเนนิการตามแผนควบคมุความเสีย่ง 
และแผนลดความเสีย่ง 

ข้อเสนอแนะ 

พนักงานคนที่ 2 
    ก่อน (4 คะแนน)               หลัง (2 คะแนน) 

     
 

แผนควบคมุความเสีย่ง 
- ให้ความรู้เกี่ยวกับท่าทางการปฏิบัติงานให้
ถูกตามหลักการยศาสตร์ 
- ให้ความรู้เกี่ยวกับวิธีถนอมสายตาจากหน้า
จอคอมพิวเตอร์ 
- ให้ความรู้และฝึกปฏิบัติเรื่องการพักยืด
กล้ามเนื้อระหว่างการปฏิบัติงาน 

- จัดให้มีการพักสายตาระหว่างเวลาปฏิบัติงาน
ทุกๆ 30 นาที 
- จัดให้มีการยืดเหยียดกล้ามเนื้อในพื้นที่
ปฏิบัติงานโดยใช้ระยะเวลาสั้นๆ ไม่รบกวนเวลา
ปฏิบัติงาน 
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 ตารางที่ 3-7 การด าเนินการตามแผนควบคุมความเสี่ยงและแผนลดความเสี่ยง (ต่อ) 

ภาพเปรยีบเทยีบ ก่อน-หลงั การให้ความรู ้ 
และปรับปรงุทา่ทางการปฏบิตัิงาน 

การด าเนนิการตามแผนควบคมุความเสีย่ง 
และแผนลดความเสีย่ง 

ข้อเสนอแนะ 

พนักงานคนที่ 3 
    ก่อน (5 คะแนน)               หลัง (3 คะแนน) 

    
 

แผนควบคมุความเสีย่ง 
- ให้ความรู้เกี่ยวกับท่าทางการปฏิบัติงานให้
ถูกตามหลักการยศาสตร์ 
- ให้ความรู้เกี่ยวกับวิธีถนอมสายตาจากหน้า
จอคอมพิวเตอร์ 
- ให้ความรู้และฝึกปฏิบัติเรื่องการพักยืด
กล้ามเนื้อระหว่างการปฏิบัติงาน 
แผนลดความเสีย่ง 
- ปรับปรุงท่าทางการปฏิบัติงาน 

- เก้าอ้ีควรปรับระดับได้ เพ่ือให้เหมาะสมกับ
สรีระของผู้ปฏิบัติงาน 
- จัดให้มีการพักสายตาระหว่างเวลาปฏิบัติงาน
ทุกๆ 30 นาที 
- จัดให้มีการยืดเหยียดกล้ามเนื้อในพื้นที่
ปฏิบัติงานโดยใช้ระยะเวลาสั้นๆ ไม่รบกวนเวลา
ปฏิบัติงาน 
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 ตารางที่ 3-7 การด าเนินการตามแผนควบคุมความเสี่ยงและแผนลดความเสี่ยง (ต่อ) 

ภาพเปรยีบเทยีบ ก่อน-หลงั การให้ความรู ้ 
และปรับปรงุทา่ทางการปฏบิตัิงาน 

การด าเนนิการตามแผนควบคมุความเสีย่ง 
และแผนลดความเสีย่ง 

ข้อเสนอแนะ 

พนักงานคนที่ 4 
ก่อน (5 คะแนน)               หลัง(2 คะแนน) 

    
 

แผนควบคมุความเสีย่ง 
- ให้ความรู้เกี่ยวกับท่าทางการปฏิบัติงานให้
ถูกตามหลักการยศาสตร์ 
- ให้ความรู้เกี่ยวกับวิธีถนอมสายตาจากหน้า
จอคอมพิวเตอร์ 
- ให้ความรู้และฝึกปฏิบัติเรื่องการพักยืด
กล้ามเนื้อระหว่างการปฏิบัติงาน 
แผนลดความเสีย่ง 
- ปรับปรุงท่าทางการปฏิบัติงาน 

- จัดให้มีการพักสายตาระหว่างเวลาปฏิบัติงาน
ทุกๆ 30 นาที 
- จัดให้มีการยืดเหยียดกล้ามเนื้อในพื้นที่
ปฏิบัติงานโดยใช้ระยะเวลาสั้นๆ ไม่รบกวนเวลา
ปฏิบัติงาน 
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 ตารางที่ 3-7 การด าเนินการตามแผนควบคุมความเสี่ยงและแผนลดความเสี่ยง (ต่อ) 

ภาพเปรยีบเทยีบ ก่อน-หลงั การให้ความรู ้ 
และปรับปรงุทา่ทางการปฏบิตัิงาน 

การด าเนนิการตามแผนควบคมุความเสีย่ง 
และแผนลดความเสีย่ง 

ข้อเสนอแนะ 

พนักงานคนที่ 5 
    ก่อน (7 คะแนน)               หลัง (2 คะแนน) 

        
 

แผนควบคมุความเสีย่ง 
- ให้ความรู้เกี่ยวกับท่าทางการปฏิบัติงานให้
ถูกตามหลักการยศาสตร์ 
- ให้ความรู้เกี่ยวกับวิธีถนอมสายตาจาก
หน้าจอคอมพิวเตอร์ 
- ให้ความรู้และฝึกปฏิบัติเรื่องการพักยืด
กล้ามเนื้อระหว่างการปฏิบัติงาน 
แผนลดความเสีย่ง 
- ปรับปรุงท่าทางการปฏิบัติงาน 

- จัดระดับการวางหน้าจอคอมพิวเตอร์ให้
เหมาะสมกบัระดับสายตา หรอืใช้แท่นวาง
คอมพิวเตอร์ 
- จัดให้มีการพักสายตาระหว่างเวลาปฏิบัติงาน
ทุกๆ 30 นาที 
- จัดให้มีการยืดเหยียดกล้ามเนื้อในพื้นที่
ปฏิบัติงานโดยใช้ระยะเวลาสั้นๆ ไม่รบกวนเวลา
ปฏิบัติงาน 
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 ตารางที่ 3-7 การด าเนินการตามแผนควบคุมความเสี่ยงและแผนลดความเสี่ยง (ต่อ) 

ภาพเปรยีบเทยีบ ก่อน-หลงั การให้ความรู ้ 
และปรับปรงุทา่ทางการปฏบิตัิงาน 

การด าเนนิการตามแผนควบคมุความเสีย่ง 
และแผนลดความเสีย่ง 

ข้อเสนอแนะ 

พนักงานคนที่ 6 
ก่อน (5 คะแนน)               หลัง (3 คะแนน) 

    
 

แผนควบคมุความเสีย่ง 
- ให้ความรู้เกี่ยวกับท่าทางการปฏิบัติงานให้
ถูกตามหลักการยศาสตร์ 
- ให้ความรู้เกี่ยวกับวิธีถนอมสายตาจาก
หน้าจอคอมพิวเตอร์ 
- ให้ความรู้และฝึกปฏิบัติเรื่องการพักยืด
กล้ามเนื้อระหว่างการปฏิบัติงาน 
แผนลดความเสีย่ง 
- ปรับปรุงท่าทางการปฏิบัติงาน 

- จัดระดับการวางหน้าจอคอมพิวเตอร์ให้
เหมาะสมกับระดับสายตา หรอืใช้แท่นวาง
คอมพิวเตอร์ 
- จัดให้มีที่วางเท้าหรือที่พักเท้า 
- จัดให้มีการพักสายตาระหว่างเวลาปฏิบัติงาน
ทุกๆ 30 นาที 
- จัดให้มีการยืดเหยียดกล้ามเนื้อในพื้นที่
ปฏิบัติงานโดยใช้ระยะเวลาสั้นๆ ไม่รบกวนเวลา
ปฏิบัติงาน 
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 ตารางที่ 3-8 ตารางแสดงคะแนนและร้อยละของการท าแบบประเมินความรู้ ก่อน-หลัง การ
ให้ความรู้และปรับปรุงท่าทางการปฏิบัติงาน ร่วมกับการจัดท าแผนควบคุมความเสี่ยงและแผนลด
ความเสี่ยง 

ล าดับ 
ก่อนการใหค้วามรูแ้ละปรับปรงุทา่ 

ทางการปฏบิตัิงาน 
หลงัการใหค้วามรู้และปรบัปรงุทา่ทาง 

การปฏบิตัิงาน 
พนักงานคนที่ 1 4 คะแนน (ระดับที่ 2 ท่าทางที่ยอมรับได้ 

อาจมีการปรับปรุง) 
3 คะแนน (ระดับที่ 2 ท่าทางที่ยอมรับได้  

อาจมีการปรับปรุง) 
พนักงานคนที่ 2 4 คะแนน (ระดับที่ 2 ท่าทางที่ยอมรับได้ 

อาจมีการปรับปรุง) 
2 คะแนน (ระดับที่ 1 ท่าทางที่ยอมรับได้) 

พนักงานคนที่ 3 5 คะแนน (ระดับที่ 3 ท่าทางที่ยอมรับได้ 
ควรมีการปรับปรุง) 

3 คะแนน (ระดับที่ 2 ท่าทางที่ยอมรับได้ อาจ
มีการปรับปรุง) 

พนักงานคนที่ 4 5 คะแนน (ระดับที่ 3 ท่าทางที่ยอมรับได้ 
ควรมีการปรับปรุง) 

2 คะแนน (ระดับที่ 1 ท่าทางที่ยอมรับได้) 

พนักงานคนที่ 5 7 คะแนน ระดับที่ 4 (ท่าทางที่ยอมรับ
ไม่ได้ ต้องปรับปรุงทันที) 

2 คะแนน (ระดับที่ 1 ท่าทางที่ยอมรับได้) 

พนักงานคนที่ 6 5 คะแนน (ระดับที่ 3 ท่าทางที่ยอมรับได้ 
ควรมีการปรับปรุง) 

3 คะแนน (ระดับที่ 2 ท่าทางที่ยอมรับได้ อาจ
มีการปรับปรุง) 
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พนักงานคนท่ี 1 พนักงานคนท่ี 2 พนักงานคนท่ี 3 พนักงานคนท่ี 4 พนักงานคนท่ี 5 พนักงานคนที่ 6

กราฟเปรียบเทียบคะแนนการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ 
ก่อน-หลัง การให้ความรู้และการปรับปรุงท่าทางการปฏิบัติงาน

ก่อนการให้ความรู้ หลังการให้ความรู้
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 จากการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ด้วยแบบประเมิน Rapid Upper Limb 
Assessment (RULA) ก่อน-หลัง การให้ความรู้ทางการยศาสตร์และการปรับปรุงท่าทางการ
ปฏิบัติงาน ของพนักงานกลุ่มเป้าหมายจ านวน 6 คน พบว่า ก่อนการให้ความรู้และปรับปรุงท่าทาง
การปฏิบัติงาน ผลการประเมินความเสี่ยง = 4 (อยู่ในระดับที่ 2 คือ ท่าทางที่ยอมรับได้ อาจมีการ
ปรับปรุง) จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 ผลการประเมินความเสี่ยง = 5 คะแนน (อยู่ในระดับที่ 
3 คือ ท่าทางท่ียอมรับได้ ควรมีการปรับปรุง) จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 50 ผลการประเมินความ
เสี่ยง = 7 (อยู่ในระดับที่ 4 คือ ท่าทางที่ยอมรับไม่ได้ ต้องรีบปรับปรุงทันที) จ านวน 1 คน คิดเป็น
ร้อยละ 16.67 หลังการให้ความรู้และการปรับปรุงท่าทางการปฏิบัติงาน ร่วมกับการจัดท าแผน
ควบคุมความเสี่ยงและแผนลดความเสี่ยง พบว่า ผลการประเมินความเสี่ยง = 2 (อยู่ในระดับที่ 1 คือ 
ท่าทางที่ยอมรับได้) จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 50 และผลการประเมินความเสี่ยง = 3 (อยู่ในระดับ
ที่ 2 คือ ท่าทางท่ียอมรับได้ อาจมีการปรับปรุง) จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 50 
 
 3.1.6 แบบประเมนิความรู ้กอ่น-หลงั การให้ความรู ้
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ตารางที่ 3-9 ตารางแสดงคะแนนและร้อยละของการท าแบบประเมินความรู้ ก่อน-หลัง การให้ความรู้ 
ล าดับ ก่อนการใหค้วามรู ้ ร้อยละ หลงัการใหค้วามรู้ ร้อยละ 

พนักงานคนที่ 1 6 คะแนน 60 9 คะแนน 90 
พนักงานคนที่ 2 4 คะแนน 40 10 คะแนน 100 
พนักงานคนที่ 3 3 คะแนน 30 7 คะแนน 70 
พนักงานคนที่ 4 7 คะแนน 70 10 คะแนน 100 
พนักงานคนที่ 5 6 คะแนน 60 7 คะแนน 70 
พนักงานคนที่ 6 6 คะแนน 60 9 คะแนน 90 

 
 จากการประเมินความรู้ของกลุ่มเป้าหมาย จ านวน 6 คน โดยการท าแบบทดสอบ ก่อน-หลัง
การให้ความรู้ จ านวน 10 ข้อ โดยแบบทดสอบก่อนการให้ความรู้และหลังการให้ความรู้เป็นข้อสอบ
ชุดเดียวกัน พบว่าพนักงานกลุ่มเป้าหมายสามารถท าแบบทดสอบหลังการให้ความรู้ได้ดีขึ้นเมื่อเทียบ
กับการท าแบบทดสอบก่อนการให้ความรู้ ดังนี้  
 ก่อนการให้ความรู้ พนักงานท าแบบทดสอบได้ 3 คะแนน จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 
16.67, 4 คะแนน จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 16.67, 6 คะแนน จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 50 
และ 7 คะแนน จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 16.67 
 หลังการให้ความรู้ พนักงานท าแบบทดสอบได้ 7 คะแนน จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 50,  
9 คะแนน จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 16.67 และ 10 คะแนน จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 
 
3.2 ประโยชน์ทีไ่ดร้บัจากการปฏบิตัิงานสหกจิศึกษา 

1. ได้เรียนรู้กระบวนการท างานของ บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) – 
โรงงานผลิตอาหารสัตว์ปักธงชัย 

2. ได้เรียนรู้บทบาทหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการท างานระดับวิชาชีพ และ
สามารถน าความรู้ที่ได้ไปปฏิบัติได้จริงในการท างานในอนาคต 

3. ได้เรียนรู้กระบวนการผลิตของ บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) – 
โรงงานผลิตอาหารสัตว์ปักธงชัย 

4. สามารถปรับตัวเข้ากับวัฒนธรรมองค์กร และมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีต่อบุคคลภายในองค์กรได้ 
5. ได้ประสบการณ์ในการท างาน และได้รู้บทบาทหน้าที่ของวิชาชีพมากขึ้น 
6. สามารถช่วยลดการบาดเจ็บของร่างกายที่เกิดจากปัญหาทางการยศาสตร์ของพนักงาน

ฝ่ายธุรการได้ 
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3.3 ปญัหาและข้อเสนอแนะ  
 1. ไม่สามารถปรับท่าทางการปฏิบัติงานได้ เนื่องจากการออกแบบอุปกรณใ์นการปฏิบัติงาน 
เช่น โต๊ะ เก้าอ้ี อาจไม่ได้ค านึงถึงการรักษาลักษณะของท่านั่งให้เหมาะสมกับสภาพของร่างกายหรือ
สรีระที่แตกต่างกัน 
 2. การจัดท าโครงการค่อนข้างรบกวนเวลาปฏิบัติงานของพนักงาน เนื่องจากต้องด าเนินการ
เก็บข้อมูล การให้ความรู้ การท าแบบประเมินความรู้ รวมไปถึงการปรับปรุงท่าทางการปฏิบัติงาน  
  


