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	วัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงาน
	ประวัติและรายละเอียดของหน่วยงาน
	1. ชื่อและสถานที่ตั้งของสถานประกอบการ
	2. ประวัติความเป็นมาของสถานประกอบการ
	3. ลักษณะการประกอบการ ผลิตภัณฑ์/บริการ ของสถานประกอบการ
	กลุ่มทรูเป็นผู้ให้บริการสื่อสารครบวงจรและเป็นผู้นำคอนเวอร์เจนซ์ในประเทศไทย ที่ตอบสนองไลฟ์สไตล์ที่หลากหลายของ ลูกค้าได้ตรงความต้องการ โดยกลุ่มทรู มีความมุ่งมั่นอย่างต่อเนื่องในการมอบสินค้าและบริการคุณภาพสูงให้แก่ผู้บริโภค ด้วยการพัฒนาเค...
	ธุรกิจหลักของกลุ่มทรู ประกอบด้วย
	• ทรูออนไลน์ ให้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงหรือบริการบรอดแบนด์และโซลูชั่น บริการโครงข่ายข้อมูล บริการ อินเทอร์เน็ตไร้สาย (WiFi) ดาต้าเกตเวย์ และบริการเสริมต่างๆ ผ่านโครงข่ายไฟเบอร์ประสิทธิภาพสูง
	• ทรูมูฟ เอช ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ด้วยเครือข่ายประสิทธิภาพสูงสุดและครอบคลุมทั่วประเทศ ครบทุกมิติ ทั้ง 4.5G/4G 3G และ 2G บนคลื่นความถี่ครบถ้วนสูงสุด
	• ทรูวิชั่นส์ ผู้ให้บริการโทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิก บริการในระบบเอชดี และโทรทัศน์ในระบบดิจิตอลทั่วประเทศ ด้วย คอนเทนต์คุณภาพสูงครบถ้วน ทั้งภายในประเทศ ต่างประเทศ และคอนเทนต์ที่ทรูวิชั่นส์ผลิตขึ้นเอง
	• ดิจิทัลแพลตฟอร์มและบริการด้านดิจิทัล ซึ่งมุ่งเน้นด้านนวัตกรรม การนำเสนอโซลูชั่นและบริการด้านดิจิทัล ผ่าน เทคโนโลยีล้ำสมัย อาทิ ทรูไอดี Internet of Things (“IoT”) และปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence หรือ “AI”)

	4. รูปแบบการจัดการองค์กรและบริการของบริษัท
	บริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น จำกัด (มหาชน) ผู้นำคอนเวอร์เจนซ์ไลฟ์สไตล์ นำเสนอบริการและโซลูชั่นด้านการสื่อสารโทรคมนาคมอย่างครบวงจร ธุรกิจหลักของทรูแบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม ดังต่อไปนี้
	4.1 ทรูออนไลน์
	ประกอบด้วย บริการโทรศัพท์พื้นฐาน และบริการเสริมต่างๆ เช่น บริการโทรศัพท์สาธารณะ เป็นต้น นอกจากนี้ ยังรวมถึงบริการอินเทอร์เน็ตและบรอดแบนด์ บริการโครงข่ายข้อมูล และบริการWE PCT
	ทรูออนไลน์เป็นผู้ให้บริการโทรศัพท์พื้นฐานรายใหญ่ที่สุดในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โครงข่ายโทรศัพท์พื้นฐานของ ทรูเป็นโครงข่ายใยแก้วนำแสงที่ทันสมัยที่สุดในประเทศไทย นอกจากนี้ กลุ่มทรูยังเป็นผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตและบริการ บร...
	4.1.6  บริการบรอดแบนด์และอินเทอร์เน็ต
	4.1.7  บริการโทรศัพท์ทางไกลระหว่างประเทศ

	4.2 ทรูมูฟ
	4.3   ทรูวิชั่นส์
	4.4   ทรูมันนี่
	4.5  ทรูไลฟ์

	5. ตำแหน่งและลักษณะงานที่สถานประกอบการมอบหมาย
	6. ชื่อ-ตำแหน่งของพนักงานที่ปรึกษา
	7. ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน
	7.1 ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน
	7.2 วันในการปฏิบัติงาน
	7.3 เวลาในการปฏิบัติงาน


	รายละเอียดของงานที่ปฏิบัติ
	ขั้นตอนในการปฏิบัติงาน
	8. ศึกษารายละเอียดประเภทของข้อมูลเสาสัญญาณ
	9. เรียนรู้เกี่ยวกับ Databaes ใน Excel และ Access
	10. เรียนรู้เกี่ยวการทำสัญญา
	11. เรียนรู้การใช้ข้อมูลใน serverจริง
	12. เรียนรู้เกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารกับบุคคลภายนอก
	13. เรียนรู้การทำเอกสารในรูปแบบต่าง
	14. ศึกษาการทำจดหมายเวียน

	โครงงานพิเศษที่ได้รับมอบหมาย
	สัปดาห์ที่ 1 วันที่ 18 – 22 พฤศจิกายน  พ.ศ. 2562
	1. งานที่ได้รับมอบหมาย
	2. รายละเอียดของงาน
	3. ปัญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน
	4. แนวทางการแก้ปัญหา
	5. ประโยชน์ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน
	6. สรุปผลการปฏิบัติงาน

	สัปดาห์ที่ 2 วันที่25– 29 พฤศจิกายน  พ.ศ. 2562
	1. งานที่ได้รับมอบหมาย
	1.1 แยกสารเป็นหมวดหมู่
	1.2 นำข้อมูลมาแยกประเภท
	1.3 ย้ายข้อมูลลงฐานข้อมูล
	1.4 ทำซองเตรียมส่งไปรษณี
	2. รายละเอียดของงาน
	3. ปัญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน
	4. แนวทางการแก้ปัญหา
	5. ประโยชน์ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน
	5.1 ได้เรียนรู้การจัดการที่มีขนาดใหญ่ให้เป็นระบบระเบียบ
	5.2 ได้ทดลองย้ายข้อมูลของข้อมูลจริง ใช้งานได้จริง
	5.3 ได้เรียนรู้เทคนิคการย้ายข้อมูลแบบประหยัดเวลาไม่ยุ่งยาก
	6. สรุปผลการปฏิบัติงาน

	สัปดาห์ที่ 3 วันที่2–6ธันวาคมพ.ศ. 2562
	1. งานที่ได้รับมอบหมาย
	2. รายละเอียดของงาน
	3. ปัญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน
	4. แนวทางการแก้ปัญหา
	5. ประโยชน์ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน
	5.1 สามารถทำงานได้รอบครอบและระเอียดยิ่งขึ้น
	5.2 เรียนรู้เกี่ยวกับการใช้เครื่องแสกนเอกสารลงเซิฟของบริษัท
	5.3 เรียนรู้เกี่ยวกับการใช้งานข้อมูลในวNetworkของบริษัท
	6. สรุปผลการปฏิบัติงาน

	สัปดาห์ที่ 4 วันที่ 9 – 13 ธันวาคม  พ.ศ. 2562
	1. งานที่ได้รับมอบหมาย
	2. รายละเอียดของงาน
	3. ปัญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน
	4. แนวทางการแก้ปัญหา
	5. ประโยชน์ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน
	6. สรุปผลการปฏิบัติงาน
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	2. รายละเอียดของงาน
	3. ปัญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน
	4. แนวทางการแก้ปัญหา
	5. ประโยชน์ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน
	6. สรุปผลการปฏิบัติงาน
	1. งานที่ได้รับมอบหมาย
	2. รายละเอียดของงาน
	3. ปัญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน
	4. แนวทางการแก้ปัญหา
	5. ประโยชน์ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน
	6. สรุปผลการปฏิบัติงาน

	สัปดาห์ที่ 7 วันที่6–10มกราคม  พ.ศ. 2563
	7. งานที่ได้รับมอบหมาย
	8. รายละเอียดของงาน
	9. ปัญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน
	10. แนวทางการแก้ปัญหา
	11. ประโยชน์ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน
	12. สรุปผลการปฏิบัติงาน
	1. งานที่ได้รับมอบหมาย
	2. รายละเอียดของงาน
	3. ปัญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน
	4. แนวทางการแก้ปัญหา
	5. ประโยชน์ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน
	6. สรุปผลการปฏิบัติงาน
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	2. รายละเอียดของงาน
	3. ปัญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน
	4. แนวทางการแก้ปัญหา
	5. ประโยชน์ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน
	6. สรุปผลการปฏิบัติงาน
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	2. รายละเอียดของงาน
	3. ปัญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน
	4. แนวทางการแก้ปัญหา
	5. ประโยชน์ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน
	6. สรุปผลการปฏิบัติงาน
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	4. แนวทางการแก้ปัญหา
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