
 

บทท่ี 1 
บทน ำ 

 
       สหกิจศึกษา เป็นอีกหนึ่งองค์ประกอบที่น ามาใช้ในการจัดการศึกในหลักสูตรทางด้าน
วิศวกรรมศาสตร์ของคณะ โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้นักศึกษาได้รับประสบการณ์ของการท างานใน
สถานประกอบการจริง ซึ่งในห้องเรียนในรั่วมหาวิทยาลัยให้ไม่ได้ สหกิจศึกษาไม่ได้คาดหวังให้
นักศึกษาที่เข้าไปท างานในสถานประกอบการสามารถน าความรู้ทางด้านวิศวกรรมไปแก้ไขปัญหาหน้า
งานได้จริงครบร้อยเปอร์เซ็นต์ เนื่องจากระยะเวลาที่ออกสหกิจเพียง 4 เดือนนั้นค่อยข้างสั้น หากแต่ว่า
การออกสหกิจนั้นมีความมุ่งหมายให้นักศึกษาได้มีโอกาสเรียนรู้การท างานจริงในสถานประกอบการ 
เรียนรู้การปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมขององค์ เรียนรู้ที่จะปรับตัวให้เข้ากับบุคคลที่นักศึกษาต้อง
ท างานร่วมด้วย และเรียนรู้ที่จะประยุกต์ใช้ความรู้ที่เล่าเรียนมาในการแก้ปัญหาหน้างานจริง [1] 
 
1.1 ข้อมูลบริษัท 

บริษัท ซีพี ออลล์ จ ากัด (มหาชน) เป็นผู้ด าเนินธุรกิจค้าปลีกประเภทร้านสะดวกซ้ือ 7-Eleven 
1.1.1 ข้อมูลสถานประกอบการ 
  1) สถานที่ตั้งสถานประกอบการ 
  บริษัท ซีพี ออลล์ จ ากัด (มหาชน) 111/19-20 ถนนพัทยากลาง ต าบลหนองปรือ  
      อ าเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี 20150 
  2) ข้อมูลทั่วไปของสถานประกอบการ 
  จากการศึกษาข้อมูลทั่วไปของสถานประกอบการ มีรายละเอียดต่อไปนี้  
  โทรศัพท ์0-3836-2115 อีเมล faq@7eleven.co.th เว็บไซต์ http://www.7eleven.co.th 
 1.1.2 ต าแหน่งงานและลักษณะงานที่ได้รับมอบหมาย 
ในการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาได้รับต าแหน่งนักศึกษาฝึกงานสหกิจศึกษา ท าหน้าที่คือ ยืน
แคชเชียร์ ท างานนอก ท าความสะอาดร้าน ชงดื่มเย็น เติมสินค้า จัดสต็อก 
1.1.3 ผู้นิเทศสถานประกอบการ 
ในการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาที่ บริษัท ซีพี ออลล์ จ ากัด (มหาชน) อยู่ภายใต้การดูแลของ นางสาว
สุพัดธิดา สุธงษา ต าแหน่ง ผู้จัดการร้าน 

 1.1.4 ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 
การปฏิบัติงานสหกิจศึกษาส าหรับภาคเรียนที่ 2 ประจ าปีการศึกษา 2562 ระยะเวลาตั้งแต่ วันที่ 
3 พฤศจิกายน พ.ศ. 2562 ถึงวันที่ 28 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2563 
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1.2 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญ 
   บริเวณท่ีตั้งของร้านติดตลาดใหญ่ทั้ง 2 ตลาด คือ ตลาดเก่าหนองก้างปลาและตลาดสด
หนองกับก้างปลา มีการฝาก - การถอน Banking Agent ทุกวัน และมีจ านวนมากท าให้เกิดการ
ล่าช้าในการนับ จึงท าให้ลูกค้าที่มาใช้บริการอย่างอ่ืนรอนานไปด้วย เป็นตัวช่วยในการนับเงินที่
ครบถ้วนรวดเร็วขึ้นง่ายต่อการใช้งาน และต้นทุนต่ า จึงจัดท าโครงงานสหกิจศึกษาเล่มนี้ขึ้น  

 
1.3 วัตถุประสงค์ของรำยงำน 
 1.3.1 เพ่ือลดเวลาในการนับเงินไม่กลับไปนับซ้ า 
      1.3.2 เพ่ือลดเวลาในการใช้บริการของลูกค้า 
      1.3.3 เพ่ือเพ่ิมความสะดวกให้กับพนักงาน 
 
1.4 ขอบเขตของรำยงำน 
 1.4.1 ออกแบบกล่องนับแบงค์ 
      1.4.2 ท าให้การตรวจสอบการนับแบงค์ง่ายขึ้น 
      1.4.3 เข้าใจการท างานของการบริการเคาน์เตอร์เซอร์วิส 
 
1.5 วิธีกำรด ำเนินงำน 
 1.5.1 ปรึกษาและขอค าแนะน าจากพ่ีเลี้ยงและอาจารย์ที่ปรึกษา 
 1.5.2 ประชุมกับเพ่ือนร่วมทีม 
      1.5.3 ส ารวจและสอบถามข้อมูล 
      1.5.4 แบ่งงานและค้นหาข้อมูล 
      1.5.5 ประชุมวางแผนปฏิบัติงานเบื้องต้น 
 1.5.6 ลงมือปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว้ 
 1.5.7 ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 
1.6 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

 1.6.1 เพ่ือลดเวลาในการับเงิน 
      1.6.2 เพื่อลดเวลาในการใช้บริการของลูกค้า 
 1.6.3 เพ่ือเพ่ิมความสะดวกให้กับพนักงาน 
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1.7 แผนกำรด ำเนนิงำน และระยะเวลำกำรท ำรำยงำน 
ตารางที่ 1.1 แผนการด าเนินรายงานสหกิจศึกษา 
ล ำดับ

ที ่
รำยละเอียดของกิจกรรม พ.ย. 2562 ธ.ค. 2562 ม.ค. 2563 ก.พ. 2563 

สัปดำห์ที่ 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 ปรึกษาและขอค าแนะน า
จากพ่ีเลี้ยงและอาจารย์ที่
ปรึกษา 

                

2 ประชุมกับเพ่ือนร่วมทีม                 

3 ส ารวจและสอบถามข้อมูล                 

4 แบ่งงานและค้นหาข้อมูล                 

5 ประชุมวางแผนปฏิบัติงาน
เบื้องต้น 

                

6 ลงมือปฏิบัติงานตามแผน
ที่วางไว้ 

                

7 ประเมินผลการปฏิบัติงาน                 

 
1.8 งบประมำณในกำรด ำเนินงำน 
  การด าเนินโครงงานดังกล่าว ได้ใช้งบประมาณในการด าเนินโครงงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
    1. แผ่นอะคริลิคใส           150 บาท     
    2. กาวร้อน            20 บาท 

   รวม    170 บำท 


