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บทคัดย่อ 
 โครงการ การใช้ Google Form  ในการปฏิบัติงานขององค์กร มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนา
รูปแบบการประเมินผลภายในองค์กร และเพ่ือให้เกิดความรู้ความเข้าใจในระบบ Google Form โดย
มีการด าเนินกิจกรรม 2 กิจกรรมคือ 
 1.  กิจกรรมสร้างแบบฟอร์มที่ใช้ในฝ่ายทรัพยากรมนุษย์ 
 2.  กิจกรรมฝึกอบรมการสร้าง Google Form และการใช้งาน 
วิธีการด าเนินงานแบ่งเป็น 2 ช่วง ดังนี้ ช่วงที่ 1 คือการศึกษากระบวนการท างานและแบบฟอร์มต่างๆ
ที่ใช้ในการท างานของฝ่ายทรัพยากรมนุษย์ หลังจากศึกษาแบบฟอร์มก็ได้ซึ่ง 4 แบบฟอร์มมาสร้าง
เพ่ือให้ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์ใช้งาน ช่วงที่ 2 คือการสร้างสื่อเพ่ือท าการอบรมเกี่ยวกับการสร้าง 
Google From และการใช้งาน โดยผู้เข้าร่วมโครงการคือฝ่ายทรัพยากรมนุษย์  เครื่องมือที่ใช้คือ
แบบสอบถามวิเคราะห์ข้อมูลโดยแจกแจงข้อมูล ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  สรุปผลการการด าเนินโครงการ พบว่า ผู้เข้าร่วมโครงการจ านวน 7 ราย เป็นชายจ านวน 2 
ราย เป็นหญิงจ านวน 5 ราย มีความพึงพอใจต่อโครงการการใช้ Google Form  ในการปฏิบัติงาน
ขององค์กร เพ่ือให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของโครงการจากการด าเนินการเมื่อวันที่ 12 กุมภาพันธ์  -  
2 มีนาคม 2563 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ตรงตามวัตถุประสงค์ของโครงการ ภายในหน่วยงานมี
แบบประเมินผลออนไลน์ไว้ใช้งาน และเกิดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้ระบบ Google Form 
อีกท้ังยังสามารถประยุกต์ใช้ในงานอื่น ๆ ที่เก่ียวข้องได้อีกด้วย 


