
บทท่ี 3 
วิธีการด าเนินการวิจยั 

 
การศึกษาวจิยัเรื่อง ปจัจยัที่มผีลต่อการตดัสนิใจเลอืกซื้อคอนโดมเินียม กรณีศกึษา 

โครงการคอนโดมิเนียม The Change Relax Condo โดยมีวัตถุประสงค์ในการศึกษา คือ 
ศกึษาพฤติกรรมความต้องการในการเลอืกซื้อคอนโดมเินียม โครงการ The Change Relax 
Condo และปจัจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจเลอืกซือ้คอนโดมเินียม โครงการ The Change Relax 
Condo ผูว้จิยัน าเสนอวธิกีารด าเนินการวจิยัตามล าดบัดงันี้  

3.1 กลุ่มประชากรและการสุ่มกลุ่มตวัอยา่ง 
3.2 เครือ่งมอืการวจิยั 
3.3 ขัน้ตอนการสรา้งเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
3.4 ขัน้ตอนในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
3.5 การวเิคราะหข์อ้มลู 
 

3.1  กลุ่มประชากรและการสุ่มกลุ่มตวัอย่าง  
3.1.1  ประชากร (Population) ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาครัง้นี้ คอื ประชากร 

ทีเ่ป็นเจา้ของหอ้งชุดคอนโดมเินียม โครงการ The Change Relax Condo จ านวน 167 คน 
3.1.2  กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ คอื ประชากรทีเ่ป็นเจา้ของหอ้งชุด 

คอนโดมิเนียม โครงการ The Change Relax Condo จ านวน 118 คน ดังนัน้ ผู้วิจยัจึงได้
ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยั โดยมคี่าความคาดเคลื่อนในการประเมนิไม่เกนิ 
5% ทีร่ะดบัความเชื่อมัน่ 95% ซึง่มสีตูร ดงันี้  

การสุ่มตวัอยา่ง ก าหนดขนาดโดยใชส้ตูรของ Taro Yamane หลงัจากนัน้ใช ้
วธิกีารสุ่มตวัอยา่งแบบชัน้ภมู ิ(Stratified random Sampling) 

 
ก าหนดให ้   n    =          N 
                               1+𝑁𝑒2 
                 n   =   ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
                 N   =   จ านวนประชากรทัง้หมด เท่ากบั 167 
                 e   =   ความคลาดเคลื่อนทีย่อมใหเ้กดิขึน้ 5% 
ค่า 
                 n   =            167 
                            1 + (167)(0.05) 

2 
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                 n   =            167 
                            1 + 167 (0.0025) 
                 n   =             167              =     117.813 
                                  1.4175 
                      =        118 
ดงันัน้ ขนาดตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ เท่ากบัจ านวน 118 คน 
วิธีการเลือกกลุ่มตวัอย่าง 

การวจิยัครัง้นี้ใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบไมใ่ชค้วามน่าจะเป็น (Non-probability  
Sampling) คอื ไม่ได้ก าหนดโอกาสหรอืความน่าจะเป็นที่กลุ่มตวัอย่างจะได้รบัเลอืกมาจาก
ประชากรทัง้หมดโดยใช้วธิกีารแบบบงัเอญิ (Accidental Sampling) เพื่อให้ได้กลุ่มตวัอย่างที่
ตัดสินใจเลือกซื้อคอนโดมเินียม The Change Relax Condo โดยวิธีการแจกแบบสอบถาม
จ านวน 118 ชุด 

 
3.2  เคร่ืองมือการวิจยั 

เครื่องมอืทีใ่ช้ในการวจิยัครัง้นี้  เป็นแบบสอบถามทีผู่ว้จิยัไดพ้ฒันาขึน้เอง ประกอบไป
ดว้ยค าถามประเภทต่างๆ แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัต่อไปนี้  

ตอนที ่1 เป็นค าถามขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม เกีย่วกบัลกัษณะ 
ทางประชากรของผู้ที่ตัดสิน ใจ เลือกซื้ อคอนโดมิเนี ยม  The Change Relax Condo 
ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานะ ระดบัการศึกษา และอาชพี เป็นค าถามแบบเลอืกตอบที่มี
ค าตอบหลายตวัเลอืก โดยใหผู้ต้อบเลอืกตอบในหวัขอ้ทีต่รงตามขอ้เทจ็จรงิของผูต้อบค าถาม 

ตอนที ่2 เป็นค าถามขอ้มลูเกีย่วกบัพฤตกิรรมในการตดัสนิใจซือ้ 
คอนโดมเินียม The Change Relax Condo ประกอบด้วยรูปแบบห้องชุดของคอนมเินียมที่
ต้องการ งบประมาณในการซื้อคอนโดมเินียม ระยะเวลาที่ใช้พิจารณาคอนโดมเินียมก่อน
ตดัสินใจซื้อ วตัถุประสงค์ในการตดัสินใจ แหล่งข้อมูลที่ใช้ค้นหา จ านวนครัง้ที่ไปเยี่ยมชม 
บุคคลที่เป็นผู้รเิริม่ และลกัษณะการตดัสนิใจซื้อ  เป็นค าถามแบบเลอืกตอบที่มคี าตอบหลาย
ตวัเลอืกโดยใหผู้ต้อบเลอืกตอบในหวัขอ้ทีต่รงตามขอ้เทจ็จรงิของผูต้อบค าถาม 

ตอนที ่3 เป็นค าถามขอ้มลูเกีย่วกบัปจัจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจเลอืกซือ้ 
คอนโดมิเนียม The Change Relax Condo โดยแยกเป็นปจัจยัต่างๆ ดงัน้ี ด้านผลิตภัณฑ์ 
ด้านราคา ด้านการจดัจ าหน่าย ด้านส่งเสรมิการตลาด และด้านคุณภาพ ซึ่งค าถามทัง้หมดมี
ลกัษณะเป็นแบบประมาณค่า (Rating Scales) แต่ละขอ้ความมคี าตอบใหเ้ลอืก 5 ระดบัคอื 
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ระดบัคะแนน  5  หมายถงึ  ความส าคญัมากทีสุ่ด 
ระดบัคะแนน  4  หมายถงึ  ความส าคญัมาก 
ระดบัคะแนน  3  หมายถงึ  ความส าคญัปานกลาง 
ระดบัคะแนน  2  หมายถงึ  ความส าคญัน้อย 
ระดบัคะแนน  1  หมายถงึ  ความส าคญัน้อยทีสุ่ด 
การวเิคราะหข์อ้มลูทางสถติ ิไดก้ าหนดเกณฑก์ารแปลความหมาย เพื่อจดั 

ระดบัค่าเฉลีย่ออกเป็นช่วง ดงัต่อไปนี้  
คะแนนเฉลีย่ 4.21 - 5.00   หมายถงึ    ระดบัความส าคญัในการซือ้มากทีสุ่ด 
คะแนนเฉลีย่ 3.41 - 4.20   หมายถงึ    ระดบัความส าคญัในการซือ้มาก 
คะแนนเฉลีย่ 2.61 - 3.40   หมายถงึ    ระดบัความส าคญัในการซือ้ปานกลาง 
คะแนนเฉลีย่ 1.18-  2.60   หมายถงึ    ระดบัความส าคญัในการซือ้น้อย 
คะแนนเฉลีย่ 1.00 - 1.80   หมายถงึ    ระดบัความส าคญัในการซือ้น้อยทีสุ่ด 
(ธานินทร ์ศลิป์จาร ุ: 2553) 
  

3.3 ขัน้ตอนการสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
การสรา้งเครือ่งมอืวจิยัในครัง้นี้มขี ัน้ตอนในการด าเนินการ ดงันี้  
1. ศึกษาค้นคว้าแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  เพื่อเป็น

แนวทางในการสรา้งแบบสอบถาม 
2. ก าหนดแนวคิด และเนื้อหาตามวตัถุประสงค์ของการวิจยั เพื่อศึกษาพฤติกรรม

ความต้องการในการเลอืกซือ้คอนโดมเินียม โครงการ The Change Relax Condo มาร่างเป็น
แนวค าถามและสรา้งเป็นแบบสอบถาม  

3. สรา้งแบบสอบถามใหค้รอบคลุมกบัวตัถุประสงคข์องการวจิยั 
4. น าแบบสอบถาม ซึ่งเป็นเครื่องมือในการวิจัยปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษา  เพื่อ

ตรวจสอบแบบสอบถามใหค้รอบคลุมในทุกประเดน็และเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั  
5. น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบจากอาจารย์ที่ปรึกษามาปรงัปรุงละแก้ไข 

เพื่อใหแ้บบสอบถามครอบคลุมในทุกประเดน็และเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั 
 

3.4  ขัน้ตอนการเกบ็รวบรวมข้อมลู 
    การเก็บรวบรวมข้อมูลในครัง้นี้ ผู้วจิยัด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเอง 

ตามล าดบัขัน้ตอน ดงันี้  
1. ศกึษาวเิคราะหเ์อกสาร 
2. ศกึษาบรบิทพืน้ทีท่ีเ่กีย่วขอ้งกบัโครงการ The Change Relax Condo 
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3. น าประเดน็ที่จะศกึษามาก าหนดกรอบค าถามไว้อย่างรอบคอบ โดยใหค้รอบคลุม
กบัเนื้อหาและมคีวามยดืหยุน่ต่อการสอบถาม เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูอยา่งมปีระสทิธภิาพ  

4. ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรที่เป็นเจา้ของห้องชุดคอนโดมเินียม 
โครงการ The Change Relax Condo  

 
3.5 การวิเคราะหข้์อมลู  

การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครัง้นี้ผู้วิจยัใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติในการ
วเิคราะหข์อ้มลู  

1. การวเิคราะหข์อ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามและขอ้มลูพฤตกิรรมการเลอืกซือ้
คอนโดมเินียม โดยการค านวณหาค่าสถติ ิไดแ้ก่ ค่าความถีแ่ละค่ารอ้ยละ  

2. การวิเคราะห์ปจัจยัที่มผีลต่อการตัดสินใจเลอืกซื้อคอนโดมเินียม โครงการ The 
Change Relax Condo ได้แก่ ปจัจัยด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านการจัดจ าหน่าย ด้าน
ส่งเสรมิการตลาด และดา้นคุณภาพ ไดแ้ก่ ค่าเฉลีย่ (�̅�) ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S. D.) 


