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ช่องทางการตลาดให้กับกลุ่มผู้ผลิตผู้ประกอบการ OTOP  โดยการจัดตั้ง เพจ Facebook ขึ้นมา โดย
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จากสรุปจ านวนผู้เข้าถึงข้อมูลในระบบ Facebook ของเดือนกุมพาพันธ์ 166 ครั้ง เฉลี่ยโพสต์ละ 27 
ครั้ง และจากสรุปจ านวนการมีส่วนร่วมในระบบ Facebook ของเดือนกุมพาพันธ์ 35 ครั้ง เฉลี่ยโพ
สต์ละ 6 ครั้ง และยังสามารถเพ่ิมช่องทางการตลาดของผู้ผลิตผู้ประกอบการ OTOP อ าเภอบัวใหญ่ 
จังหวัดนครราชสีมา ผ่านการประชาสัมพันธ์บนอินเตอร์เน็ตได้ 1 ช่องทางคือ facebook OTOP 
Buayai Nakhonratchasima  
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บทที ่1 
บทน า 

1. ชื่อและที่ตั้งสถานประกอบการ 
สถานประกอบการ :  ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอบัวใหญ่  
ที่ตั้ง :   ที่ว่าการอ าเภอบัวใหญ่ ชั้น 2 ถนนรถไฟ 1  

ต าบลบัวใหญ่ จงัหวัดนครราชสีมา 
 โทรศัพท์ :  044-461735  
 รายละเอียด :   ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอบัวใหญ่ 

 
2. เกี่ยวข้องกับองค์กร 

แนวคิดการพัฒนาชุมชนที่เกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2483 ได้ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงการ
พัฒนาในกลุ่มประเทศเครือจักรภพจากเดิมมาเป็นการพัฒนาที่เห็นว่าประชาชนเป็น
แกนกลางของพลังขับเคลื่อนทางสังคม เมื่อแนวคิดการพัฒนาชุมชนนี้เผยแพร่ออกไปจนก่อ
เกิดเป็นปรัชญาเกี่ยวกับการท างานร่วมกันอย่างใกล้ชิดระหว่างประชาชนกับรัฐบาลในการ
ปรับปรุงสภาพความเป็นอยู่ซึ่งเรียกว่าขบวนการพัฒนาชุมชน ขบวนการดังกล่าวได้ส่งผล
กระทบต่อการพัฒนาในประเทศไทยด้วยเช่นกัน  

ในปี พ.ศ. 2483 กระทรวงมหาดไทยได้ประกาศใช้แผนการบูรณะชนบทพัฒนา โดย
มีวัตถุประสงค์ ๒ ประการ คือ สร้างสรรค์ชีวิตจิตใจของประชาชนในชนบทให้เหมาะสมที่จะ
เป็นพลเมืองดี และส่งเสริมให้ประชาชนมีการครองชีพที่ดีขึ้น และได้จัดตั้งส านักงาน
พัฒนาการท้องถิ่นขึ้นในปี พ.ศ. ๒๔๙๙ เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
พัฒนาท้องถิ่น และมีการริเริ่มโครงการพัฒนาท้องถิ่นในปีถัดมาโดยมีปลัดพัฒนากรเป็น
ผู้ปฏิบัติงานซึ่งเรียกกันในภายหลังว่าพัฒนากร  

ในปี พ.ศ. 2505 รัฐบาลได้ออกพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวงทบวงกรม ฉบับที่ 
10 และจัดตั้งกรมการพัฒนาชุมชนขึ้นเป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงมหาดไทยเมื่อวันที่ 1 
ตุลาคม พ.ศ. 2505 ภารกิจในระยะแรกของกรมการพัฒนาชุมชนคือ ปรับปรุงคุณภาพชีวิต
ของประชาชนในชนบทโดยการมีส่วนร่วมของประชาชนและการพัฒนาตนเอง ซึ่งอาจกล่าว
ได้ว่าพัฒนากรต้องท างานกับประชาชน มิใช่ท าให้ประชาชน 
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3. รูปแบบการบริหารงานขององค์กร 
วิสัยทัศน์ 

 "เศรษฐกิจฐานรากมั่นคงและชุมชนพึ่งตนเองได้ ภายในปี 2565" 
เป้าหมาย 

“ร้อยละ 80 ของครัวเรือนในหมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียง 23,589 หมู่บ้านมีรายได้
เฉลี่ยสูงกว่าเกณฑ์ความจ าเป็นขั้นพ้ืนฐาน (จปฐ.)” 
พันธ์กิจ 

1. พัฒนาระบบและกลไกส่งเสริมการมีส่วนร่วมและการเรียนรู้ของชุมชน 
2. ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาการบริหารจัดการชุมชน 
3. ส่งเสริมการพัฒนาระบบกลไกและกิจกรรมทางเศรษฐกิจของชุมชนตามปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง 
4. พัฒนาสมรรถนะองค์กรในการท างานเชิงบูรณาการ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ (กลยุทธ์ประเด็นยุทธศาสตร์) 
1. สร้างสรรค์ชุมชนให้พึ่งตนเองได ้

- สร้างและพัฒนาสัมมาชีพชุมชน 
- พัฒนาเครื่องมือเสริมสร้างสัมมาชีพชุมชน 
- ส่งเสริมชุมชนและภาคีร่วมพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก 
- พัฒนาการบริหารจัดการชุมชน 
-    บริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศและเทคโนโลยีเพ่ือการพัฒนาชุมชน 

2. ส่งเสริมเศรษฐกิจฐานรากให้ขยายตัว 
- เพ่ิมศักยภาพ ผู้ผลิต ผู้ประกอบการ 
- พัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนด้วยองค์ความรู้และนวัตกรรม 
- ส่งเสริมช่องทางตลาด 

3. เสริมสร้างทุนชุมชนให้มีประสิทธิภาพและธรรมภิบาล 
- พัฒนาระบบการจัดการและเข้าถึงแหล่งทุนชุมชน 

4. เสริมสร้างองค์กรให้มีขีดสมรรถนะสูง 
- เสริมสร้างศักยภาพองค์กรเพื่อยกระดับงานพัฒนาชุมชน 
- พัฒนาบุคลากรให้มคีุณภาพ 
- ยกระดับภาพลักษณ์องค์กร 

 
 



3 
 

ตราสญัลกัษณส์ านกังานพฒันาชุมชนอ าเภอเมืองนครราชสมีา 
                      
 
 
 
 
ความหมาย โลโก้ กรมการการพัฒนาชุมชน 
วงกลมภายในหมายถึง โครงสร้างของบ้านชนบท มีตัวอักษร พช. อยู่ใต้รูปบ้าน 
มีลายกนก แบบเครื่องหมาย ๖ และ ๙  บนตัวอักษร พ และ อักษร ช  
ขอบวงกลมล้อมรอบขอบวงกลมภายใน มี 4 สี สี่ช่วง หมายถึงหลักการท างาน 4 ป 
สีขาว หมายถึง ประชาชน 
สีแดง หมายถึง ประชาธิปไตย 
สีเทา หมายถึง  ประสานงาน 
สีน้ าเงิน หมายถึง ประหยัด 

 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560 - 2564  
ความมั่นคง    

 การมีความมั่นคงปลอดภัยจากภัยและการเปลี่ยนแปลง ทั้งภายในประเทศและภายนอก
ประเทศในทุกระดับทั้งระดับประเทศ สังคม ชุมชน ครัวเรือน และปัจเจกบุคคล 

 ความมั่นคงในทุกมิติ ทั้งมิติเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อมและการเมือง  

 ประเทศมีความมั่นคงในเอกราชและอธิปไตย มีสถาบันชาติ  ศาสนา พระมหากษัตริย์ที่
เข้มแข็งเป็นศูนย์กลาง และเป็นที่ยึดเหนี่ยวจิตใจของประชาชน  

 ระบบการเมืองที่มั่นคงเป็นกลไกที่น าไปสู่การบริหารประเทศที่ต่อเนื่องและโปร่งใสตามหลัก
ธรรมาภิบาล สังคมมีความปรองดองและความสามัคคี สามารถผนึกก าลังเพ่ือพัฒนา ประเทศ 
ชุมชนมีความเข้มแข็ง ครอบครัวมีความอบอุ่น  

 ความมั่นคงของอาหาร พลังงาน และน้ า ประชาชน มีความมั่นคงในชีวิต มีงานและรายได้ที่
มั่นคงพอเพียงกับ การด ารงชีวิต มีที่อยู่อาศัยและความปลอดภัยในชีวิตทรัพย์สิน 
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ความมั่งคั่ง 

 ประเทศไทยมีการขยายตัวของเศรษฐกิจ อย่างต่อเนื่องจนเข้าสู่กลุ่มประเทศรายได้สูง ความ
เหลื่อมล้ าของการพัฒนาลดลง ประชากรได้รับ ผลประโยชน์จากการพัฒนาอย่างเท่าเทียมกัน
มากขึ้น  

 เศรษฐกิจมีความสามารถในการแข่งขันสูง สามารถสร้างรายได้ทั้งจากภายในและภายนอก
ประเทศ สร้างฐานเศรษฐกิจและสังคมแห่งอนาคต และเป็นจุดส าคัญของการเชื่อมโยงใน
ภูมิภาคท้ังการคมนาคม ขนส่ง การผลิต การค้า การลงทุน และการท าธุรกิจ มีบทบาทส าคัญ
ในระดับภูมิภาคและระดับโลก เกิดสาย สัมพันธ์ทางเศรษฐกิจและการค้าอย่างมีพลัง  

 ความสมบูรณ์ในทุนที่จะสามารถสร้าง การพัฒนาต่อเนื่อง ได้แก่ ทุนมนุษย์ ทุนทางปัญญา 
ทุนทางการเงิน ทุนที่เป็นเครื่องมือเครื่องจักร ทุนทาง สังคม และทุนทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 

ความยั่งยืน 

 การพัฒนาที่สามารถสร้างความเจริญ รายได้ และ คุณภาพชีวิตของประชาชนให้เพ่ิมข้ึนอย่าง
ต่อเนื่อง ซึ่งเป็น การเจริญเติบโตของเศรษฐกิจที่ไม่ใช้ทรัพยากรธรรมชาติเกิน พอดี ไม่สร้าง
มลภาวะต่อสิ่งแวดล้อมจนเกินความสามารถใน การรองรับและเยียวยาของระบบนิเวศน์  

 การผลิตและการบริโภคเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และสอดคล้องกับกฎระเบียบของประชาคม
โลกซึ่งเป็นที่ ยอมรับร่วมกัน ความอุดมสมบูรณ์ขอทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมมี
คุณภาพดีขึ้น คนมีความรับผิดชอบต่อ สังคม มีความเอ้ืออาทร เสียสละเพ่ือผลประโยชน์
ส่วนรวม 

 มุ่งประโยชน์ส่วนรวมอย่างยั่งยืน ให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชนทุกภาคส่วน
ในสังคมยึดถือและ ปฏิบัติตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการพัฒนาใน ระดับอย่าง
สมดุล มีเสถียรภาพ และยั่งยืน 
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โครงสร้างองคก์ร 

 

 
   
 

 
                                                                     
                                                                    นางจิตรา เจษฎาจินต์ 
                                                                  พัฒนาการอ าเภอบัวใหญ่ 
 

                                                                                   
 

 
 

        นางเรณู ชัยศักดิศรี                                 นายวัชรินทร์ ศรีบุญเรื่อง                            นางสาวจุฬาพรรณ คุ้มบัว  
นักวชิาการพฒันาชมุชนช านาญการ                นักวชิาการพฒันาชุมชนช านาญการ                นักวชิาการพัฒนาชุมชนช านาญการ 

 
 
 
 
 
                  นายอภิศาสตร์ ลีลาเหลี่ยม                                       นางสาวชนิภา วสันต์ศิริกุล 
                นักวิชาการพัฒนาชุมชนปฏิบัติการ                              นักวิชาการพัฒนาชุมชนปฏิบัติการ 

4. ต าแหน่งลักษณะงานที่ได้รับมอบหมาย 
   ต าแหน่ง : นักศึกษาฝึกงาน 
   ลักษณะงาน : สนับสนุนการปฏิบัติงานของพัฒนาการอ าเภอและเจ้าหน้าที่พัฒนากรส านักงาน
พัฒนาชุมชนอ าเภอบัวใหญ่ จังหวัดนครราชสีมา เช่น งานด้านเอกสาร ข้อมูลสัมมาชีพ ข้อมูล
เศรษฐกิจพอเพียง ข้อมูลหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ และร่วมปฏิบัติงานกับประชาชน งานด้านพ้ืนที่ 
(การลงพ้ืนที่กับเจ้าหน้าที่พัฒนากรของแต่ละต าบล)  
5. ที่ปรึกษาและต าแหน่งงานของที่ปรึกษา 
     นางสาวจุฬาพรรณ คุ้มบัว 
     นักวิชาการพัฒนาชุมชนระดับช านาญการ
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บทที ่2 
วตัถปุระสงคข์องการปฏบิตังิานสหกิจศกึษา 

 
1. วัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 
    โครงการสหกิจศึกษา (Co-operative Education) เป็นระบบที่ต้องเน้นการปฏิบัติงานจริง

ในสถานประกอบการ และสามารถน าความรู้ที่ได้เรียนมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้จริง โดยมี

วัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงานดังต่อไปนี้ 

       1.1 เพ่ือให้นักศึกษาสามารถใช้ความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงาน 

      1.2 เพ่ือฝึกให้นักศึกษาน าทฤษฎีที่ได้เรียนมาประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงาน 

       1.3 เพ่ือให้นักศึกษาได้เรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ที่เกิดภายในองค์กร 

       1.4 เพ่ือฝึกให้นักศึกษาได้เรียนรู้และสามารถปรับตัวให้สามารถท างานร่วมกับคนภายใน

องค์กร 

      1.5 เพ่ือส่งเสริมสร้างให้นักศึกษามีทักษะในการติดต่อสื่อสารระหว่างภายในและภายนอก

องค์กร 

        1.6 เพ่ือฝึกให้นักศึกษารู้จักมีความรับผิดชอบ มีความละเอียดรอบคอบ มีระเบียบวินัย ตรง

ต่อเวลาละมีความอดทน 

      1.7 เพ่ือฝึกให้นักศึกษาได้รู้จักการท างานร่วมกับคนภายในองค์กร 

       1.8 เพื่อฝึกให้นักศึกษารู้จักเรียงล าดับความส าคัญของงานได้รับมอบหมายได้ 

       1.9 เพื่อให้นักศึกษาได้เรียนรู้ปัญหาที่เกิดขึ้นจริงจากการท างาน และรู้จักปัญหาเฉพาะหน้าที่ 

       1.10 เพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างมหาวิทยาลัยและส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอ

เมืองนครราชสีมา 

2. ผลที่คาดว่าจะได้รับจากการปฏิบัติงาน 
2.1 นักศึกษา 

     2.1.1   ได้รับรู้ถึงวัฒนธรรมในการท างานของพนักงานภายในองค์กร 

     2.1.2   ได้รับความรู้ใหม่ๆ และทักษะในการท างานเพ่ิมข้ึน 

     2.1.3   ได้น าความรู้ที่ได้เรียนมาประยุกต์ใช้ในการท างานได้ 

     2.1.4   ได้รับความรู้เกี่ยวกับการท างานเพ่ิมข้ึน 
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     2.1.5   ได้เรียนรู้ชีวิตการท างานที่เกิดขึ้นจริง และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ใน

ชีวิตประจ าวันได้และในอนาคตได้ 

     2.1.6   มีทักษะในการติดต่อสื่อสารกับคนภายนอกในองค์กรและภายนอกองค์กร

เพ่ิม 

     2.1.7   ได้เรียนรู้กระบวนการท างาน เรียงล าดับความส าคัญของงาน 

       2.1.8  สร้างความรับผิดชอบให้เกิดขึ้นกับตนเอง ให้มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่การ

งาน ละเอียด รอบคอบ อดทน และมีความตรงต่อเวลา 

     2.1.9  สามารถแก้ปัญหาสถานการณ์เฉพาะหน้าได ้

2.2. สถานประกอบการ 
     2.2.1 ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอบัวใหญ่ สามารถใช้ความรู้และแนวคิดใหม่ๆ

ของนักศึกษาเพ่ือเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาและพัฒนาชุมชนได้    

     2.2.2  ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอบัวใหญ่ ได้บุคลากรมาร่วมคิด ร่วมสร้าง ร่วม

ท างานเก่ียวกับการพัฒนาชุมชน 

     2.2.4  เป็นการสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอบัว

ใหญแ่ละมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
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บทที ่3 
รายละเอียดเกีย่วกบัโครงการ 

โครงการ “ ประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ OTOP อ าเภอบัวใหญ่ จังหวัดนครราชสีมา สู่ช่องทางการตลาด
ออนไลน์ 
1 หลักการและเหตุผล 

ปัจจุบันผลิตภัณฑ์ OTOP มีความส าคัญที่สร้างอาชีพ และรายได้ให้แก่ชุนชนในพ้ืนที่ มีการ
จัดท าทั้งแบบผู้ประกอบการเดี่ยว และเป็นหมู่คณะ ซึ่งจะมีลักษณะของงานต่างต่างกันไปตาม
ทรัพยากรในท้องถิ่น และความถนัด โดยปัจจุบันแบ่งออกเป็น 5 ประเภท คือ (1) ประเภทอาหาร (2) 
ประเภทเครื่องดื่ม (3) ประเภทผ้าและเครื่องแต่งกาย (4) ประเภทของใช้และของประดับตกแต่ง/ของ
ที่ละลึก (5) ประเภทสมุนไพรที่ไม่ใช่อาหาร ซึ่งได้รับการประเมินคุณภาพจากกระทรวงมหาดไทยจะ
ด าเนินการคัดสรรผลิตภัณฑ์ผ่านโครงการคัดสรรสุดยอดหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ ไทย เพ่ือจัดระดับ
ผลิตภัณฑ์ (1 - 5 ดาว) ตามคุณภาพและมาตรฐานที่ก าหนด ซึ่งกรอบการคัดสรรนั้นให้ความส าคัญ
ด้านต่างๆ ดังนี้ (1) สามารถส่งออกได้ โดยมีความแข็งแกร่งของตราสินค้า (2) ผลิตอย่างต่อเนื่องและ
คุณภาพคงเดิม (3) ความมีมาตรฐาน โดยมีคุณภาพและสร้างความพึงพอใจแก่ลูกค้า และ (4) มี
ประวัติความเป็นมาของผลิตภัณฑ์ จากกรอบในการคัดสรรดังกล่าว ซึ่งส่งผลให้สินค้า OTOP ในเขต
อ าเภอบัวใหญ่ จังหวัดนครราชสีมาได้รับ 5 ระดับดาว ทั้งหมด 3 ผลิตภัณฑ์ ในปี พ.ศ. 2562  

ผลิตภัณฑ์ OTOP ในพ้ืนที่อ าเภอบัวใหญ่ได้รับความสนใจเป็นอย่างมากในกลุ่มผู้ประกอบการ 
ซึ่งต้องการการพลักดันให้เกิดการขายผลิตภัณฑ์ การส่งออก และการประชาสัมพันธ์ ให้มีการเข้าถึง
ผลิตภัณฑ์จากผู้บริโภคและความทันสมัยเทียบเท่ากับผู้ประกอบการรายใหญ่ ส านักงานพัฒนาชุมชน
อ าเภอบัวใหญ่เปิดโอกาสให้กลุ่มผู้ผลิต ผู้ประกอบการได้ลงทะเบียนผลิตภัณฑ์ OTOP เพ่ือเข้าร่วม
โครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) ซึ่งมีการจัดนิทรรศการแสดงและขายผลิตภัณฑ์ OTOP 
ในโอกาสต่างๆ  ด้วยปัจจุบันเกิดการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า จึงท าให้เกิดการผลักดันในการ
ประชาสัมพันธ์มากข้ึน และลดการแพร่กระจายของเชื้อไวรัสโคโรน่า โดยการ work from home, อยู่
บ้านหยุดเชื้อเพ่ือชาติ  

ผู้จัดท าโครงการจึงเห็นถึงความส าคัญของการประชาสัมพันธ์ที่จะช่วยให้มีการเข้าถึง 
ผลิตภัณฑ์ OTOP มากขึ้นผ่านช่องทางการประชาสัมพันธ์บนอินเตอร์เน็ต เพ่ือตอบโจทย์สถานการ
ปัจจุบันที่มีการแพร่กระจายของเชื้อไวรัสโคโรน่า อีกทั้งยังเป็นการเพ่ิมช่องการขายใหม่ที่มีความ
ทันสมัยให้กับกลุ่มผู้ผลิตผู้ประกอบการ OTOP ในอ าเภอบัวใหญ่ และพัฒนาศักยภาพในการใช้
อินเตอร์เน็ตเป็นช่องทางการขายให้แก่กลุ่มผู้ผลิตผู้ประกอบการ OTOP ในอ าเภอบัวใหญ่ ดังนั้น 
ผู้จัดท าจึงเห็นควรจัดโครงการ ”ประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ OTOP อ าเภอบัวใหญ่ สู่ช่องทางออนไลน์” 
ในครั้งนี ้ 
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2. วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ OTOP อ าเภอบัวใหญ่ จังหวัดนครราชสีมา สู่ช่องทาง

การตลาดออนไลน์ 
2) เพ่ือเพ่ิมช่องทางการตลาดของผู้ผลิตผู้ปรกอบการ OTOP อ าเภอบัวใหญ่ จังหวัด

นครราชสีมา 
 
3. กลุม่เป้าหมาย   
  กลุ่มผู้ผลิต/ผู้ประกอบการสินค้า ผลิตภัณฑ์ชุมชนและท้องถิ่น OTOP อ าเภอบัวใหญ่ 
จังหวัดนครราชสีมา จ านวน  20 กลุ่ม 
 
4. วิธีการ/ขั้นตอนการด าเนินงาน/เงื่อนไขของกิจกรรม 

กิจกรรม วธิกีารด าเนินงาน ตวัชีว้ดั 

กิจกรรมที่ 1 ลงพ้ืนที่เก็บ

รวบรวมฐานข้อมูลกลุ่มผู้ผลิต

ผู้ประกอบการ OTOP แต่ละ

ต าบล 

 

1.ลงพื้นที่สอบถามข้อมูล

ผลิตภัณฑ์กับกลุ่มผู้ผลิต

ผู้ประกอบการ OTOP แต่ละ

ต าบล 

-ผลิตสินค้าอะไร ประเภทไหน

บ้าง 

-มีช่องทางการจ าหน่าย

ผลิตภัณฑ์OTOP อย่างไร 

2.รวบรวมข้อมูล 

--รายละเอียด ขั้นตอนการผลิต

สินค้า 

-ถ่ายภาพผลิตภัณฑ์เพ่ือน าไป

ประชาสัมพันธ์ 

-ข้อมูลผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม

ผู้ผลิตผู้ประกอบการ OTOP 
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3. วิเคราะห์ข้อมูล 

-คัดเลือกผลิตภัณฑ์ เพ่ือจะ

น าไปประชาสัมพันธ์ผ่าน

ช่องทางออนไลน์ 

-เตรียมข้อมูลประชาสัมพันธ์ 

เช่น  

ข้อมูลเบื้องต้นของผลิตภัณฑ์ 

รูปภาพประกอบ ข้อมูลติดต่อ

กลุ่มผู้ผลิตผู้ประกอบการ ราคา

จ าหน่าย 

4. สร้างเพจ facebook เพ่ือ

ประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ 

OTOP อ าเภอบัวใหญ่  

 

กิจกรรมที่ 2 ประชาสัมพันธ์ 

 

ประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ในเพจ 

facebook OTOP Buayai 

Nakhonratchasima ให้เห็นถึง

ตัวอย่างผลิตภัณฑ์ รายละเอียด

ผลิตภัณฑ์ ข้อมูลติดต่อกลุ่ม

ผู้ผลิตผู้ประกอบการ และราคา

จ าหน่าย 

ผลตอบรับจากกลุ่มผู้ผลิต

ผู้ประกอบการ OTOP หลัง

การประชาสัมพันธ์ 

กิจกรรมที่ 3 จัดท าคู่มือการใช้

งานเพจ facebook 

ประชาสัมพันธ์ 

จัดท าคู่มือการใช้งานเพจ 

facebook ให้กับกลุ่มผู้ผลิต

ผู้ประกอบการ 

คู่มือการใช้งานเพจ 

Facebook 
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ขั้นตอนและแผนการด าเนนิงาน (PDCA) 

 

รายการ 

เดอืน 

มกราคม กมุภาพนัธ ์ มนีาคม 

1

  

2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

ขั้นวางแผนงาน (P) 

1. เขียนโครงการน าเสนอ 

2. ประชุมหารือเกี่ยวกับโครงการ 

3. น าเสนอโครงการเพื่ออนุมัติ 

 

   

ขั้นด าเนินการ (D) 

1.ลงพื้นที่ สอบถามข้อมูลกลุ่ มผู้ ผลิต /

ผู้ประกอบการ OTOP เพื่อสอบถามข้อมูล

เกี่ยวกับประเภทสินค้าท่ีจ าหน่าย 

 2. เตรียมข้อมูลในการประชาสัมพันธ์

ผลิตภัณฑ์สินค้า OTOP  

3.ด า เนินกิ จกรรมตามวันและเวลาที่  

วางแผนไว้ 

   

ขั้นสรุปและประเมินผล (C) 

1.ประเมินความพึงพอใจจากแบบสอบถาม

ของผู้เข้าร่วมโครงการ 

 

   

ขั้นปรับปรุงผลการประเมิน (A) 

1.น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะ  

   มาวิเคราะห์ 

2.แก้ไขข้อบกพร่องในการจัดโครงการ 

   ในครั้งต่อไป 
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6. ระยะเวลาด าเนินการ 
     วันที่  1  มกราคม 2563 ถึง วันที่ 6 มีนาคม 2563 
7. สถานที่ด าเนินการ 
     ณ ส านักงานพัฒนาชุนอ าเภอบัวใหญ่ จังหวัดนครราชสีมา 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
     นางสาวสุรัญญา ตรวจนอก 
 
9. การติดตามและประเมินผลโครงการ 
 

ตวัชีว้ดัความส าเรจ็ วธิวีดัและประเมินผล เครื่องมือทีใ่ช้ 
ผลผลิต (ปริมาณ) 
จ านวนผู้รับชมการ
ประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ 
OTOP 

นับจากรายการเข้าถึงข้อมูล สรุปการเข้าถึงโพสต์ ในแต่ละ
โพสต์ของระบบ Facebook 

จ านวนคนที่พิจารณา/ สนใจ
สารที่ได้รับ 

นับจาการมีส่วนร่วมในการ
เข้าถึงข้อมูล 

สรุปการมีส่วนร่วม ในแต่ละ
โพสต์ของระบบ Facebook 

ผลผลติ (คณุภาพ) 
-ประเมินความคิดเห็นต่อการ
ประชาสัมพันธ์ 

การท าแบบสอบถาม และการ
เขียนแสดงความคดิเห็น 

แบบสอบถาม 

 
การติดตามประเมินผล 

-ประเมินความพึงพอใจหลังการประชาสัมพันธ์ 
แบบสอบถามส าหรับให้กับผู้ที่เข้าร่วมโครงการ จ านวน 20 กลุ่ม จ านวน 20 
ฉบับ และได้รับแบบสอบถามกลับ จ านวน 20 ฉบับ โดยคิดแบบสอบถาม 
ทั้งหมดเป็นจ านวนร้อยละ การใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลของความรู้ 
ที่ได้รับและความพึงพอใจต่อโครงการ มีการสร้างด้วยการศึกษาเนื้อหาและข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ 
ศึกษาและก าหนดกรอบปัจจัยให้ครอบคลุมเนื้อหาและวัตถุประสงค์ 

การใช้เกณฑ์แปลความหมายค่าเฉลี่ยจากแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าคณะผู้จัดท า
โครงการได้ก าหนดเกณฑ์ความหมายของคะแนนค่าเฉลี่ยของค าตอบแบ่งความหมายของคะแนนเฉลี่ย
ตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้คือ 
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ค่าคะแนนเฉลี่ย 4.51– 5.00 หมายถึงการพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 
ค่าคะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึงการพึงพอใจในระดับมาก 
ค่าคะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึงการพึงพอใจในระดับปานกลาง 
ค่าคะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึงการพึงพอใจในระดับน้อย 
ค่าคะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึงการพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 

10. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
1. ผลิตภัณฑ์ OTOP อ าเภอบัวใหญ่ จังหวัดนครราชสีมา ได้รับการประชาสัมพันธ์สู่ช่องทาง

การตลาดออนไลน์ 
2. ผู้ผลิตผู้ปรกอบการ OTOP อ าเภอบัวใหญ่ จังหวัดนครราชสีมา มีช่องทางการตลาดในการ

จ าหน่ายผลิตภัณฑ์เพ่ิมข้ึน 
 
11. สรุปผลโครงการ 

11.1 ผลที่เกิด 
11.1.1 จากการประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ OTOP อ าเภอบัวใหญ่ จังหวัดนครราชสีมา 

สู่ช่องทางการตลาดออนไลน์ ซึ่งมจี านวนผลิตภัณฑ์ท่ีได้ท าการประชาสัมพันธ์ไปทั้งหมด 10 ผลิตภัณฑ์ 
ซ่ึงประเภทสินค้าที่ท าการประชาสัมพันธ์มีทั้งหมด 3 ประเภท ประเภทที่ 1. สมุนไพรที่ไม่ใช่อาหาร 2.
ของใช้และของประดับตกแต่ง 3.ผ้าและเครื่องแต่งกายซึ่งผลิตภัณฑ์แต่ละประเภทร่วนแตกต่างกัน
ออกไปขึ้นอยู่กับทรัพยากรในท้องถิ่นนั้นๆ จากการท าเพจประชาสัมพันธ์ส่งผลให้ผลิตภัณฑ์ OTOP มี
การเข้าถึงผลิตภัณฑ์มากขึ้น จากสรุปจ านวนผู้เข้าถึงข้อมูลในระบบ Facebook ของเดือนกุมพาพันธ์ 
166 ครั้ง เฉลี่ยโพสต์ละ 27 ครั้ง และจากสรุปจ านวนการมีส่วนร่วมในระบบ Facebook ของเดือน
กุมพาพันธ์ 35 ครั้ง เฉลี่ยโพสต์ละ 6 ครั้ง 

11.1.2 สามารถเพ่ิมช่องทางการตลาดของผู้ผลิตผู้ประกอบการ OTOP อ าเภอบัว
ใหญ่ จังหวัดนครราชสีมา ผ่านการประชาสัมพันธ์บนอินเตอร์เน็ตได้ 1 ช่องทางคือ facebook OTOP 
Buayai Nakhonratchasima และกลุ่มผู้ผลิตผู้ประกอบการสามารถใช้งานเพจเฟสบุ๊คได้ด้วยตนเอง 
          11.2 สรุปผลการประเมินโครงการ 

  11.2.1 ผู้ตอบแบบประเมินความพึงพอใจในการจัดท าโครงการ เป็นผู้เข้าร่วม

โครงการ จ านวน 20 คน ได้รับแบบประเมินความพึงพอใจฯกลับคืนจ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 

100.00 
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11.2.2. การวิเคราะห์ข้อมูลโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ใช้
โปรแกรมที่ได้จากแบบสอบถามไปวิเคราะห์ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ (Excelและ
Spss) 

ตารางแสดงสรุปผลการประเมินความพึงพอใจต่อโครงการ 
 ตารางที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
1.1 เพศ  

เพศ จ านวน ร้อยละ 
ชาย 6 30 
หญิง 14 70 
รวม 20 100 

จากการตอบแบบสอบถามพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 6 คน 
คิดเป็นร้อยละ 30 รองลงมาเพศหญิง 14 คน คิดเป็นร้อยละ 70 

1.2 อายุ 
อาย ุ จ านวน ร้อยละ 

อายุ 20-30 ปี 5 25 
อายุ 31-40 ปี 9 45 
อายุ 41-50 ปี 4 20 

อายุ 51 ปีขึ้นไป 2 10 
รวม 20 100 

จากการตอบแบบสอบถามพบว่า อายุ 31–40 ปี ตอบแบบสอบถามมากท่ีสุด จ านวน 9 คน 
คิดเป็นร้อยละ 45 รองลงมาเป็น อายุ 20-30 ปี จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25 รองลงมาเป็นอายุ 
41-50 ปี จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20 และ อายุ 51 ปีขึ้นไป ตอบแบบสอบถามจ านวน 2 คน คิด
เป็นร้อยละ 10 
1.3 ต าแหน่ง 

ต าแหนง่ จ านวน ร้อยละ 
ประธานกลุ่ม OTOP 5 25 

กลุ่มผู้ผลิตผู้ประกอบการ 
OTOP 

15 75 

รวม 20 100 
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จากการตอบแบบสอบถามพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีจ านวนมากที่สุด คือ กลุ่มผู้ผลิต
ผู้ประกอบการ OTOP จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 75 รองลงมา ประธานกลุ่ม OTOP จ านวน 5 
คน คิดเป็นร้อยละ 25 
 
ตารางที่ 2 ระดับความพึงพอใจต่อโครงการ 
 2.1 ด้านความเหมาะสมของการประชาสัมพันธ์ 
 ระดับความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ย เกณฑ์ 
1.1 ความเหมาะสมของรูปภาพประชาสัมพันธ์ 4.15 มาก 
1.2 ความเหมะสมของการจัดวางข้อมูล 4.27 มาก 
1.3 ความเหมาะสมในการจัด เรี ย งล าดับ เนื้ อหาในการ
ประชาสัมพันธ์ 

3.85 มาก 

1.4 ความเหมาะสมของภาษาที่ใช้ในเนื้อหาการประชาสัมพันธ์ 4.23 มาก 
1.5 ความเหมาะสมของรูปแบบตัวอักษร 4.23 มาก 
รวม 4.32 มาก 

จากตารางพบว่า ความพึงพอใจในโครงการ ด้านความเหมาะสมของการประชาสัมพันธ์ โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.32 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ความเหมาะสมในการจัด
เรียงล าดับเนื้อหาในการประชาสัมพันธ์มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.85 รองลงมา ได้แก่ ความ 
เหมะสมของการจัดวางข้อมูล มีค่าเฉลี่ย 4.27  และข้อที่มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน คือ ความเหมาะสมของ
ภาษาที่ใช้ในเนื้อหาการประชาสัมพันธ์และความเหมาะสมของรูปแบบตัวอักษร ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.23 
ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ความเหมาะสมของรูปภาพประชาสัมพันธ์ มีค่าเฉลี่ย 4.15 

2.2 ด้านการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์ 

 ระดับความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ย เกณฑ์ 
2.1 การออกแบบมีความน่าสนใจ สีสันสะดุดตา 4.18 มาก 
2.2 ข้อมูลอ่านแล้วเข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน 4.21 มาก 
2.3 ตัวอักษรมีความสวยงาม มีขนาดที่มองเห็นได้ชัดเจน 4.15 มาก 
2.4 ภาพประกอบสอดคล้องกับเนื้อหา 4.24 มาก 
รวม 4.23 มาก 

จากตารางพบว่า ความพึงพอใจในโครงการ ด้านการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์  โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.23 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ภาพประกอบสอดคล้องกับ
เนื้อหามีค่าเฉลี่ยสูงสุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.24 รองลงมา ได้แก่ ข้อมูลอ่านแล้วเข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อนมี
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ค่าเฉลี่ย 4.21  และรองลงมา ได้แก่ การออกแบบมีความน่าสนใจ สีสันสะดุดตา ค่าเฉลี่ย 4.18 ส่วน
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ตัวอักษรมีความสวยงาม มีขนาดที่มองเห็นได้ชัดเจน มีค่าเฉลี่ย 4.15 
 

2.3 ด้านประโยชน์ของการประชาสัมพันธ์ 

 ระดับความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ย เกณฑ์ 
3.1 การประชาสัมพันธ์สินค้าให้เป็นที่รู้จักเพ่ิมมากข้ึน 4.08 มาก 
3.2 เพ่ิมช่องทางการจ าหน่ายของกลุ่มผู้ผลิตผู้ประกอบการสินค้า 
OTOP  

4.48 มาก 

รวม 4.39 มาก 
จากตารางพบว่า ความพึงพอใจในโครงการ ด้านประโยชน์ของการประชาสัมพันธ์ โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.39 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า เพ่ิมช่องทางการจ าหน่าย

ของกลุ่มผู้ผลิตผู้ประกอบการสินค้า OTOP มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.48 ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ย

ต่ าสุด ได้แก่ การประชาสัมพันธ์สินค้าให้เป็นที่รู้จักเพ่ิมมากข้ึน มีค่าเฉลี่ย 4.08 
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บทที ่4 
                     สรุปผลการปฏิบตังิาน 

ผู้ศึกษาได้ปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการที่มีการท างานอย่างเป็นระบบระเบียบตามวินัย

ของส านักงานและมีประสิทธิภาพในการท างานที่สูง สถานประกอบการแห่งนี้คือ ส านักงานพัฒนา

ชุมชนอ าเภอบัวใหญ่ จังหวัดนครราชสีมา ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 ตั้งแต่วันที่ 23

พฤศจิกายน 2563 ถึง 14  มีนาคม 2564 ในต าแหน่ง นักศึกษาฝึกงาน         

นักศึกษาได้รับมอบหมายหน้าที่ในการคอยสนับสนุนและส่งเสริมให้กับพัฒนาการและพัฒนา

กรและเจ้าหน้าที่ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอบัวใหญ่ในด้านต่างๆไม่ว่าจะเป็นด้านเอกสาร การลง

พ้ืนที่ และการเตรียมอุปกรณ์ และการจัดกิจกรรมของพัฒนาการและพัฒนากรอ าเภอบัวใหญ่ ท าให้

นักศึกษาได้เรียนรู้กฎระเบียบ  รวมไปถึงกระบวนการท างานของทางส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอ

อ าเภอบัวใหญ่ และวัฒนธรรมและมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี เป็นอย่างยิ่ง และนักศึกษายังได้รับค

ประสบการณ์ และแนวคิด จากทุกคนภายในส านักงาน นอกจากนั้นบุคลากรภายในส านักงานยังมี

ความสนใจและใส่ใจต่อตัวนักศึกษา มีการให้ความรู้ในสิ่งที่นักศึกษาไม่เคยทราบมาก่อน ท าให้

นักศึกษาได้รับประโยชน์ต่างๆมากมาย และส่งผลให้เกิดประโยชน์ในหลายด้านดังน ี้ 

 4.1.ด้านสังคม 
 - ได้รู้จักระเบียบวินัยของส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอบัวใหญ่ จังหวัดนครราชสีมา 

- ได้รู้ลักษณะและรูปแบบการท างานที่เป็นระบบระเบียบในส านักงาน 

-ได้รู้จักการท างานจริงและการใช้ชีวิตในส านักงานให้อยู่ในระเบียบ  

- ได้รู้จักวิธีการพูดคุยกับชาวบ้านที่ลงพ้ืนที่ไปท ากิจกรรมร่วมและประชุมกับชาวบ้าน และ

ต้องใช้สติ ความอดทนในการสื่อสารและในการแสดงความคิดเห็น 

4.2.ด้านทฤษฎี 

-  ได้ศึกษาหาความรู้เกี่ยวกับการพิมพ์หนังสือราชการทั้งภายในและภายนอก 

- ได้ทราบถงึกระบวนการท างานขององค์กร เช่น ข้อมูล โคก หนอง นา โมเดล , การลงข้อมูล

รายงานสัมมาชีพชุมชน  , การลงข้อมูลเกี่ยวกับ OTOP หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ , การลงข้อมูล

รายงานโครงการเศรษฐกิจพอเพียง  
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4.3.ด้านปฏิบัติ 

- ได้ศึกษาเก่ียวกับการลงพ้ืนที่เข้าหาชุมชนและชาวบ้าน 

- ได้ลงรับหนังสือ ออกเลขส่งหนังสือ ไม่ว่าจะเป็นหนังสือราชการ ทั้งภายในละภายนอก 

- ได้ฝึกการท าหนังสือราชการ การพิมพ์หนังสือราชการ 

- ได้ออกแบบโปสเตอร์ร่วมส่งเสริมสนับสนุนการใช้ และสวมใส่ผ้าไทย สืบสานอนุรักษ์ศิลป์

ผ้าถิ่นไทย ด ารงไว้ในแผ่นดิน 

- ได้ออกแบบการ์ดของขวัญวันปีใหม่ 

 

ข้อเสนอแนะอื่นๆ 

 ด้านนักศึกษา  

  1. ข้อมูลเบื้องต้นของหน่วยงานนั้นๆ 

  2. การใช้งานโปรแกรมพ้ืนฐานด้านคอมพิวเตอร์ Microsoft Office  

  3. การท าสื่อรูปภาพ วีดีโอ 

  4. การวางตัว การสื่อสาร บุคลิกภาพ 

 ด้านหลักสูตร 

  1. เพ่ิมเติมความรู้เกี่ยวกับการใช้สื่อโปรแกรม เพ่ืออ านวยความสะดวกและการ

ท างานมีประสิทธิภาพ 

  2. การท างานในหน่วยงาน หรือองค์กรต่างๆ ที่มีความเกี่ยวข้องกับสายงานพัฒนา

สังคม 

  3. พัฒนาการสอนรูปแบบออนไลน์ให้มีประสิทธิภาพเท่าเทียมกับการสอนในรูปแบบ

ปกต ิ
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ภาคผนวก 
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ภาพกิจกรรมลงพื้นที่เก็บรวบรวมฐานข้อมูลกับกลุ่มผู้ผลิตผู้ประกอบการ OTOP   
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ภาพกิจกรรมการประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์สินค้า OTOP ผ่านช่องทางเพจ facebook 
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ภาพกิจกรรมการประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์สินค้า OTOP ผ่านช่องทางเพจ facebook 
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ภาพคู่มือการใชง้านเพจ facebook ประชาสัมพันธผ์ลติภณัฑ์สนิคา้ OTOP 

 


