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ตารางท่ี หน้า 
  4.3.1     ตารางแสดงผลระยะเวลาก่อนและหลังการบรหิารจัดการเอกสารส าคัญ 
  4.3.2     ตารางเปรียบเทียบความพงึพอใจก่อนและหลังการบรหิารจัดการเอกสารส าคัญ 
  4.3.3     ความพึงพอใจก่อนการบริหารจัดการเอกสารส าคัญ ด้านกระบวนการ/ 
              ข้ันตอนการใช้งาน 
  4.3.4     ความพึงพอใจหลังการบริหารจัดการเอกสารส าคัญ ด้านกระบวนการ/ 
              ข้ันตอนการใช้งาน 
  4.3.5     ความพึงพอใจก่อนการบริหารจัดการเอกสารส าคัญ ด้านระยะเวลา 
  4.3.6     ความพึงพอใจหลังการบริหารจัดการเอกสารส าคัญ ด้านระยะเวลา 
  4.3.7     ความพึงพอใจก่อนการบริหารจัดการเอกสารส าคัญ ด้านผลของการใช้บริการ 
  4.3.8     ความพึงพอใจหลังการบริหารจัดการเอกสารส าคัญ ด้านผลของการใช้บริการ 
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