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อยากไปออกก าลงักาย, "พลอย พลอยไพลิน" นางเอกนักเดินทาง ผูเ้ช่ือว่า "ความกลา้คืออาวุธในการเร่ิมท าส่ิง
ใหม่ๆ", ท าความรู้จกักบั “ย ูคอนยอง” ล่ามเกาหลีสายฮากบัมุมมองท่ีหลายคนอาจจะยงัไม่รู้, Meet “น้องจี” จาก
เด็กเคยเนิร์ด เปล่ียนตวัเองเป็นสาวกิจกรรม พร้อมเคลด็ลบัเกรด 3.98, Meet น่ารักสดใส! “น้องเอมี่” สาวน่ารัก
อาย ุ14 ดีกรี Top Model Thailand 
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บทที่ 1 

บทน า 

1.1 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา   

 ปัจจุบนัการส่ือสารมีการเจริญเติบโตอยา่งมาก พร้อมช่องทางการส่ือสารท่ีหลากหลาย โดยเฉพาะ การ
ส่ือสารบนระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (Internet) เป็นช่องทางท่ีสะดวก มีโครงข่ายโยงใยไปทัว่โลก ท าให้ทุก
ท่ีบนโลกสามารถติดต่อส่ือสารกนัไดอ้ย่างไร้พรมแดน เกิดเป็นสังคมขนาดใหญ่ท่ีเรียกว่า โซเชียลเน็ตเวิร์ค 
(Social Network ) หรือเครือข่ายสงัคมออนไลน์ (Online Social Network ) เกิดเป็นช่องทางแลกเปล่ียนขอ้มูล

ข่าวสารท่ีใหญ่ท่ีสุดในโลก  

การออกแบบคอนเทนต์เพื่อการส่ือสารผ่านส่ือสังคมออนไลน์ในปัจจุบนัน้ีมีความจ าเป็นอย่างมาก 
สามารถท าได้หลายวตัถุประสงค์ ดังนั้น จึงต้องก าหนดให้ชัดเจนก่อนเร่ิมต้นท าการตลาดว่า จะท าเพ่ือ
จุดประสงค์อะไร เพ่ือท่ีจะให้บรรลุจุดประสงค์ไดดี้ท่ีสุดและทั้งองค์กร ทีมงาน เข้าใจไปในทิศทางเดียวกัน

เพราะนอกจากจะดึงดูดความสนใจจากผูใ้ชง้านส่ือสงัคมออนไลน์แลว้ยงัสามารถสร้างมลูค่าในช้ินงานนั้นไดอี้ก
ดว้ย  

การผลิตคอนเทนตง์านออกมาแต่ละช้ินจะมีกลวิธีในการด าเนินงานแตกต่างกนั เพ่ือให้เกิดช้ินงานท่ีมี

คุณภาพมากท่ีสุด และเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายมากท่ีสุด ควรศึกษาการด าเนินการตามรูปแบบท่ีถกูตอ้ง รัดกุม 
ผดิพลาดนอ้ยและตรงกลุ่มเป้าหมายมากท่ีสุด  

วตัถุประสงคข์องโครงการ การออกแบบและผลิตคอนเทนต์บนัเทิงออนไลน์ ของบริษทัเด็กดีอินเตอร์
แอคทีฟ จ ากดั คือเพื่อศึกษาการออกแบบและผลิตเพื่อออกแบบและผลิตคอนเทนต์บนัเทิงออนไลน์โดยมีลาย

ละเอียดดงัน้ี 

1. การคิดตอนเทนต ์Meet Dek-D, Scoops Dek-D, Entertainment  
2. การเขียนสคริปต ์ Meet Dek-D, Scoops Dek-D, Entertainment 
3. การสมัภาษณ์ Meet Dek-D, Scoops Dek-D, Entertainment 

4. การผลิตช้ินงาน Meet Dek-D, Scoops Dek-D, Entertainment 
5. การโปรโมทช้ินงาน Meet Dek-D, Scoops Dek-D, Entertainment 
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1.2 วตัถุประสงค์ของรายงาน 

 1.2.1 เพ่ือศึกษาขั้นตอนการออกแบบและผลิตคอนเทนตอ์อนไลน์ของบริษทัเด็กดีอินเตอร์แอคทีฟจ ากดั 
เพื่อผลิตคอนเทนตอ์อนไลน์ ลงบนส่ือสงัคมออนไลน์ของบริษทัเด็กดีอินเตอร์แอคทีฟจ ากดั  

 1.2.2 เพื่อศึกษาเทคนิคการออกแบบและผลิตคอนเทนตอ์อนไลน์ของบริษทัเด็กดีอินเตอร์แอคทีฟจ ากดั 

 1.2.3 เพ่ือออกแบบและผลิตช้ินงานข้ึนบนส่ือสงัคมออนไลน์ของบริษทัเด็กดีอินเตอร์แอคทีฟจ ากดั 

   1.3 ขอบเขตของรายงาน 

 เพ่ือศึกษาขั้นตอนการออกแบบและผลิตคอนเทนตบ์นัเทิง เพื่อสร้างคอนเทนต์ ในการน าเสนอบนเว็บ
เด็กดี.คอม และส่ือสงัคมออนไลน์ เช่น เฟสบุ๊กแฟนเพจ ทวิตเตอร์ และ ยทููบ 

 ศึกษาข้ึนตอนการออกแบบและผลิตคอนเทนต ์รวบรวมเน้ือหาของงาน และท ารายงานสหกิจ 

   1.4 ประโยชน์ที่ได้รับ 

 1.4.1 ไดท้ราบถึงขั้นการตอนในการออกแบบคอนเทนตท่ี์เป็นแบบเฉพาะของบริษทัเด็กดีอินเตอร์แอค
ทีฟจ ากดั  

 1.4.2 ไดท้ราบถึงกระบวนการผลิตคอนเทนต ์ท่ีมีเอกลกัษณ์ของบริษทัเด็กดีอินเตอร์แอคทีฟจ ากดั 

 1.4.3 ไดท้ราบถึงขั้นตอนการโปรโมทคอนเทนตท่ี์มีกลุ่มเป้าเป็นเยาวชน 

 1.4.4 ไดรั้บประสบการณ์การท างานแบบมืออาชีพของส่ือมวลชนท่ีมีกลุ่มเป้าหมายเป็นเยาวชน 
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บทที่ 2 

ทบทวนเอกสารและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

ในการศึกษาขั้นตอนการผลิตและออกแบบคอนเทนทเ์พื่อน าเสนอคอนเทนตบ์นส่ือสงัคมออนไลน์ของ
เวบ็เด็กดี.คอม มุ่งเนน้การน าเสนอคอนเทนทใ์นรูปแบบของ บทความ รูปภาพ และวิดีโอคลิป ให้มีความแปลก
ใหม ่ถกูตอ้ง สร้างสรรค ์เพื่อดึงดูดผูใ้ชง้านออนไลน์ ใหเ้กิดความสนใจท่ีน าไปสู่การติดตามของกลุ่มเป้าหมาย 
ซ่ึงทั้งหมดน้ีผูจ้ดัท าไดศึ้กษาเอกสารและวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งมา น าเสนอในหวัขอ้ ดงัน้ี 

2.1 ส่ือสังคมออนไลน์ 

2.2 แนวคดิและทฤษฎีเกีย่วกบัการส่ือสารออนไลน์ 

2.3 การเขียนเพือ่การน าเสนอบนส่ือออนไลน์ 

2.4 แนวคดิและทฤษฎีเกีย่วกบัการเขียน 

2.6 งานวจิยัที่เกีย่วข้อง  

 

2.1 ส่ือสังคมออนไลน์  

วิชิต วิจิตรบุญยรักษ ์(2563 : 99 - 100 ) กล่าวว่าส่ือสังคมออนไลน์คือ ส่ือท่ีผูส่้งสารแบ่งปันสาร ซ่ึงอยู่
ในรูปแบบต่างๆ ไปยงัผูรั้บสารผา่นเครือข่ายออนไลน์โดยสามารถโตต้อบกนัระหว่างผูส่้งสารและผูรั้บสาร หรือ
ผูรั้บสารด้วยกันเอง ซ่ึงสามารถแบ่งส่ือสังคมออนไลน์ออกเป็นประเภทต่างๆ ท่ีใช้กันบ่อยๆ คือ  บล็อก 
(Blogging) ทวิตเตอร์และไมโครบล็อก (Twitter and Micro blogging) เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social 

Networking) และการแบ่งปันส่ือทางออนไลน์ (Media Sharing )   

2.2  แนวคดิและทฤษฎีเกีย่วกบัการส่ือสารผ่านส่ือออนไลน์ 

การส่ือสาร หมายถึง กระบวนการการถ่ายทอดขอ้มูล ข่าวสาร ประสบการณ์ ความรู้สึก ความคิด จาก     
ผูส่้งสารโดยผานส่ือต่างๆ ไปยงัผูรั้บสารเครือข่ายสังคมออนไลน์ หมายถึง เว็บไซต์ท่ีเช่ือโยงผูใ้ชบ้ริการเข้า
ดว้ยกันเป็นสังคมอีกสังคมหน่ึงผ่านการเช่ือมต่อระบบอินเทอร์เน็ต เพื่ออ  านวยความสะดวกในการเผยแพร่

ขอ้มลู หรือแลกเปล่ียนประสบการณ์ความสนใจร่วมกัน เครือข่ายสังคมออนไลน์เป็นแหล่งขอ้มูลขนาดใหญ่ท่ี
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ผูใ้ชส้ามารถช่วยกนัสร้างเน้ือหาไดต้ามความสนใจของแต่ละบุคคลถือเป็นระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์สากลท่ี
เช่ือมต่อเข้าด้วยกันโดยใชม้าตรฐานการส่ือสารเดียวกันเพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือส่ือสารและสืบค้นข้อมูลจาก
เครือข่ายต่างๆ ดงันั้นอินเทอร์เน็ตจึงเป็นแหล่งรวมสารสนเทศจากทุกมุมโลกมาไวด้ว้ยกนักล่าวคือการส่ือสาร

ผา่นส่ือออนไลน์เป็นการส่ือสารผา่นส่ือออนไลน์ท่ีเช่ือมต่อกนโดยระบบอินเทอร์เน็ตโดยการส่ือสารนั้นเป็นได้
ทั้งภาพ เสียง ภาพเคล่ือนไหว ตวัอกัษรต่างๆ  

รัตนาวดี  เกียรตินิยมศกัด์ิ (2539 : 192 – 193) ยงัไดอ้ธิบายลกัษณะของการส่ือสารผ่านส่ือ
สงัคมออนไลน์ผ่านองค์ประกอบการส่ือสารคือผูส่้งสาร (Sender) สาร (Massage) ช่องทาง (Chanel) 

และผูรั้บสาร (Receiver) มาเปรียบเทียบกนัโดยมีเน้ือหาดงัน้ี 

1. ผู้ส่งสาร (Sender) ส าหรับการส่ือสารผา่นส่ือสงัคมออนไลน์ ผูส่้งสาร คือ ผูใ้ชง้าน

ท่ี สามารถเป็นทั้งผูส่้งสารและผูรั้บสารได้ เพราะด้วยลักษณะเฉพาะของส่ือท่ีสามารถมี
ปฎิกิริยาใน การส่ือสารไดท้นัที (Interactive)  ผูส่้งสารท่ีมีลกัษณะไม่เป็นทางการ และไม่ตอ้งมี
พิธีรีตองในการ ส่ือสารเน่ืองจากเป็นการส่ือสารจากท่ีส่วนตัว (Private space) ไปยงัท่ี
สาธารณะ (Public Space) ผูส่้งสารอาจจะเป็นผูท่ี้มีอาชีพในการส่ือสารมวลชนหรือไม่ไดเ้ป็นก็

ได ้ผูส่้งสารจะเป็นผูเ้ช่ียวชาญ ในเร่ืองท่ีน าเสนอหรือไม่ได้เป็นผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองนั้นก็ได้
เพราะการส่ือสารผา่นส่ือกลาง คอมพิวเตอร์มีลกัษณะไม่ปรากฎอยา่งเฉพาะเจาะจงว่าใครเป็นผู ้
ส่งสาร ถือเป็นการส่ือสารแบบ  2 ทาง (Two Way Communication) ผูส่้งสารยึดติดกบัส่ิงท่ี
น าเสนอมีอคติ (Bias) ต่อเร่ืองท่ีน าเสนอ ผูส่้งสารและผูรั้บสารจะมีอ  านาจเท่าเทียมกนัอนัเป็น
ลกัษณะของการส่ือสารแบบแนวนอน (Horizontal Communication) ท่ีเปิดโอกาสใหผู้ใ้ชง้านมี
ส่วนร่วมในการส่ือสารไดอ้ยา่งเสรี 

2. สาร (Massage) เน้ือหาท่ีเกิดข้ึนในการส่ือสารผ่านส่ือสังคมออนไลน์ มีลกัษณะ 

แยกยอ่ย (Demassified) ตามความสนใจของผูใ้ชง้าน สารท่ีเกิดข้ึนไม่จ  ากดัแหล่งขอ้มูล (Hyper 
Text) และมาจากหลาย ๆ ทางไม่จ  าเป็นตอ้งมากจากผูมี้อาชีพเป็นส่ือมวลชนอย่างเดียว เน้ือหา
สารท่ี เกิดข้ึนไม่ได้เป็นสินค้าทางเศรษฐกิจแต่เป็นสินค้าท่ีตอบสนองความต้องการของ
ผูใ้ชง้าน ผูใ้ชง้าน สามารถเลือกเปิดหรือปิดรับเน้ือหาท่ีตอ้งการหรือไม่ตอ้งการก็ได ้เน้ือหาท่ี
เกิดข้ึนในเว็บบอร์ดจะ เน้นความสนใจเฉพาะกลุ่ม และมีลกัษณะท่ีไม่เป็นทางการเป็นการ
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พดูคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็น ระหว่างผูใ้ชง้าน สารท่ีเกิดข้ึนจึงตอบสนองความตอ้งการเฉพาะ
กลุ่มคนมากกว่า 

3. ช่องทาง (Channel) การส่ือสารผ่านส่ือสังคมออนไลน์เป็นการมีปฎิสัมพนัธ์กับ

เคร่ืองคอมพิวเตอร์ (Machine interactivity) โดยไม่มีขอ้จ  ากดัเร่ืองสถานท่ีและเวลาผูใ้ชง้าน

สามารถเลือกเปิดรับสารในเวลาและสถานท่ีใดก็ได้นอกจากน้ีแล้วผูใ้ช้งานมีกิจกรรม
เคล่ือนไหวในการรับสารท่ี เกิดข้ึนตลอดเวลา เช่นการเขา้ไปตั้งกระทูห้รือการเข้าไปแสดง
ความคิดเห็นผูใ้ชง้านไม่เห็นหนา้ท่ี ซ่ึงกนัและกนัแต่ก็สามารถติดต่อกนัไดผ้า่นส่ือคอมพิวเตอร์ 

4.ผู้รับสาร (Receiver)  ผูรั้บสารมีลกัษณะเฉพาะกลุ่มท่ีมีความสนใจร่วมกนัผูใ้ชง้าน 

สามารถมารวมกลุ่มกันถึงแม้ว่าจะไม่เห็นหน้าซ่ึงกันและกันแต่ก็ท าความรู้จักกันได้ผ่าน 
ส่ือคอมพิวเตอร์ มีเอกลกัษณ์ มีจุดประสงค ์มีกิจกรรมประจ ากลุ่มและเลือกท่ีจะกลบัเขา้มาใน
กลุ่ม หรือไม่กลับเข้ามาก็ได้ผูใ้ช้งานในการส่ือสารผ่านส่ือสังคมออนไลน์ยงัมีลกัษณะ

กระตือรือร้น (Active) แสวงหาข่าวสารตามความสนใจ ท าให้คาดการณ์ปฎิกิริยาโตต้อบท่ี
แน่นอนไม่ไดแ้ละเป็นปฎิกิริยาตอบกลบัท่ีเกิดข้ึนโดยทนัที  

ทั้งน้ีโดยทัว่ไปการส่ือสารผา่นส่ือกลางคอมพิวเตอร์หรือการส่ือสารในรูปแบบใหม่ ๆ 
ท่ีใชเ้ทคโนโลยจีะเนน้และใหค้วามส าคญัต่อการโตต้อบ (Interactive) หรือมีลกัษณะของการ

ส่ือสารแบบสองทาง (Two Way Communication) จนกลายเป็นคุณลกัษณะส าคญัของส่ือ 
(New Media) ไป โดยปริยาย จะเห็นไดว้่าการโพสต์ขอ้ความในกระทูก้็ถือเป็นลกัษณะหน่ึง
ของการส่ือสารแบบสองทาง  การส่ือสารแบบสองทาง (Two Way Communication) ก็คือ
กระบวนการส่ือสารท่ีผูรั้บสาร สามารถหรือมีโอกาสส่งถ่ายทอดขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้งกบัข่าวสารท่ี
ไดรั้บจากผูส่้งสาร อาทิ ความรู้สึก ความคิดเห็นท่ีมีต่อข่าวสาร การซกัถามเพื่อความเขา้ใจ ฯลฯ 

ดงัแสดงไดจ้ากแบบจ าลองการส่ือสารในลกัษณะสองทาง (Two Way Communication) 
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จากท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งต้นจะเห็นได้ว่าแนวคิดและทฤษฎีการส่ือสารผ่านส่ือสังคม

ออนไลน์ เป็นการน าเอาแนวคิดและทฤษฎีการส่ือสารมาประยุกต์ปรับปรุงให้สอดคลอ้งกับ
ความ เจริญกา้วหนา้ทางเทคโนโลย ีซ่ึงผูว้ิจยัจึงน าเอาแนวคิดและทฤษฎีดงักล่าวมาบูรณาการ
ใชใ้น งานวิจยัใหมี้ความร่วมสมยัมากข้ึน 

 

2.2.1 พฤตกิรรมการใช้งานส่ือสังคมออนไลน์ของคนไทย  

Marketingoops  (2562)  ไดเ้ผยว่า การส่ือสารผา่นส่ือสงัคมออนไลน์เป็นท่ีนิยมไปทัว่โลกและ
มีแนวโนม้การเติบโตข้ึนอยา่งไม่หยดุย ั้ง โดยเวบ็ไซต ์ไดใ้หข้อ้มลูการใชง้านส่ือสงัคมออนไลน์ของคน
ไทยในปี 2019 ไวด้งัน้ี ประเทศไทย มีประชากร 69.24 ลา้นคน แบ่งเป็นผูห้ญิง 51.3% และผูช้าย 48.7% 

โดย 50% ของจ านวนประชากรทั้งหมด มีเบอร์โทรศพัท์มือถือ 92.33 ล้านเลขหมาย ซ่ึงมากกว่า
ประชากรไทยทั้งประเทศ นัน่หมายความว่าหลายคนถือมากกว่า 1 หมายเลข โดยระยะเวลาในการใชส่ื้อ
สงัคมออนไลน์เฉล่ีย 9 ชัว่โมง 11 นาที ต่อวนั Google.com เป็นเว็บไซต์อนัดบั 1 ท่ีคนไทยใชม้ากสุด 
ตามมาดว้ย Google.co.th, Facebook.com, YouTube.com   

 

 

ภาพที ่1 โมเดลการส่ือสารสองทาง (Two Way Communication) 
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2.3 การเขียนเพือ่การน าเสนอบนส่ือออนไลน์ 

การเขียนเป็นพฤติกรรมของการส่งสารอยา่งหน่ึงของมนุษย ์เป็นส่ือเพื่อถ่ายทอดความรู้สึก นึกคิด ความ
ตอ้งการและความสนใจทุกอยา่งใหผู้อ่ื้นไดท้ราบซ่ึงมีความส าคญัไม่ยิง่หยอ่นไปกว่าการส่งสารดว้ยการพูดและ
การอ่าน เพราะการเขียนเป็นลายลกัษณ์อกัษรหรือตวัหนังสือจะคงทนถาวร การท่ีเราไดท้ราบความรู้ความคิด

และวิทยาการต่างๆ ของบุคคลในยุคก่อนๆ ก็เพราะมนุษยรู้์จกัการเขียนสัญลกัษณ์แทนค าพูดถ่ายทอดให้เรา
ทราบ การเขียนเพ่ือส่งสารมีประสิทธิภาพมากน้อยแค่ไหนนั้นย่อมข้ึนอยู่กบัผูส่้งสารหรือผูเ้ขียนซ่ึงจะตอ้งมี
ความสามารถในหลายดา้น ทั้งกระบวนการคิดกระบวนการเขียนความสามารถในดา้นการใชภ้าษา 

ตามพจนานุกรมราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.2542 (2546 : 203) ให้ความหมายค าว่า เขียน ไวว้่า ขีดให้เป็น

ตวัหนงัสือหรือเลข ขีดใหเ้ป็นเสน้หรือรูปต่างๆ วาด แต่งหนงัสือ  นอกจากน้ีมีผูใ้ห้ความหมายของการเขียนไว้
อาทิ  

วิจิตรา แสงพลสิทธ ์และคนอ่ืนๆ (2522 : 269) กล่าวว่า การเขียนคือการแสดงออกเพื่อ การส่ือสารอย่าง
หน่ึงของมนุษย ์โดยอาศยัภาษาตวัอกัษรและอุปกรณ์อ่ืนๆ เป็นส่ือเพื่อถ่ายทอดความรู้สึก นึกคิด ความตอ้งการ

และความสนใจทุกอยา่งใหผู้อ่ื้นไดท้ราบ 

 สนิท ตั้งทวี (2528 : 152) กล่าวว่า การเขียน คือการแสดงความคิด ความรู้สึก ซ่ึงอยูใ่นใจ ออกมาใหผู้อ่ื้น
รับรู้ โดยวิธีการใชส้ญัลกัษณ์ท่ีเรียกกนัวา่ตวัหนงัสือหรือตวัอกัษร เพื่อใหผู้อ่้านเขา้ใจเจตนา ของผูเ้ขียน ผูอ่้านจะ

สามารถรับรู้ความในใจของผูเ้ขียนไดดี้หรือไม่นั้นก็อยูท่ี่ว่าผูเ้ขียนมีทกัษะในดา้นการใช ้ภาษาเขียนไดดี้เพียงใด 

นภดล จนัทร์เพ็ญ(2534 : 91) กล่าวว่า การเขียนคือการแสดงออกในการติดต่อส่ือสาร อย่างหน่ึงของ
มนุษย ์โดยอาศยัภาษาตวัอกัษรเป็นส่ือเพื่อถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิด ความตอ้งการและความในใจของเราให้กบั
ผูอ่ื้นทราบ 

สมพร มนัตะสูตร (2540 : 3) กล่าวว่า การเขียนคือการส่ือความรู้ ความคิด ทศันคติและ อารมณ์เป็น
ตวัอกัษรจากผูเ้ขียนถึงผูอ่้าน 

สุนีต์ิ ภู่จิรฐาพนัธุ์ (2554 : 150) กล่าวว่า การเขียนคือการถ่ายทอดเร่ืองราว ความรู้ ความคิดความ
ตอ้งการและความรู้สึกของบุคคลดว้ยการเรียบเรียงถอ้ยค า ขอ้ความออกมาเป็นลายลกัษณ์ อกัษรหรือสัญลกัษณ์
ต่างๆ เพื่อส่ือสารใหเ้กิดความเขา้ใจตามท่ีประสงค ์
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สมบติั ศิริจนัดา (2554 : 87) กล่าวว่า การเขียน คือ การถ่ายทอดความรู้ ความคิด ความรู้สึก ความ
ตอ้งการ ตลอดจนประสบการณ์ต่างๆ จากผูเ้ขียน ถ่ายทอดผา่นตวัอกัษร(ภาษา)ไปยงัผูรั้บสารเพื่อจุดประสงค์ใด
จุดประสงคห์น่ึงจากคนหน่ึงไปสู่อีกคนหน่ึงจากกลุ่มหน่ึงไปยงัอีกกลุ่มหน่ึงและจากรุ่นหน่ึงไปยงัอีกรุ่นหน่ึง 

โสภณ สาทรสัมฤทธ์ิผล (2555 : 77) กล่าวว่า การเขียนหมายถึงทักษะในการใช้ภาษาท่ีมุ่งถ่ายทอด
ความรู้สึก ความคิด ความรู้และขอ้มลูต่างๆ เป็นลายลกัษณ์อกัษรเพ่ือใหผู้อ่้านไดรั้บทราบจุดประสงคต์ามเจตนา
ของผูเ้ขียน 

2.4 แนวคดิและทฤษฎีเกีย่วกบัการเขียน 

มสธ. การผลิตงานประชาสัมพนัธ์ (2531 : 230 - 231) การเขียนเป็นศาสตร์ท่ีคนเขียนไม่จ  าเป็นตอ้งมี
พรสวรรคก์็สามารถท าไดแ้ต่ตอ้งอาศยัการฝึกฝนและเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองในการเขียนเพื่อน าไปปรับใชใ้นงาน
เขียนของตนบทความมีคนอ่านหรือไม่ผูเ้ขียนตอ้งทราบกลุ่มเป้าหมายตอ้งเขียนเพื่อผูอ่้านไม่ใช่ตนเอง การเขียน
เร่ืองใดเป็นท่ีถกูใจผูอ่้านก็เปรียบเสมือนเราไดแ้สดงความเคารพในตวัผูอ่้าน การเขียนมีหลกัการดงัน้ี 

1. เขียนจุดท่ีตอ้งการเนน้ หรือประเด็นท่ีส าคญัไวอ้ยา่งชดัเจน 

2. จดัล  าดบัความคิดและประเด็นส าคญั โดยค านึงถึงสมัพนัธภาพของเน้ือหาแต่ละยอ่หนา้ 

3. มีการย  ้าในประเด็นส าคญั เพ่ือเป็นการตอกย  ้าในความคิดและความรู้สึกของผูอ่้าน 

4. เขียนประโยคกรรตุวาจก (Active voice ) โดยมีประธานของประโยคแสดงการกระท า ไม่ควรใช้

ประโยคกรรมวาจก (Passive voice) ซ่ึงประธานเป็นผูถุ้กกระท า 

5. มีการต่อเน่ืองของความคิด โดยใชค้  าเช่ือมท่ีสอดคลอ้งระหว่างประโยค 

6. ใชค้  าท่ีผูอ่้านเขา้ใจง่าย เป็นค ากลางๆ ท่ีผูอ่้านคุน้เคย 

7. เร่ิมตน้และจบเร่ืองดว้ยถอ้ยค าน่าสนใจและชวนใหจ้ดจ า 

8. อยา่เขียนค าอธิบายพร ่ าเพร่ือเพราะจะท าใหผู้อ่้านรู้สึกเบ่ือ  

9. รู้จกัเลือกใชค้  ากริยาเพื่อช่วยสร้างมโนภาพแก่ผูอ่้าน 

10. ตอ้งทบทวนใหแ้น่ใจก่อนส่งตน้ฉบบัเสมอ 
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สมบติั ศิริจนัดา (2554:95-96) กล่าวว่า งานเขียนท่ีดีควรพิจารณาจากลกัษณะส าคญั 3 ประการ ซ่ึงสรุป
ไดด้งัน้ี  

1.ท่วงท านองการเขียน หมายถึง ลกัษณะลีลาเฉพาะตวัในการสร้างสรรค์งานเขียนของ ผูเ้ขียน
ใหมี้ความแปลกใหม่ และน่าสนใจ ซ่ึงท่วงท านองการเขียนท่ีดีนั้นตอ้งประกอบดว้ยความคิดดี มีความ
แปลกใหม่และเน้ือหาเหมาะสมกบัรูปแบบของการเขียน 

2. องคป์ระกอบของเน้ือหา กล่าวคือ เน้ือหาของงานเขียนมกัประกอบไปดว้ยย่อหน้า หลายๆ 
ยอ่หนา้ ซ่ึงยอ่หนา้ท่ีดีควรมี 3 ลกัษณะไดแ้ก่  มีเอกภาพ มีสมัพนัธภาพ และมีสารัตถภาพ 

3. การใชภ้าษา ภาษาคือเคร่ืองมือท่ีผูเ้ขียนใชถ่้ายทอดเน้ือหา ส านวน โวหาร เคร่ืองหมายวรรค
ตอนต่างๆ ซ่ึงผูเ้ขียนตอ้งใชภ้าษาใหเ้หมาะสมกบัเพศ วยั การศึกษา ตลอดจนความสนใจของผูอ่้าน ซ่ึง

องคป์ระกอบของการใชภ้าษาไดแ้ก่ สุภาพ เหมาะสม กระชบั รัดกุม ถกูตอ้ง ชดัเจน และสละสลวย เร้า
อารมณ์ 

4. เป็นเคร่ืองมือในการให้ความบันเทิง ความเพลิดเพลิน ในปัจจุบันเราสามารถหาความ 

เพลิดเพลินจากงานเขียนต่างๆ เช่น นวนิยาย เร่ืองสั้น เร่ืองข าขนั  

5. เป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยแพร่กระจายความรู้ ความคิด ฯลฯ ไปสู่ผูรั้บสารไดก้วา้งไกลและรวดเร็ว
และท่ีส าคญัยงัคงหลกัฐานไวใ้หอ้า้งอิงได ้

 6.  เป็นเคร่ืองมือในการประกอบอาชีพท่ีมีเกียรติและมีช่ือเสียงเช่น นักเขียนบทละคร บท 
ภาพยนตร์ นกัเขียนเพลง นกัเขียนนวนิยาย นกัเขียนบทความ นกัเขียนข่าว ฯ เป็นตน้ 

7. เป็นเคร่ืองมือพฒันาสติปัญญา การเขียนตอ้งอาศัยทกัษะทางดา้นการฟัง การอ่าน การคิด

วิเคราะห์ ซ่ีงท าให้ผูเ้ขียนไดใ้ชส้ติปัญญาในการประมวลความรู้ พินิจพิจารณา ไตร่ตรอง ประมวล 
ความคิด การเลือกใชภ้าษาเพื่อน ามาถ่ายทอดในรูปแบบของงานเขียนชนิดต่างๆ เป็นการแสดงออกถึง
ภูมปัิญญาความสามารถของผูเ้ขียนดงันั้นการเขียนจึงเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาสติปัญญา  
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เปรมจิต ศรีสงคราม (2534 : 12) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของการเขียนไวด้งัน้ี  

1. ท าใหม้ีการพฒันาความคิด ประสบการณ์ท่ีผูเ้ขียนพบมาและเขียนให้ผูอ่ื้นอ่าน เมื่ออ่านแล้ว
จะได้ความรู้ทางปัญญาสามารถน าความรู้ ท่ีได้มานั้ นไปพัฒนาความคิดให้ก้าวไกลไม่สับสน                
ในขณะเดียวกนัก็น าความรู้นั้นไปใชใ้หเ้ป็นประโยชน์ต่อสงัคมและส่วนรวมต่อไป 

2. ท าให้เขียนไดถู้กต้อง ข้อความใดๆก็ตามไม่ว่าจะเป็นการเขียนจดหมาย เขียนเรียงความ 

เขียนยอ่ความ เขียนบนัทึกขอ้ความ เขียนค าโฆษณา ท่ีไดอ่้านนั้นจะช่วยท าให้เขียนไดถู้กตอ้งในเร่ือง 
ตวัสะกดการันต ์และในแต่ละคร้ังท่ีอ่านจะช่วยใหจ้ดจ าค  าต่างๆ ไดแ้ม่นย  าข้ึน  

3. เกิดขอ้คิดเห็นและความรู้ท่ีไดจ้ากการอ่านขอ้เขียนแบบต่างๆในบางคร้ังผูอ่้าน สามารถน า
ความรู้เหล่านั้นไปเป็นขอ้คิดในการด าเนินชีวิต  

4. ท าใหมี้ความรู้ใหม่ๆเพ่ิมข้ึน ในการอ่านขอ้ความท่ีเขียนในบทความ สารคดี หนังสือพิมพ ์
นั้นผูอ่้านจะได้ความรู้ใหม่ๆ ค  าศพัท์ใหม่ๆ ส านวนใหม่ๆ ท่ีผูอ่้านไม่เคยพบมาก่อน และสามารถ
น ามาใช้ได้ต่อเม่ือได้พิจารณาแลว้ว่า ส่ิงท่ีอ่านนั้นให้ประโยชน์ในขณะเดียวกันค าศพัท์ใหม่ๆ นั้น 

จะตอ้งเป็นค าสุภาพและไพเราะดว้ย 

2.6 งานวจิยัที่เกีย่วข้อง  

จากการส ารวจงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกบัการเขียนคอนเทนท์เพื่อโปรโมทในส่ือออนไลน์ผ่านส่ือสังคม
ออนไลน์ยงัไม่มีงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกนัขา้พเจา้ไดร้วบรวมงานวิจยัท่ีมีแนวคิดท่ีใกลเ้คียงหรือเก่ียวขอ้ง
กบัการใชส่ื้อสงัคมออนไลน์ไวด้งัน้ี 

น ้ าทิพย์ ส า เภาประเสริฐ (2543) ศึกษา “การใช้อินเตอร์เน็ตของผู ้ใช้ในระยะเร่ิมต้นในเขต 
กรุงเทพมหานครกบัผลกระทบการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการส่ือสาร” ผลการวิจยัพบว่า เพศ อายุ ระดบัรายได ้
ระดบัการศึกษา อาชีพ และการเป็นเจา้ของทรัพยสิ์น มีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการใช ้อินเตอร์เน็ต ลกัษณะ
ทางประชากรศาสตร์ไม่มีผลต่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการเปิดรับ ส่ือสารมวลชน และการท่ีเป็นเจา้ของ

คอมพิวเตอร์มีผลท าให้ความถ่ีในการส่ือสารระหว่างบุคคลในครอบครัวลดลงในขณะท่ีลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์อ่ืนๆ ไม่มีผลต่อพฤติกรรมการส่ือสารระหว่างบุคคลภายในครอบครัวส าหรับผูท่ี้มีความถ่ีใน
การใชอิ้นเตอร์เน็ตระดบัมาก มีความถ่ีในการชมโทรทศัน์ ฟังวิทยุ และอ่านหนังสือพิมพไ์ม่ลดลงส่วนผูท่ี้มี
ระยะเวลาในการใชอิ้นเตอร์เน็ตในระดบัมากมีความถ่ีและระยะเวลาในการอ่านหนังสือพิมพล์ดลงในขณะท่ี



11 
 

ความถ่ีและระยะเวลาในการชมโทรทัศน์และฟังวิทยุไม่ลดลงและผูท่ี้มีความถ่ีและระยะเวลาในการใช้
อินเตอร์เน็ตในระดบัมากมีพฤติกรรมการส่ือสารระหว่างบุคคลภายในครอบครัวไม่ลดลง  
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ภาพท่ี 3.1  ตราสัญลกัษณ์ Dek-D 

ท่ีมา  www.Dek-D.com 

บทที่3 
รายละเอียดการปฏิบัตงิาน 

3.1 ช่ือและที่ตั้งสถานประกอบการ 
บริษทัเด็กดี อินเตอร์แอคทีฟ จ ากดั  
ตั้งอยู ่152 อาคารชาร์เตอร์สแควร์ ชั้น 29 ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500  
 

3.2 ลกัษณะการประกอบการผลตภิัณฑ์การให้บริการหลักขององค์กร 
 

 
 
 

 
 

เด็กดีดอตคอม (Dek-D.com) เป็นเว็บไซต์ของไทย ก่อตั้งเม่ือวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2542 โดยกลุ่ม
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายของโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยั ประกอบไปดว้ย คุณปอนด์ ปกรณ์ สันติ
สุนทรกุล คุณโนต้ วโรรส โรจนะ  คุณเต ้สรวงศ ์ดาราราช และ คุณแชร์ สุปิติ บูรณวฒันาโชค มีจุดมุ่งหมายใน
การสร้างเว็บไซต์ส าหรับการพบปะพูดคุยของเพื่อนวัยเดียวกัน และปัจจุบันเว็บไซต์เด็กดีดอตคอม                  
ไดจ้ดทะเบียนด าเนินธุรกิจเวบ็ไซตแ์ละส่ืออินเทอร์เน็ตในนาม บริษทั เด็กดี อินเตอร์แอคทีฟ จ ากดั 

ลกัษณะของเว็บเป็นการน าสร้างชุมชนส าหรับวยัรุ่น เป็นแหล่งรวมตัว พบปะพูดคุยของวยัรุ่น            
วยัมธัยมศึกษาจนไปถึงระดบัมหาวิทยาลยั โดยมีการใหบ้ริการท่ีโดดเด่น ไดแ้ก่ เว็บบอร์ด บล็อก  Writer ชุมชน
นกัเขียน ท่ีเปิดโอกาสใหว้ยัรุ่นไดน้ าเสนอผลงาน งานเขียน ของตนเองในเวบ็ไซต์ 

นอกจากน้ียงัมีเน้ือหาท่ีเก่ียวกบัไลฟ์สไตล ์ของวยัรุ่น การศึกษา และการเตรียมตวัสอบ แอดมิชชั่น   
รวมเวบ็ท่ีมีประโยชน์ต่อวยัรุ่น เช่น บอร์ดโรงเรียน เวบ็ไซตข์องโรงเรียน อีกดว้ย เวบ็ไซตน้ี์จะเป็นท่ีนิยมกนัมาก
เม่ือถึงช่วงสอบและหลงัสอบการเขา้มหาวิทยาลยั โดยจะเป็นท่ีตั้งค  าถาม ปรึกษาหารือช่วยเหลือกนัในการเขา้
เรียนต่อ 
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เวบ็ไซตน้ี์จะเป็นท่ีนิยมกนัมากเม่ือถึงช่วงสอบและหลงัสอบการเขา้มหาวิทยาลยั โดยจะเป็นท่ีตั้งค  าถาม 
ปรึกษาหารือ ช่วยเหลือกนัในการเขา้เรียนต่อ ซ่ึงปัจจุบนัผูใ้ชเ้วบ็มีหลายวยั มีตั้งแต่ช่วงอายุ 11 ปี ไปจนถึง 40+ 
ซ่ึงตั้งแต่ 30 ข้ึนไป ส่วนใหญ่จะเป็นผูป้กครอง 

เด็กดีดอตคอมเป็นเวบ็ไซตท่ี์มีผูเ้ขา้ชมจากประเทศไทยมากเป็นอนัดบัท่ี 26 (19 กนัยายน 2557) จากการ
จดัอนัดบัโดยอะเลก็ซา หากจ าแนกตามช่วงอายขุองผูเ้ขา้ชมจะพบวา่ มีวยัรุ่นเขา้ชมมากท่ีสุดของไทย จากการจดั
อนัดบัของทรูฮิต 

 

 
 

 
 Vision: ผูน้  าในการใชส่ื้อออนไลน์ เพ่ือสร้างคุณค่าในชีวิตประจ าวนั 
 Mission: ภารกิจในการเป็นส่ือกลางบรรณาการความรู้ในการใชชี้วิต ร่วมกบัผูอ่ื้นทั้งดา้นออนไลน์ และ
ออฟไลน์ สร้างเสริมโอกาสทางการศึกษา คน้หาความสามารถเฉพาะบุคคล 
 Value: สร้างแนวคิดและวิธีการส่ือสารเป็นเอกลกัษณ์ของตนเอง ให้การตอบสนองเสียงจากผูใ้ชอ้ย่าง
ทัว่ถึงและเท่าเทียมกนั เป็นผูรั้บผดิชอบดา้นจริยธรรมในฐานะเป็นส่ือส าหรับวยัรุ่น 
 

3.2.1 บุคลกิของ Dek-D 
Sociable: การท าให้เกิดสังคม เกิดมิตรภาพและเพื่อน มีการรวมตัวของคนวยัเดียวกนับน

อินเตอร์เนตท่ีจริงใจต่อกนั 
In Trend: น ากระแสเหตุการณ์ต่างๆ ของวยัรุ่นมาน าเสนอใหติ้ดตามกนั สมเป็นวยัรุ่นทนัสมยั

ไม่ลา้หลงั 

ภาพท่ี 3.2  หน้าเวบ็ไซต์ Dek-D.com 

ท่ีมา  www.Dek-D.com 
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Smart: น าเสนอแต่ขอ้มลูท่ีดี มีประโยชน์ สร้างสรรค ์หลีกเล่ียงการน าเสนอ และขยายประเด็น
ท่ีไม่ดีในสงัคม 

Expired Identity: การเปิดเวทีส าหรับวยัรุ่น เช่น เว็บบล๊อก My.iD ,Writer Casting น าเสนอ
ความเป็นตวัของตวัเอง เอกลกัษณ์ และผลงานต่างๆ สนบัสนุนใหก้ลา้แสดงออกในส่ิงท่ีดี 
 

3.2.2  โครงสร้างการบริหารงานขององค์กร 

 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.3  แผนผังโครงสร้างการบริหารงานขององค์กร 

ท่ีมา  www.Dek-D.com 
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จากแผนผงัโครงสร้างการบริหารงานขององค์กร จ าแนกได้ ดงันี้ 
 Digital Content & Community: สร้างสรรค์คอนเทนท์ออนไลน์ท่ีมีความแปลกใหม่       
ก  าลงัเป็นกระแสหรือเป็นท่ีนิยมอยูใ่นขณะนั้น เผยแพร่ขอ้มลูผา่นช่องทางออนไลน์ 
 Event & Activities: จดักิจกรรมเก่ียวกบัการศึกษาต่างๆ เช่น Dek-D’s TCAS on Stage ,Dek-
D’s TCAS Fair จดักิจกรรมนอกสถานท่ีเพ่ือใหโ้อกาสการเขา้ถึงกิจกรรมท่ีมากข้ึน 
 Design Production: ออกแบบงานสร้าง เพ่ิมเน้ือหาท่ีหลากหลาย เช่น รายการ  Dek-D’s 
TCAS Reality รายการเด็กมาหาไร 
 Photo VDO Production: ผลิตงานภาพ งานวิดีโอต่างๆ ทั้งการถ่ายท า การตดัต่อ โดยท างาน
ร่วมกบั Design Production  
 Research & Development: ออกแบบงานวิจยัและพฒันา ศึกษาพฤติกรรมของผูรั้บขอ้มูล
ข่าวสารเพื่อน ามาพฒันาการท างานขององคก์รใหต้รงตามความตอ้งการและเป็นประโยชน์สูงสุด 
 Dogilike.com: เวบ็ไซตเ์ก่ียวกบัสุนขั ส าหรับคนรักสุนขั รวบรวมขอ้มลูต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการ
เล้ียงดู การฝึก ซ้ือ-ขาย ช่วยเหลือ ข่าวประชาสัมพนัธ์เก่ียวกับสุนัข รวมทั้งเป็นแหล่งชอปป้ิง
ออนไลน์เก่ียวกบัสุนขั 
 Accounting & Finance: ดูแลเก่ียวกบัระบบการเงินขององค์กร จดัสรรงบประมาณภายใน
องคก์ร 
 Human Resource: จดัการเก่ียวกบัทรัพยากรณ์มนุษย ์ทั้งจดัหา คดัเลือก ประเมิน และจดัการ
เก่ียวกบัผลตอบแทนของพนกังานในองคก์ร 
 Marketing & Sale: วางกลยุทธ์ สร้างภาพลกัษณ์แบรนด์ สร้างส่ือเก่ียวกบัองค์กร รวมทั้ง
น าเสนอสินคา้และบริการภายในองคก์ร 
 E-Commerce Marketing: การตลาดแบบออนไลน์ วางกลยทุธก์ารโปรโมทองคก์ร ซ่ึงท างาน
ร่วมกบั Marketing & Sale 
 Web Operation: ดูแลเก่ียวกบัเวบ็ไซตข์ององคก์รทั้งหมด ทั้งขอ้มลูต่างๆ รวมทั้งพฒันาระบบ
เพ่ือใหมี้ความทนัสมยัยิง่ข้ึน 
 
3.2.3 SWOT องค์กร 
การวเิคราะห์จุดแข็งขององค์กร STRENGTH (S)  

- เป็นเวบ็ไซตข์นาดใหญ่ท่ีมีผูเ้ขา้ชมส่วนมากเป็นเด็กมธัยมศึกษาไปจนถึงมหาวิทยาลยั ท า
ใหเ้วลาท่ีเผยแพร่ขอ้มลูข่าวสารต่างๆ ออกไปแลว้ ไดรั้บการตอบรับเป็นอยา่งดี 
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- การท างานมีความเป็นระบบ วางแผนงานชดัเจน มีงานสรุปผลการท างานเป็นระยะๆ 
- ผูบ้ริหารภายในองค์กรเป็นผูท่ี้มีความรู้ ความสามารถ ท าให้ภาพลกัษณ์ขององค์กรดูมี

ความน่าเช่ือถือ และสามารถตรวจสอบกระบวนการท างานได ้
 

การวเิคราะห์จุดอ่อนขององค์กร WEAKNESS (W) 
- ระยะเวลาในการผลิตช้ินงานค่อนขา้งชา้ มีความยืดหยุ่น ท าให้ผลงานออกมาเผยแพร่ชา้ 

หากคู่แข่งท าไดเ้ร็วกว่าก็จะเสียผลประโยชน์ตรงน้ีไป 
- ขั้นตอนในการท างานค่อนขา้งท่ีจะซบัซอ้น หากคนภายในองค์กรไม่เขา้ใจกระบวนการ

ท างาน อาจเกิดความผดิพลาดได ้
 
การวเิคราะห์โอกาสขององค์กร OPPORTUNITY (O) 

- การแข่งขนักนัในโลกออนไลน์ค่อนขา้งสูงข้ึน และ Dek-D มีผูติ้ดตามมากพอสมควร เมื่อ
มีช้ินงานใหม่ๆ ออกมาท าใหผู้ติ้ดตามรับรู้ข่าวสารได ้และช้ินงานถกูเผยแพร่ไดเ้ร็วข้ึน                                      

- ดว้ยการท่ีเป็นเวบ็ไซตเ์ก่ียวกบัการศึกษาเป็นส่วนใหญ่ อุตสาหกรรมการศึกษาก็เร่ิมเติบโต
ข้ึน ท าให้สามารถสร้างรายไดจ้ากส่วนน้ีได้ง่ายมากข้ึน ยกตัวอย่างเช่นการขายคอร์ส        
ติวออนไลน์ หนงัสือเรียนติวเตอร์ 
 

การวเิคราะห์อุปสรรคขององค์กร THREATS (T) 
- เว็บไซต์เก่ียวกบัการศึกษาขององค์กรอ่ืนๆ มีเพ่ิมมากข้ึน ท าให้เกิดการแข่งขนัท่ีสูงข้ึน 

บวกกบัผูรั้บสารสามารถเลือกติดตามไดว้่าจะติดตามช้ินงานขององคก์รไหน 
- ตอ้งยึดรูปแบบขององค์กรแห่งการศึกษาไวเ้หมือนเดิม และหากมีเทรนด์ใหม่ ก็ยากต่อ

การเปล่ียนแปลง 
 

3.3 ต าแหน่งงานที่ได้รับมอบหมาย 

 ขา้พเจา้ไดอ้ยู่ในทีม life style ในต าแหน่ง Web Content Entertainment ซ่ึงมีหน้าท่ีหลกัคือ คิดและ

เขียนคอนเทนตบ์นัเทิง ในส่วนงานคอนเทนทบ์นัเทิง และใหค้วามรู้  
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 ซ่ึงงานท่ีขา้พเจา้ไดรั้บมอบหมายมีดงัน้ี  

Asian Star เป็นคอนเทนต์เร่ืองราวของบนัเทิงเอเชีย อพัเดทขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ของวงการ

บนัเทิงเอเชีย ซ่ึงก่อนท่ีจะท าการผลิตคอนเทนต ์1 ช้ินออกมานั้น จะมีการประชุมทีมเพ่ืออพัเดตเร่ืองราว
ต่างๆ และคดัประเด็นมาผลิตเป็นคอนเทนต ์ขา้พเจา้จะมีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการท าคอนเทนตน้ี์ทั้งหมด 
ทั้งการออกแบบคอนเทนต ์การผลิตคอนเทนต ์ก่อนท่ีจะส่งต่อให ้Columnist ตรวจสอบก่อนน าขึน้บน
เวบ็เดก็ด ีและแชรไ์ปยงัสื่อสงัคมออนไลน์  

  

 

 

ภาพท่ี  3.4 ทีม Life Style   

ภาพท่ี 3.5 ขัน้ตอนการเขียนคอนเทนต์ Asian Star 

ท่ีมา  www.Dek-D.com 
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 You Know เป็นคอนเทนตเ์ชิงสาระของบนัเทิงเอเชีย เป็นการสรุปเร่ืองราวเป็นขอ้ๆ เก่ียวกบั

ขอ้ท่ีคุณไม่เคยรู้ของคนดังท่ีน ามาท า ซ่ึงจะแยกย่อยออกมาจาก Asian Star ก่อนท่ีจะผลิตคอนเทน์
ออกมาในแต่ละช้ิน ส่ิงส าคญัอยา่งแรกเลยก็คือ ผลิตออกมาอยา่งไร ใหแ้ตกต่างและมีประโยชน์ และอีก
ส่ิงหน่ึงคือความถกูตอ้ง ความน่าเช่ือถือของขอ้มลูต่างๆ ท่ีจะน ามาผลิตเป็นเป็นคอนเทนตจ์ะตอ้งมีความ
ถกูตอ้ง และสามารถตรวจสอบได ้ขา้พเจา้จะมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการท าคอนเทนต์น้ีทั้งหมด ทั้งการ
ออกแบบคอนเทนต ์การผลิตคอนเทนต ์ก่อนท่ีจะส่งต่อให ้Columnist ตรวจสอบก่อนน าข้ึนบนเว็บเด็ก

ดี และแชร์ไปยงัส่ือสงัคมออนไลน์ คลา้ยกบั Asian Star 

 

  

 

 Dek-D Live เป็นคอนเทนต์บนัเทิงท่ีจะน าเอาคนดงัท่ีก  าลงัมีกระแสมาพูดคุยในรายการสด 

พร้อมกบัเล่นเกมส์และตอบค าถามท่ีทางบา้นส่งมาแบบเรียลไทม ์ก่อนท่ีจะออกอากาศสดหน่ึงคร้ังตอ้ง
มีการประชุมเพื่อคิดคอนเทนต์รูปแบบรายการ ค าถาม เกม จดัเตรียมสถานท่ี ท่ีเหมาะสมและดึงเอา
ตวัตนท่ีน่าสนใจของคนดังคนนั้นออกมาอย่างเหมาะสม ข้าพเจ้าจะมีหน้าท่ีรับผิดชอบคือการเก็บ
ภาพน่ิงของการออกอากาศ ควบคุมกลอ้ง Close up และออกความคิดเห็นเก่ียวกบัคอนเทนต์ เช่น เกมท่ี
จะน ามาเล่นและค าถามท่ีน่าสนใจเป็นตน้ 

ภาพท่ี 3.6 ขัน้ตอนการเขียนคอนเทนต์ You Know 

ท่ีมา  www.Dek-D.com 
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 Meet Dek-D เป็นคอนเทนตบ์นัเทิงท่ีจะเปิดโอกาศใหว้ยัรุ่นหนา้ใหม่ผลดัเปล่ียนหมุนเวียนกนั

มาเป็นนายแบบ-นางแบบ เน้ือหาเป็นสมัภาษณ์พิเศษเก่ียวกบัประวติัส่วนตวั การศึกษา ความสามารถ 
ความสนใจและงานอดิเรก พร้อมทั้งมีการถ่ายแบบแฟชั่น แสดงถึงความน่ารักสดใส สมวยั ซ่ึงจะ

ประกอบไปดว้ย ถ่ายภาพน่ิง  สมัภาษณ์ ถ่ายภาพเคล่ือนไหว โดยแต่ละคร้ังท่ีก่อนท่ีจะเร่ิมถ่ายจะตอ้งคิด
คอนเทนต ์เตรียมค าถาม เตรียมสถานท่ีใหเ้หมาะสม ก่อนจะเร่ิมถ่ายท า ขา้พเจา้จะมีหนา้ท่ีรับผดิชอบใน
การท าคอนเทนต์น้ีทั้ งหมด ทั้ งการออกแบบคอนเทนต์ การผลิตคอนเทนต์ ควบคุมการถ่ายท า 
ตรวจสอบความถกูตอ้ง  

   

 

 เด็กดีซ้ีเด็กดัง เป็นคอนเทนตบ์นัเทิง เป็นการสมัภาษณ์คนดงัแบบใกลชิ้ด ในรูปแบบของ Vlog   

ภาพท่ี 3.7 ขัน้ตอนการจัดเตรียม Dek-D Live 

ภาพท่ี 3.8 ขัน้ตอนการจัดท า Meet Dek-D น้องเอม่ี  

ท่ีมา  www.Dek-D.com 
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ก่อนท่ีจะผลิตคอนเทนตแ์ต่ละคร้ังจะตอ้งมีการประชุมคิดคอนเทนต ์เตรียมเน้ือหาและอุปกรณ์
ใหเ้หมาะสมกบัแขกรับเชิญ ขา้พเจา้จะมีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการคอยช่วยเหลือพิธีกรหลกัในการท าให้
การถ่ายท าราบร่ืนมากท่ีสุด  

  

 

 Top His Story เป็นคอนเทนตส์าระความรู้ท่ีจะเกาะติดกระแสในโลกปัจจุบนั ก่อนท่ีจะเร่ิมการ

เขียนแต่ละคร้ังตอ้งน าหัวขอ้ท่ีจะเขียนเขา้ประชุมเพ่ือดูว่าน่าสนใจพอท่ีจะเขียนหรือเปล่า กลุ่มผูอ่้าน
เป็นใคร คอนเทนตข์องงานเป็นเช่นไร ขอ้มลูน่าเช่ือถือหรือไม่ และจะใหป้ระโยชน์แก่ใคร ก่อนท่ีจะน า

ผลิตคอนเทนต ์เทนต ์ขา้พเจา้จะมีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการท าคอนเทนตน้ี์ทั้งหมด ทั้งการออกแบบคอน
เทนต ์การผลิตคอนเทนต ์ก่อนท่ีจะส่งต่อให้ Columnist ตรวจสอบก่อนน าขึน้บนเวบ็เดก็ด ีและแชร์

ไปยงัสื่อสงัคมออนไลน์ ขัน้ตอนคลา้ยกบั Asian Star และ You Know 

 

 

 

ภาพท่ี 3.9 เบือ้งหลงัเดก็ดีซ้ีเดก็ดัง บกุลานไอซ์! กระทบไหล่เยาวชนทีมชาติไอซ์ฮอกก้ี 
ท่ีมา  https://www.youtube.com/results?search_query=dek+d 

ภาพท่ี 3.10 ขัน้ตอนการเขียนคอนเทนต์ Top His Story 
ท่ีมา  www.Dek-D.com 
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3.4 พนักงานที่ปรึกษา และต าแหน่งงานของพนักงานที่ปรึกษา  

คุณ ลติกา ชุมภู ต  าแหน่ง Senior Digital Content Creator พนกังานท่ีปรึกษา 
 

 
 

 

3.5   ระยะเวลาที่ปฏบิัตสิหกจิศึกษา 

3.5.1 ระยะเวลาในการด าเนินงานตัง่แต่  18 พฤศจิกายน 2563– 6 มีนาคม  2563  (รวม 16 สปัดาห์)  

3.5.2 วนัและเวลาในการปฏิบติัสหกิจศึกษา วนัจนัทร์ – วนัศุกร์ เวลา 09.00 – 18.00 น.   

 

ภาพท่ี 3.11  อาจารย์ผู้ควบคุมสหกิจและพ่ีเลีย้งนักศึกษาสหกิจถ่ายรูปร่วมกัน 
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ภาพท่ี 4.1  การประชุมของทีม Life style 

บทที่ 4 
ผลการฝึกปฏบิัตงิาน 

 
 ตลอดระยะเวลา 16 สปัดาห์ ตั้งแต่วนัท่ี 18 พฤศจิกายน 2562 ถึง 6 มีนาคม 2563 ขา้พเจา้ไดเ้รียนรู้
ภาคปฏิบติัท่ีในต าแหน่ง Web Content Entertainment ทีม life style ท่ีไดเ้รียนรู้งานหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นการ
เขียนคอนเทนตห์รืองานช่างภาพ รวมไปถึงงานเบ้ืองหลงั การจดัเตรียมงาน การคิดคอนเทนต์ต่างๆ ท่ีใชใ้นการ
ออกอากาศสด การสมัภาษณ์ การท ารายการ โดยงานท่ีขา้พเจา้ไดรั้บมอบหมายมีดงัน้ี  
 
4.1 หน้าที่ที่ได้รับมอบหมายขณะฝึกสหกจิ เขียนบทความ  
 ในการเขียนบทความแต่ละช้ินนั้นส่ิงตอ้งค านึกถึงเป็นส าคญันั่นก็คือความถูกตอ้งของขอ้มูลท่ีน ามาใช้
ประกอบในการเขียน เพราะในเว็บไซต์ของ Dek-D ส่วนใหญ่แลว้จะเน้นให้ความรู้เก่ียวกบัการเรียนการสอน
ต่างๆ ทั้งการเตรียมตวัเขา้ศึกษาต่อ ความรู้รอบตวั อพัเดตขอ้มูลข่าวสารท่ีก  าลงัเป็นท่ีจบัตามองของสังคมใน
ขณะนั้น เนน้เขียนบทความท่ีสามารถเขา้ถึงคนอ่านไดทุ้กกลุ่ม ใหส้าระและผอ่นคลายไปในตวั เช่น ช่วงใกลก้าร
จดัการแข่งขนักีฬาโอลิมปิก ทางทีมก็จะมอบหมายงานการเขียนบทความเก่ียวกบักีฬาโอลิมปิกมาให้ขา้พเจา้
รับผดิชอบ  

4.1.1 ขั้นตอนการออกแบบและผลติงานคอนเทนต์  
 การเขียนบทความลงในเว็บ Dek-D นั้นขั้นตอนแรกของการท างานก็คือต้องมีการประชุม
ทีมงานของทีม Life Style เพ่ืออพัเดตขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนัเพ่ือท่ีจะได้เขียน
บทความท่ีมีความเป็นปัจจุบนัหรือเป็นบทความท่ีมีความแปลกใหม่  
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 เมื่อไดห้วัขอ้ท่ีจะเขียนคอนเทนตแ์ลว้จากนั้นตอ้งท าการคน้ควา้ขอ้มูลเพื่อใชใ้นบทความไม่ว่า
จะเป็นการหาขอ้มลูในอินเตอร์เน็ต จากเว็บไซต์ของไทยและต่างประเทศ หรือการสัมภาษณ์ผูท่ี้มี
ความรู้ความเช่ียวชาญในดา้นนั้นๆ โดยส่ิงท่ีตอ้งค านึงถึงนั่นก็คือขอ้มูลท่ีน ามาใชจ้ะตอ้งมีความ
ถูกตอ้ง น่าเช่ือถือ สามารถตรวจสอบได ้ไม่ละเมิดลิขสิทธ์ิของผูอ่ื้น เพราะเว็บไซต์ Dek-D เป็น
เวบ็ไซตเ์ก่ียวกบัการศึกษาเป็นหลกั นัน่แสดงว่าจะตอ้งเผยแพร่ขอ้มลูท่ีมีความถกูตอ้งมากท่ีสุด 
 

 
 

 
 

หลงัจากท าการรวบรวมขอ้มลูเสร็จแลว้ ก็น ามาเรียบเรียงใหเ้ป็นบทความ ซ่ึงการเขียนบทความ
นั้นไม่จ  าเป็นท่ีจะต้องยึดถือแบบแผนของวิชาการมากจนเกินไป หรือใช้ค  าเป็นทางการมาก
จนเกินไป เนน้เขียนเป็นรูปแบบของผูเ้ขียนเอง แต่ก็ตอ้งอยูใ่นกฎระเบียบขององค์กรคือใชข้อ้มูลท่ี
ถกูตอ้ง เผยแพร่ขอ้มลูอยา่งโปร่งใส ไม่ละเมิดสิทธิของผูอ่ื้น 

 

  
 

ภาพท่ี 4.2  ข้อมลูเวบ็ไซต์ท่ีเลือกใช้ก่อนน ามาเขียนเป็นบทความ 

ท่ีมา www.Thesun.com 

ภาพท่ี 4.3 ตวัอย่างหน้าเวบ็คอนเทนต์  

ท่ีมา  www.Dek-D.com 
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เมื่อท าการเรียบเรียงขอ้มูลเสร็จแลว้น าส่งฝ่าย Columnist เพื่อท าการตรวจสอบขอ้มูลรวมถึง
ตรวจค าผิด และเสนอแนะเพ่ิมเติม จากนั้นน ามาแกไ้ขและส่งตรวจอีกคร้ังหากผลงานเป็นท่ีน่า
พอใจแลว้ก็ส่งใหท้างหวัหนา้ทีมเพ่ือท าการอพัโหลดข้ึนหนา้เวบ็ไซตต่์อไป 

 
ผลงานจากการเขียนคอนเทนต์มทีั้งหมด 8 ช้ิน  
1. ปังจนตดิลมบน! 7 คนไทย ยนืหนึ่งในวงการจนี 

เป็นคอนเทนต์บันเทิงท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัศิลปินไทยท่ีไปโด่งดังท่ีประเทศจีน ซ่ึงใน
เน้ือความจะมีเน้ือหาเก่ียวกบัประวติัส่วนตวั ความพยายามก่อนท่ีจะประสบความส าเร็จ 
โดยเนน้การใหก้  าลงัใจนอ้งๆท่ีก  าลงัเดินตามความฝัน  
 

 
 

 
 

2. Congratulations! บัณฑติใหม่คนดัง เข้ารับปริญญา 2562–2563 
เป็นคอนเทนตบ์นัเทิงศิลปิน-ดาราไทย ท่ีจบการศึกษา 2562-2563 ซ่ึงในเน้ือความจะมี

เน้ือหาเก่ียวกับการแบ่งเวลาถึงแม้จะท างานหนักแ ต่ก็ไม่ท้ิงการเรียนทั้ งหน้าตาดี              
ทั้งเรียนเก่ง บางท่านถึงกบัไดเ้กรียตินิยม และมีขอ้ความท่ีเป็นก าลงัใจให้น้องๆ ท่ีก  าลัง
เรียนอยูท่ั้งในระดบัมธัยมศึกษาและมหาวิทยาลยั ใหมี้ตวัอยา่งเป็นคนดงัคนดงัเหล่าน้ี 

ภาพท่ี 4.4 ตวัอย่างหน้าเวบ็คอนเทนต์ ปังจนติดลมบน! 7 คนไทย ยืนหน่ึงในวงการจีน 
ท่ีมา  www.Dek-D.com 
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3. เหล่าคนดังที่เคยถูกปฏิเสธ! ก่อนที่จะประสบความส าเร็จ 
เป็นคอนเทนต์บนัเทิงและการให้ความรู้โดยการยกตัวอย่างคนดงัระดับโลกท่ีมีทั้ง    

นกัธุรกิจ นกัแสดง นักร้อง ท่ีผ่านการลม้เหลวก่อนท่ีพวกเขาจะประสบความส าเร็จ เป็น
บทความท่ีใหก้  าลงัใจคนท่ีก  าลงัลม้เหลวใหสู้ต่้อไปไม่จ  านนกบัค าว่าพ่ายแพ ้
 

 
 
 

 

ภาพท่ี 4.5 ตวัอย่างหน้าเวบ็คอนเทนต์ Congratulations! บณัฑิตใหม่คนดงั เข้ารับปริญญา 2562–2563 
ท่ีมา  www.Dek-D.com 

ภาพท่ี 4.6 ตวัอย่างหน้าเวบ็คอนเทนต์ เหล่าคนดงัท่ีเคยถกูปฏิเสธ! ก่อนท่ีจะประสบความส าเร็จ 
ท่ีมา  www.Dek-D.com 
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4. รู้หรือไม่! 25 เร่ืองน่ารักๆ เกีย่วกบั Teen Idol แห่งยุค "Billie Eilish" 
เป็นคอนเทนตบ์นัเทิงท่ีบอกเล่า 25 ขอ้ท่ีคนอ่ืนไม่เคยรู้เก่ียวกบันักร้องทีนไอดอลแห่งยุค 

บิลล่ี ไอลิช ท่ีมีกลุ่มเป้าหมายเป็นเด็กวยัรุ่นอายุ 15-25 ปี ท่ีฟังเพลงสากล และเป็นแฟนคลบั
ของนกัร้องคนน้ี ใหไ้ดรู้้จกัมุมน่ารักๆ ของนกัร้องสาวคนน้ี 

 

 
 

 
5. ไอเดียรักษ์โลก! โอลมิปิกปี 2020 ญี่ปุ่นเผยเหรียญรางวลัท ามาจากขยะรีไซเคลิ 

เป็นคอนเทนตใ์หค้วามรู้ ท่ีบอกเล่าเก่ียวกบัความเป็นมาของกีฬาโอลิมปิกในปี 2020 
พร้อมกบัแนวคิดรักษโ์ลกเจ๋งๆ อยา่งการน าขยะอิเลก็ทรอนิกส์มาท าเป็นเหรียญรางวลัมอบ
ใหแ้ก่ผูช้นะในกีฬาโอลิมปิกท่ีญ่ีปุ่น  
 

 

ภาพท่ี 4.7  ตวัอย่างหน้าเวบ็คอนเทนต์ รู้หรือไม่! 25 เร่ืองน่ารักๆ เก่ียวกับ Teen Idol แห่งยคุ "Billie Eilish" 

ท่ีมา  www.Dek-D.com 

ภาพท่ี 4.8 ตวัอย่างหน้าเวบ็คอนเทนต์ ไอเดียรักษ์โลก! โอลิมปิกปี 2020 ญ่ีปุ่ นเผยเหรียญรางวัลท ามาจากขยะรีไซเคิล 

ท่ีมา  www.Dek-D.com 
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6. 10 สเตป็มูฟออน ออกจากความสัมพนัธ์พงัๆ 
เป็นคอนเทนตใ์หค้วามรู้ท่ีแปลมาจากเวบ็ไซต์ต่างประเทศท่ีให้ความรู้ในดา้นอารมณ์

และจิตวิทยาในการท่ีจะละท้ิงความรู้สึกและไม่กลบัไปเจ็บปวดกบัความสัมพนัธ์แย่ๆ ซ่ึง
คอนเทนตเ์หล่าน้ีก  าลงัเป็นท่ีนิยมในกลุ่มวยัรุ่นระดบัมธัยมศึกษาอยา่งมาก 

  

 
 

                                     
 

7. ความหมายที่แท้จริง ของ 10 moji ที่คุณอาจไม่เคยรู้มาก่อน! 
เป็นคอนเทนตใ์หค้วามรู้เก่ียวกบัอีโมจิมาใหม่ท่ีหลายๆ คนอาจจะยงัไม่รู้ความหมาย

ของมนัหรืออาจจะเคยใชผ้ิด ซ่ึงอีโมจิแต่ละตวัมีความหมายท่ีลึกซ้ึงและใชแ้ทนประโยค
หน่ึงประโยคไดเ้ลย  

 

ภาพท่ี 4.9  ตวัอย่างหน้าเวบ็คอนเทนต์ 10 สเตป็มฟูออน ออกจากความสัมพันธ์พังๆ 

ท่ีมา  www.Dek-D.com 
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8.  4 วธิีกระตุ้น ให้คุณอยากไปออกก าลงักาย  

เป็นคอนเทนตใ์หค้วามรู้เก่ียวกบัวิธีกระตุน้ให้คุณอยากไปออกก าลงักายโดยแปลมา
จากเวบ็ไซตต่์างประเทศท่ีเช่ือถือได ้ท าใหก้ารออกก าลงักายในแต่ละคร้ังมีค่ามากข้ึนและ
กระตุน้ใหคุ้ณอยากออกก าลงักายบ่อยๆ 

 

 
 

 

ภาพท่ี  4.11 ตัวอย่างหน้าเวบ็คอนเทนต์ ความหมายท่ีแท้จริงของ 10 Emoji ท่ีคุณอาจไม่เคยรู้มาก่อน!ท่ีมา   

www.Dek-D.com 

ภาพท่ี 4.10  ตวัอย่างหน้าเวบ็คอนเทนต์ ความหมายท่ีแท้จริงของ 10 emoji ท่ีคุณอาจไม่เคยรู้มาก่อน 

ท่ีมา  www.Dek-D.com 
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4.2 หน้าที่ที่ได้รับมอบหมายขณะฝึกสหกจิ คดิคอนเซปต์และเขียนบทสัมภาษณ์ Scoops Dek-D  
Scoops Dek-D คือการสมัภาษณ์คนดงัท่ีก  าลงัมีผลงานท่ีก  าลงัเป็นท่ีกล่าวถึง มีทั้งการสมัภาษณ์

เพ่ือน าไปเขียนคอนเทนต ์และการสมัภาษณ์สั้นๆ แบบถามไว-ตอบไว เป็นวิดีโอสั้นๆเพ่ือน าไปลงใน
ยทููบ 

4.2.1 ขั้นตอนการผลติงาน Scoops Dek-D  
ขั้นตอนแรกเร่ิมจากการคดัเลือกบุคคลท่ีจะสมัภาษณ์คือ เลือกบุคคลท่ีก  าลงัเป็นท่ีกล่าวถึงหรือ

ก าลงัมีผลงานท่ีก  าลังเป็นท่ีกล่าวถึง เช่น คุณ พลอย พลอยไพลิน ตั้ งประภาพร ก  าลังมีผลงาน
ภาพยนตร์ สุขสนัตว์นัโสด นอกเหนือจากมีผลงานภาพยนตร์เธอยงัเป็นเจา้ของเพจ พลอยเรียนจบแลว้
ท าอะไรต่อ? และเขียนหนงัสือ การเดินทางหลงัเลิกเรียน  

 

     
 

 
 

เร่ิมจากการติดต่อผูใ้หส้มัภาษณ์โดยการขอคิวนดัหมาย วนั เวลา และสถานท่ีเพื่อสมัภาษณ์และ
ถ่ายท า ในกรณีท่ีไม่สามารถขอถ่ายท าได ้จะใชก้ารขอสมัภาษณ์ผา่นการโทรศทัพแ์ทน 

บอกค าถามสมัภาษณ์คร่าวๆ เพื่อใหผู้ส้มัภาษณ์ไดท้ราบว่าเราตอ้งการขอ้มลูอะไรบา้ง เมื่อบอก
วตัถุประสงค์ของการสัมภาษณ์ไปแลว้นั้นก็นัดวนั เวลา และสถานท่ีท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์ เม่ือถึงวนั

ภาพท่ี 4.12  ภาพตวัอย่างหน้าเวบ็ Scoops Dek-D 

ท่ีมา  www.Dek-D.com 
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สมัภาษณ์อุปกรณ์ทุกอยา่งตอ้งจดัเตรียมใหพ้ร้อมไม่ว่าจะเป็นเคร่ืองบนัทึกเสียง ค  าถาม กลอ้งถ่ายภาพ 
หรืออุปกรณ์อ่ืนๆ ท่ีจ  าเป็นต่อการสมัภาษณ์  

ขณะท าการสมัภาษณ์ ค าถามบางค าถามอาจท าใหผู้ใ้หส้มัภาษณ์ตอบไดไ้ม่ชดัเจน เราก็สามารถ
ท่ีจะคิดค าถามเพ่ิมเติมขณะท่ีสมัภาษณ์อยูใ่นขณะนั้นได ้เพ่ือเจาะลึกขอ้มูลหรือไดค้  าตอบท่ีแปลกใหม่ 
และสามารถน าไปสร้างสรรคผ์ลงานต่อได ้

 

 
 

 
เม่ือสัมภาษณ์เสร็จแลว้ก็ท าการถอดเทปสัมภาษณ์ทุกค าพูด จากนั้นอ่านรายละเอียดเพ่ือคิด

ประเด็นในการเล่าบทสัมภาษณ์ และท าการเขียนบทสัมภาษณ์ตามประเด็นท่ีตั้งไว  ้จากนั้นน าส่งฝ่าย 
Columnist เพื่อตรวจสอบและท าการแกไ้ข เมื่อผา่นแลว้ก็น าบทความร่างท่ีหนา้เขียนบทความและส่งให้
หวัหนา้ทีมตรวจสอบและอพัโหลดลงหนา้เวบ็ไซตต่์อไป 

 

ภาพท่ี 4.13 ภาพบรรยากาศขณะสัมภาษณ์ คุณพลอย พลอยไพลิน ตัง้ประภาพร 

ท่ีมา  www.Dek-D.com 
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ผลงานจากการท า Scoops Dek-D มทีั้งหมด 2 ช้ิน  
1. "พลอย พลอยไพลิน" นางเอกนักเดินทาง ผู้ เช่ือว่า "ความกล้าคืออาวุธในการเร่ิมท าส่ิง

ใหม่ๆ" 
เป็นคอนเทนตบ์นัเทิงท่ีน าเสนอในรูปแบบของ Scoops Dek-D เป็นการสัมภาษณ์

เก่ียวกบัตวัตนของ พลอย พลอยไพลิน ทั้งในฐานะนกัแสดง บลอ็กเกอร์ และ ยทููบเบอร์ ท่ี
มีผูติ้ดตามเป็นจ านวนมากเจาะลึกเก่ียวกบัตวัตน ทศันคติ ถ่ายทอดออกมาเป็นบทสมัภาษณ์
สั้นๆ และ วิดีโอสั้นๆ ถามไว-ตอบไว เร่ืองท่ีเป็นท่ีสุดในชีวิตของ พลอย พลอยไพลิน เน้น
ค าถามง่ายๆ ไม่ตอ้งคิดเยอะ  

 

ภาพท่ี 4.14  ภาพวิดีโอคอนเทนต์ Scoops Dek-D คุณพลอย พลอยไพลิน ตัง้ประภาพร 

ท่ีมา  www.Dek-D.com 
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2. ท าความรู้จกักบั “ยู คอนยอง” ล่ามเกาหลสีายฮากบัมุมมองที่หลายคนอาจจะยงัไม่รู้ 
 
เป็นคอนเทนตบ์นัเทิงท่ีน าเสนอในรูปแบบของ Scoops Dek-D เป็นการสัมภาษณ์

คนดังท่ีไม่ได้เป็นดารา แต่เป็นท่ีสนใจในโลกโซเชียล คุณยู คอนยอง  ล่ามเกาหลีท่ี          
เอนเตอร์เทนเก่ง และประสบความส าเร็จในดา้นหนา้ท่ีการงานตั้งแต่อายุยงัน้อย ซ่ึงในบท
สมัภาษณ์น้ีนอกจากจะไดแ้นวคิดดีๆ จาก คุณย ูคอนยอง แลว้ ยงัไดเ้ทคนิคกรใชชี้วิตแบบ
คนเกาหลีอีกดว้ย เน่ืองจากการสมัภาษณ์ในคร้ังน้ี เป็นการสมัภาษณ์แบบผา่นการโทรศพัท์ 
จึงไม่มคีลิปวิดิโอสั้นในคอนเทนตน้ี์ 

 

  
 

 
 

ภาพท่ี 4.16  ภาพเวบ็คอนเทนต์ และบทสัมภาษณ์ Scoops Dek-D คุณ ย ูคอนยอง  

ท่ีมา  www.Dek-D.com 

ภาพท่ี 4.15  ภาพวิดีโอคอนเทนต์ และบทสัมภาษณ์ Scoops Dek-D คุณพลอย พลอยไพลิน ตัง้ประภาพร 

ท่ีมา  www.Dek-D.com 
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4.3 หน้าที่ที่ได้รับมอบหมายขณะฝึกสหกจิ ท า Recap จาก Dek-D Live 
 Recap จาก Dek-D Live เป็นการสรุปประเด็นส าคญัๆ ใน  Dek-D Live  มาเป็นบทความสั้นๆ เน้น 
Topic ท่ีเด่นๆ ของ Dek-D Live นั้นเพ่ือดึงดูดใหค้นเขา้มาอ่านและไปดู Dek-D Live ท่ีผา่นๆ มา โดยสรุปเป็นขอ้
สั้นๆ ใชภ้าษาไม่เป็นทางการ ลกัษณ์บอกเล่าเหตุการณ์สนุกๆ แทรกรูปภาพประกอบและ Dek-D Live ท่ีบนัทึก
ไว ้
  4.3.1 ขั้นตอนการผลติงาน 

 การท า Recap ถือเป็นอีกหน่ึงคอนเทนตท่ี์ช่วยท าให้ Dek-D Live มีผูช้ม ผูติ้ดตามเพ่ิม
มากข้ึน เร่ิมจากการท่ีน า Dek-D Live ท่ีบนัทึกไวแ้ลว้มาท าการคดัเอาประเด็นส าคญัๆ แลว้แบ่ง
ออกเป็นขอ้ยอ่ยๆ เพื่อง่ายต่อการอ่าน 
 

 
 
 
 

 
หลงัจากร่างบทความแลว้ก็ส่งช้ินงานให้ Columnist ตรวจความถูกตอ้งของขอ้มูล และแกไ้ข

เพ่ิมเติม เม่ือท าการแก้ไขเสร็จส้ิน ก็น าบทความไปร่างในหน้าเขียนบทความบนเว็บไซต์ เมื่อร่าง
บทความเสร็จแลว้ก็น าส่งให้หัวหน้าทีมคอนเทนต์ตรวจสอบข้อมูลอีกคร้ัง เพ่ือเผยแพร่ลงท่ีหน้า
เวบ็ไซตต่์อไป 

ผลงานจากการท า Recap มทีั้งหมด 1 ช้ิน 
1. เมาทม์อยหลงักองกบั “คริส ปันปัน ซิง” จากซีรีส์ #OneNightSteal #แผนรักสลบัดวง  

รีแคปเมาท์มอยหลงักองกบั “คริส ปันปัน ซิง” จากซีรีส์ #OneNightSteal #แผนรัก
สลบัดวง เป็นคอนเทนตบ์นัเทิงท่ีต่อยอดมาจาก Dek-D Live คริส ปันปัน ซิง จากเร่ืองแผน

ภาพท่ี 4.17   บนัทึก Dek-D Live “ คริส ปันปัน ซิง” 

ท่ีมา  www.Dek-D.com 
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รักสลบัดวง เป็นสรุปเอาค าพูดจาก Dek-D Live ท่ีน่าสนใจ มาสรุปย่อยเป็นขอ้ๆ ง่ายต่อ
การอ่าน  

 

 
 

 

ท่ีมา  www.Dek-D.com 

4.4  หน้าที่ที่ได้รับมอบหมายขณะฝึกสหกจิ คดิคอนเซปต์และเขียนบทสัมภาษณ์ Meet Dek-D  
Meet Dek-D เป็นอีกหน่ึงคอนเทนตท่ี์ไดรั้บกการยอมรับจากผูใ้ชง้านเวป็เด็กดี. คอม เน่ืองจากมี

ยอมผูเ้ขา้ชมเป็นจ านวนมากและแขกรับเชิญท่ีมาถ่าย Meet Dek-D สามารถน าไปเป็นโปรไฟลส์ าหรับ
งานในวงการบนัเทิงอีกดว้ย Meet Dek-D จะคดัเลือกจากโปรไฟลท่ี์ถกูส่งเขา้มา โดยจะมีค่าตอบแทน
และค่าเดินทางส าหรับผูท่ี้ถกูคดัเลือกมาถ่าย Meet Dek-D 

 
  4.4.1 ขั้นตอนการผลติงาน 

เลือกวยัรุ่นท่ีน่าสนใจท่ีส่งโปรไฟล ์ติดต่อนดัแนะสถานท่ี อาจจะเลือกมาถ่ายท่ีสตูดิโอ 
หรือถ่ายนอกสถานท่ีค่าตอบแทนก็จะแตกต่างกนั คิดคอนเทนตท่ี์จะถ่ายท า และค าถามท่ีจะดึง
เอาตัวตนท่ีน่าสนใจออกมจะออกเดินทางก่อนเวลานัด 1 ชั่วโมง ถา้ถ่ายท าท่ีสตูดิโอเด็กดี 
จะตอ้งเซตสตูดิโอรอก่อนประมาณ 40 นาที 

                       ภาพท่ี 4.18  ภาพตวัอย่างหน้าเวบ็ Recap บนัทึก Dek-D Live “ คริส ปันปัน ซิง”   
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สมัภาษณ์ ดึงเอามุมมองท่ีน่าสนใจเก่ียวกบัตวัตน เพราะคนท่ีมาลง Meet Dek-D ตอ้ง
เป็นตวัอย่างท่ีดี ทั้ งการเรียน กิจกรรม การดูแลตวัเอง โดยการอดัเสียง ถ่ายภาพน่ิง ถา้นอก
สถานท่ีการถ่ายวิดีโอให้ได้คุณภาพค่อนข้างล  าบาก แต่ถา้ในสตูดิโอจะมีการถ่าย วิดีโอ         

Meet Dek-D  ดว้ย 

 

เมื่อถ่ายท าเสร็จน าเทปสมัถาษณ์มาถอดเทป เขียนสรุปเป็นสกู๊ปสั้นๆ เขา้ใจง่าย มีการ 

 

เรียบเรียงค าพดูใหม่เลก็นอ้ยเพ่ือใหป้ระโยคเขา้ใจง่ายข้ึนแต่จะยงัคงไวซ่ึ้งส านวนการ
พดูตน้ฉบบั ส่งคลิปใหที้ม Editor ตดัต่อดดั ส่งใหพ้ี่ท่ีควบคุมมีตตรวจ พร้อมกบัเทปท่ีถอด  

ภาพท่ี 4.19  ภาพตวัอย่างวิดีโอคอนเทนต์ Meet Dek-D 

ท่ีมา  www.Dek-D.com 

ภาพท่ี 4.20  ภาพตวัอย่างการถ่ายท า Meet Dek-D 
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ปรับแกจ้นกว่าจะไดเ้น้ือหาท่ีโอเคท่ีสุด เลือกรูปท่ีจะใช ้25-30 รูป ตั้งช่ือวิดีโอ แคปชัน่ 
แฮชแท็ก 

 

 

ส่งรูป พร้อมกบัเน้ือหาท่ีเรียบเรียงเรียบร้อยให้กบัทีม Designer ท าภาพและน าไปข้ึน
เวบ็หลงับา้นให ้พร้อมกบัแจง้เวลาข้ึนเว็บ เมื่อทีมดีไซเนอร์ส่งกลบัมา ให้ตรวจสอบค าผิด ใส่

ค  าคน้หา ตั้งเวลาข้ึนเวบ็ ส่งให ้Content Manager อนุมติัข้ึนเวบ็ 

 

ผลงานจากการท า Meet Dek-D มทีั้งหมด 2 ช้ิน  
1.  “น้องจ”ี จากเด็กเคยเนิร์ด เปลีย่นตวัเองเป็นสาวกจิกรรม พร้อมเคลด็ลบัเกรด 3.98 

เป็นคอนเทนต์ท่ีสัมภาษณ์สาวน้อยนักกิจกรรม น้องจี ธารีญา พฤฒิธรรมกูล จาก
โรงเรียนหอวงั ซ่ึงเป็น 10 คนสุดทา้ย จาก TCAS Reality ท่ีมาเผยความเป็นตวัตน ทศันคติ 
และเทคนิคการเรียนในแบบของนอ้งจี เน่ืองจากการถ่ายท า Meet Dek-D ในคร้ังน้ีเป็นการ

ถ่ายท านอกสถานท่ีจึงไม่มีวิดีโอคอนเทนต ์

ภาพที ่4.21  ภาพเวบ็คอนเทนต์ Meet Dek-D น้อง เอมี ่เอมกิา 

ท่ีมา  www.Dek-D.com 
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2.  น่ารักสดใส! “น้องเอมี”่ สาวน่ารักอายุ 14 ดีกรี Top Model Thailand 

เป็นคอนเทนตท่ี์สมัภาษณ์ นอ้งเอมี่ เอมิกา เศรษฐศิริรัตน สาวน้อยอายุ 14 ท่ีพกความ
มัน่ใจมาเต็มกระเป๋า บวกกบับุคลิกน่ารัก สดใส ข้ีเล่น เป็นกนัเอง ถ่ายทอดออกมาเป็นบท
สมัภาษณ์สั้นๆ และ วิดีโอสั้นๆ ท่ีจะท าใหทุ้กคนไดเ้ห็นความสามารถของนอ้งเอมี่  

 

 

  
 

ภาพท่ี 4.22  ภาพเวบ็คอนเทนต์ Meet Dek-D น้องจี ธารีญา พฤฒิธรรมกูล 

ท่ีมา  www.Dek-D.com 

ภาพท่ี 4.23  ภาพวิดีโอคอนเทนต์ Meet Dek-Dน้องเอมี่ เอมิกา เศรษฐศิริรัตน 

ท่ีมา  www.Dek-D.com 
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4.5 หน้าที่ที่ได้รับมอบหมายขณะฝึกสหกจิ เกบ็ภาพนิ่งขณะไลฟ์และควบคุมกล้อง Close Up  
การฝึกภาคปฏิบติัเก็บภาพน่ิงขณะไลฟ์และควบคุมกลอ้ง Close Up ในงานหลกัจะเป็นการจดัเตรียม

อุปกรณ์ต่างๆ ท่ีใชส้ าหรับถ่ายท าทั้งในและนอกสถานท่ี ซ่ึงจะมีช่างภาพหลกัและผูช่้วยช่างภาพเก็บภาพของงาน
ไว ้แลว้น ามาคดัเลือกภาพท่ีสามารถใชไ้ด ้เน่ืองจากการท าตอนเทนตจ์  าเป็นท่ีจะตอ้งมีภาพประกอบ อีกส่ิงหน่ึงก็
คือในทีม Lifestyle จะมีคอนเมนตท่ี์ตอ้งใชภ้าพหรือวิดีโอเป็นหลกั จึงจ าเป็นตอ้งมีการถ่ายภาพ 
  4.5.1 ขั้นตอนการผลติงาน 

ในรายการ Dek-D Live หน้าท่ีหลกัท่ีไดรั้บมอบหมายก็คือการคุมกลอ้ง Close up ซ่ึง
จะตอ้งคอยจบัท่ีใบหนา้ของผูพ้ดูอยูข่ณะนั้นใน Live รวมถึงจดัเตรียมอุปกรณ์ส าหรับการ Live 
ทั้งเตรียมกลอ้ง ไฟ แสง และสถานท่ี 

 
 

 
 

 
 
บทสรุปที่ได้จากการฝึกสหกจิ 
 ส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้จากการฝึกสหกิจท่ี บริษทั เด็กดี อินเตอร์แอคทีฟ จ ากดั (Dek-D.com)  ในคร้ังน้ีส่ิงแรก
เลยคือทกัษะของการคิดสร้างสรรค ์เพราะในการท างานเก่ียวกบัการออกแบบและผลิตคอนเทนตจ์  าเป็นท่ีจะตอ้ง
อาศยัทกัษะในการคิดท่ีสร้างสรรคแ์ละคิดใหแ้ตกต่างออกไปจากคู่แข่ง ตอ้งรู้ถึงความสนใจของกลุ่มเป้าหมายว่า
ตอ้งการท่ีจะรับขอ้มลูข่าวสารในรูปแบบใด ซ่ึงในกลุ่มเป้าหมายของเด็กดีนั้นก็คือวยัรุ่นทัว่ไป ขอ้มูลข่าวสารท่ี
จะรับรู้ก็คือขอ้มลูท่ีมีความทนัสมยั ทนัต่อเหตุการณ์ และขอ้มลูนั้นตอ้งเป็นโยชน์จริงๆ สั้น กระชบั เขา้ใจไดง่้าย 

ภาพที ่4.25 เบือ้งหลงัการเตรยีมไลฟ์ Dek-D  
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 ทกัษะต่อไปก็คือทกัษะในการคิดวิเคราะห์ ในปัจจุบนัขอ้มูลข่าวสารต่างๆ มีอยู่มากมายให้เราสามารถ
ติดตามได ้แต่ก็มีไม่นอ้ยท่ีขอ้มลูเหล่านั้นเป็นเท็จ ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผดิและหากน ามาเผยแพร่ต่อผูรั้บขอ้มูลก็
จะไดข่้อมลูท่ีผดิๆ ไปดว้ย ทกัษะเก่ียวกบัการคิดวิเคราะห์ท่ีไดจ้ากเด็กดีนั้นจะเนน้ในเร่ืองวิเคราะห์ขอ้มลูท่ีไดม้า
จากหลายๆ แหล่งและน ามาขมวดใหก้ระชบั เขา้ใจไดง่้าย การจบัประเด็นส าคญัถือเป็น Topic หลกัท่ีในองค์กร
จะใช ้เพ่ือใหไ้ดส่ิ้งท่ีตอ้งการอยา่งรวดเร็ว 
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บทที่5 

สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

    5.1 สรุปผลการปฏิบัตงิาน  

หลงัจากท่ีไดป้ฏิบติังานในบริษทั เด็กดีอินเตอร์แอคทีฟจ ากดั ซ่ึงเป็นบริษทัให้บริการดา้นความบนัเทิง 
และการศึกษา โดยขา้พเจา้ไดรั้บมอบหมายให้ท างานในต าแหน่ง Web Content Entertainment โดยมีหน้าท่ีใน
การออกแบบและผลิตคอนเทนตท์ั้งความรู้และบนัเทิง โดยเทคนิคการท างานท่ีองค์กรใช ้ขา้พเจา้สามารถเก็บ
เก่ียวเอาความรู้ส่วนนั้นไปใชใ้นชีวิตจริงไดใ้นการสร้างอาชีพในอนาคตเก่ียวกบัการสร้างคอนเทนต์ต่างๆ ซ่ึง

ความรู้ท่ีไดจ้ากองคก์รนั้นแตกต่างจากความรู้ในมหาวิทยาลยัอยา่งมาก ในการฝึกสหกิจขา้พเจา้จะไดรั้บค าติชม
ทนัทีเพ่ือแกไ้ขงานใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน ในระยะเวลา 16 สปัดาห์ ท่ีขา้พเจา้ไดเ้ลือกฝึกสหกิจท่ีบริษทัเด็กดี
อินเตอร์แอคทีฟจ ากัด ข้าพเจา้ไดป้ระสบการณ์ท่ีไม่อาจหาในห้องเรียนได ้การไดท้ างานแบบมืออาชีพ การ
แกปั้ญหาเฉพาะหนา้ การท างานเป็นทีม หรือแมแ้ต่งานท่ีขา้พเจา้ไม่เคยไดท้ าอย่างควบคุมกลอ้ง Close Up การ
ปฏิบติังานในคร้ังน้ี ขา้พเจ้าไดท้ั้ งความรู้ เทคนิค  และไดผ้ลิตงานท่ีมีความเป็นทีมเวิร์คเพื่องานท่ีออกมามี

คุณภาพและประสิทธิภาพสูงสุด  

สรุปผลเปรียบเทียบกบัวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวใ้นบทท่ี 1 ว่าหลงัจากการด าเนินงานเสร็จส้ินลงแลว้ ผลท่ี
ไดรั้บเป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวห้รือไม่  

5.1.1 ไดศึ้กษาขั้นตอนและเทคนิคการผลิตคอนเทนต์บนัเทิงออนไลน์ในระดบัมืออาชีพจาก
บริษทัเด็กดีอินเตอร์แอคทีฟ จ ากดั 

5.1.2 ไดอ้อกแบบและผลิตคอนเทนตท่ี์มีคุณภาพภายใตก้ารควบคุมของทีมงานมืออาชีพ 

 ตลอดเวลา 16 สปัดาห์ท่ีขา้พเจา้ไดด้  าเนินการฝึกสหกิจ ภายใตห้ัวขอ้การออกแบบและผลิตคอนเทนต์
ออนไลน์ ท่ีไดรั้บการควบคุมดูแลจาก พ่ีเล้ียงท่ีมีความสารมาถและความเช่ียวชาญทางดา้นการออกแบบและ
ผลิตคอนเทนตบ์นัเทิง ขา้พเจา้คิดว่าตรงตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ตั้งแต่แรก 
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5.2 ขีดจาํกดัหรือปัญหาของงาน 

 ในการท างานงานกบัทีม Life Style ในต าแหน่ง  Web Content Entertainment ปัญหาของการท างานคือ 
การท่ีขา้พเจา้มีความรู้ในเร่ืองของการเขียนคอนเทนตท่ี์มีกลุ่มเป้าหมายเป็นนกัเรียนมธัยมศึกษาค่อนขา้งน้อย ท า
ใหเ้สียเวลาในการแกไ้ขช้ินงานค่อนขา้งนาน 

5.3 ข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ปัญหา 

 พ่ีเล้ียงท่ีคอยควบคุมดูแลจะปรับเปล่ียนงานท่ีเขา้กบัความสามารถของขา้พเจา้มากข้ึน  

5.4 ข้อดีของการฝึกสหกจิ  

1. ไดท้ างานจริงเปรียบเสมือนพนักงานคนหน่ึง เช่นการไดผ้ลิตคอนเทนต์เพื่อน าเสนอบนเว็บเด็กดี.

คอม และการออกกองถ่ายท านอกสถานท่ี 

 2. ไดฝึ้กการท างานเป็นทีมเวิร์คท่ีมีทีมงานมืออาชีพคอยควบคุม 

 3. ไดป้ระสบการณ์การท างานท่ีหลากหลายท่ีมาจากงานท่ีหลากหลายของทีม Life Style 

 4. ไดเ้รียนรู้เทคนิคเฉพาะขององคก์รท่ีสามารถน ามาประยกุตใ์ชไ้ดใ้นการประกอบอาชีพในอนาคต 

 5. ไดม้ีโอกาสในการใชอุ้ปกรณ์มีคุณภาพสูงในการถ่ายท า 

 6. ไดฝึ้กการปรับตวัและการเขา้กบัผูอ่ื้น 

 7. ไดฝึ้กความอดทนต่อแรงกดดนัท่ีเกิดในการท างานจริง 

 8. การไดฝึ้กการรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีปฏิบติัและการตรงต่อเวลา 
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