
จ 

 

สารบัญ 
 

เรื่อง  หน้า 
 กิตติกรรมประกาศ ก 
 บทคัดย่อ ค 
 บทคัดย่อภาษาอังกฤษ ง 
 สารบัญ จ 
 สารบัญตาราง ช 
 สารบัญภาพ ซ 
 บทที่  1  บทนำ 1 

 1. ที่มาและความสำคัญ  1 

 2. วัตถุประสงค์ 3 

 3. ชื่อและสถานที่ตั้งของสถานประกอบการ 4 

 4. ลักษณะการประกอบการ ผลิตภัณฑ์/ผลิตผล หรือการ
ให้บริการหลักขององค์กร 

4 

 5. รูปแบบการจัดองค์กรและการบริหารงานองค์กร 7 

 6. ตำแหน่งและลักษณะงานที่นักศึกษาได้รับมอบหมายให้

รับผิดชอบ 

9 

 7. พนักงานที่ปรึกษา และตำแหน่งงานของพนักงานที่ปรึกษา 9 

 8. ขอบเขตระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน 9 

 9. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 9 

 บทที่  2  แนวคิดและวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 10 
 1. ระบบบัญชีที่เกี่ยวข้องกับองค์กร 10 
 2. แนวคิดเก่ียวกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด้านบัญชี 

และการเงิน 
13 

 3. ระบบการชำระเงิน 16 
 4. ระบบงาน SAP  ERP 18 
 5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการนำระบบ SAP มาใช้งาน 

 
 
 

 

23 



ฉ 

 

 สารบัญ (ต่อ)  

   
เรื่อง  หน้า 

 บทที่  3  วิธีการดำเนินโครงการการปฏิบัติงาน 25 
 1. การเก็บรวบรวมข้อมูล 25 
 2. ขั้นตอนและแผนการดำเนินงาน (PDCA) 26 
 3. โปรแกรมหรือเครื่องมือที่ใช้ในการดำเนินงาน 27 
 บทที่  4  การวิเคราะห์ข้อมูล 31 
 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 31 
 2. ผลการดำเนินงาน 32 
 3. ผลการทำแบบทดสอบวัดความเข้าใจ 46 
 4. ผลการประเมินความพึงพอใจ 47 
 บทที่  5  สรุปผลการปฏิบัติงานและข้อเสนอแนะ 50 
 1. สรุปผลการปฏิบัติงาน 51 
 2. ประโยชน์และความรู้ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน 52 
 3. ข้อเสนอแนะ 52 
 บรรณานุกรม 53 
 ภาคผนวก  
 ภาคผนวก ก. 54 
 ภาคผนวก ข. 55 
 ภาคผนวก ค. 56 
 ภาคผนวก ง. 57 
 ภาคผนวก จ. 58 

 


