
 

 

 
 

บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 ผูวิจัยไดเสนอวิธีดําเนินการวิจัยที่ใชศึกษาการพัฒนารูปแบบดําเนินงานโครงการบรรณสารสีเขียว 

ประกอบดวย การออกแบบการวิจัย การดําเนินการวิจัย วิธีรวบรวม และการวิเคราะหขอมูล               

แตละข้ันตอนมีรายละเอียดดังนี้ 

1. การออกแบบการวิจัย 

 การศึกษาครั้งนี้ใชวิธีการวิจัยและพัฒนา ผูวิจัยใชตัวแบบและแนวคิดการศึกษาสภาพทั่วไปของ

ของ Bonebright (2010) มาพัฒนารูปแบบดําเนินงานโครงการใหมีความครอบคลุม ถูกตองมากข้ึน               

แบงการวิจัย ดังนี้ 1) การศกึษาสภาพทั่วไปของศูนยบรรณสารฯ 2) การวิเคราะหขอบเขตโครงการ 

บรรณสารสีเขียว 3) การพัฒนารูปแบบดําเนินงานโครงการบรรณสารสีเขียว 

2. การดําเนินการวิจัย  

     2.1 การศึกษาสภาพทั่วไปของศูนยบรรณสารและสื่อการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

ดําเนินการวิจัยดังนี้ 

 ผูวิจัยใชวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ โดยวิเคราะหเอกสาร (Document Analysis) เฉพาะสวนที่เปน

ขอมูลพื้นฐานของศูนยบรรณสารฯ เพ่ือใหเขาใจและไดขอมูลบริบทขององคการ มาประกอบการพิจารณา

พัฒนารูปแบบดําเนินโครงการบรรณสารสีเขียว 

 เอกสารที่ใชศึกษา คือ 1) รายงานประจําป จํานวน 2 เลม ปงบประมาณ 2561, 2562 2) รายงาน

การประเมินตนเอง (SAR) จํานวน 2 เลม ป 2558 และ 2559 รายงานการประเมินตนเอง (SAR)                  

ของศูนยบรรณสารและสื่อการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 3) เอกสารที่ใชดําเนินงานหรือ

เอกสารประกอบการตรวจประเมินสํานักงานสีเขียว (Green Office) จํานวน 7 หมวด และหองสมุด       

สีเขียว (Green Library) จํานวน 8 หมวด การเลือกเอกสารคัดเอาเฉพาะเอกสารที่ผานการวิเคราะห 

ตรวจสอบ และผานการพิจารณาจากผูบริหารระดับสูงและผูบริหารระดับกลางของศูนยบรรณสารฯ ไดรับ

การตรวจประเมินจากกรรมการประจําหนวยงานและกรรมการตรวจประเมินภายนอก เนื่องจาก                 

เปนขอมูลในเอกสารที่ผานการวิเคราะห การพิจารณา และตรวจสอบจากผูบริหารระดับสูงและ                

ผูบริหารระดับกลาง คณะทํางานสํานักงานสีเขียว (Green Office) และหองสมุดสีเขียว (Green Library) 

แลวขอมูลจึงมีความนาเชื่อถือ สามารถนํามาใชศึกษาได  
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การศึกษาขอมูลศูนยบรรณสารฯ โดยศึกษาขอมูลฐานพื้นทั่วไป ไดแก ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน 

พันธกิจ คานิยม สมรรถนะองคกร  

การเก็บรวมรวบขอมูล  

ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชวิธีสํารวจและวิเคราะหเนื้อหาเอกสารที่มีขอมูลทั่วไป            

การดําเนินงาน การจัดกิจกรรมอนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอมของศนูยบรรณสารฯ ตั้งแตป 2559-2563  

ระยะเวลา 1 เดือน  

 การวิเคราะหขอมูล 

       ผูวิจัยนําขอมูลจากเอกสารมาจําแนก วิเคราะห และสรุปเฉพาะประเด็นสําคัญ นําเสนอ

เปนความเรียงและตาราง  

 2.2 การวิเคราะหขอบเขตโครงการบรรณสารสีเขียว  

 ผูวิจัยใชวิธีวิ เคราะหขอบเขตความรู (Domain Analysis) โดยศึกษาการแบงกลุมเนื้อหา              

ความรูหลัก กลุมความรูหมวดยอย และนิยามความหมายของกลุมความรู เพ่ือใหเขาใจขอบเขตและ

ความสัมพันธของเนื้อหาความรูตามหลักการจัดหมวดหมูชัดเจน ครอบคลุมแนวคิดทางดานพลังงานและ

สิ่งแวดลอม และไดกรอบไปวิเคราะหเกณฑสํานักงานสีเขียว (Green Office) และเกณฑหองสมุดสีเขียว 

(Green Library) ผูวิจัยดําเนินการวิจัยดังนี้  

      1. การวิเคราะหกลุมเนื้อหาความรูจากระบบการจัดระบบความรู ผูวิจัยใชวิธีวิเคราะห

เอกสาร (Document Analysis) โดยศึกษาการแบงกลุมเนื้อหาความรูตั้งแตกลุมความรูหลัก กลุมความรู

ยอย และกลุมความรูหมูยอย เพ่ือใหเขาใจขอบเขตและความสัมพันธของเนื้อหาความรูตามหลักการ               

จัดหมวดหมูชัดเจน ครอบคลุมแนวคิดทางดานพลังงานและสิ่งแวดลอม 

2. การสังเคราะหระบบการจัดระบบความรูดานพลังงานและสิ่งแวดลอม ใชวิธีจัดกลุม

เนื้อหาความรูหลัก กลุมความรูหมวดยอย จาก Library of Congress, Library of Congress Subject 

Heading และฐานขอมูล Siamsafety ที่มีเนื้อหาเหมือนกัน คลายคลึง มาจัดรวมอยูในกลุมเดียวกัน 

เนื้อหาเก่ียวของหรือสัมพันธจัดใหอยูใกลกัน สวนเนื้อหาแตกตางจัดเปนกลุมความรูใหม เพื่อนําไปใชเปน

กลุมดําเนินงานสําหรับนําไปการวิเคราะหเกณฑสํานักงานสีเขียว (Green Office) และเกณฑหองสมุด            

สีเขียว (Green Library) 

 3. การวิเคราะหเกณฑสํานักงานสีเขียว (Green Office) และเกณฑหองสมุดสีเขียว

(Green Library) ใชวิ ธีวิ เคราะห เอกสาร (Document Analysis) และวิ เคราะห เนื้อหา (Content 

Analysis) โดยนํากลุมดําเนินงานที่ไดจากขอ 2 การสังเคราะหระบบการจัดระบบความรูฯ ไปหานิยาม

ความหมายจากพจนานุกรมพลังงานและสิ่งแวดลอม และวิเคราะหรายละเอียดดําเนินงานเกณฑสํานักงาน
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สีเขียว (Green Office) และเกณฑหองสมุดสีเขียว (Green Library) โดยศึกษารายละเอียดดําเนินงาน 

ไดแก หมวดหมู ขอกําหนด แนวทางเชิงปฏิบัติ ตัวชี้วัด วิธีตรวจประเมิน/หลักฐานการตรวจประเมิน 

คําอธิบายของเกณฑสํานักงานสีเขียว (Green Office) และเกณฑหองสมุดสีเขียว (Green Library) และ

วิเคราะหความสัมพันธเชิงความหมายความรูที่อยูในรายละเอียดดําเนินงาน รวมกับการเปรียบเทียบนิยาม

ความหมายที่อยูในกลุมดําเนินงาน สังเคราะหรายละเอียดดําเนินงาน โดยจัดกลุมตามขอบเขตเนื้อหาและ

นิยามความหมาย ซึ่งจัดกลุมเนื้อหาความรูเดียวกัน หรือคลายคลึงกันใหรวมอยูในกลุมดําเนินงานเดียวกัน 

4. การสังเคราะหกรอบการดําเนินงานโครงการบรรณสารสีเขียว  

  การสังเคราะหนี้ใชวิธีวิเคราะหและสังเคราะห โดยจัดกลุมดําเนินงานที่มีเนื้อหาเดียวกัน

หรือคลายคลึงกันรวมใหอยูหมวดและขอเดียวกันอีกครั้ง เพื่อใหไดกรอบดําเนินงานโครงการบรรณสาร    

สีเขียว  

5. การสังเคราะหรายละเอียดการดําเนินงานโครงการบรรณสารสีเขียว  

การสังเคราะหนี้ใชวิธีวิเคราะหและสังเคราะห โดยจัดกลุมรายละเอียดการดําเนินงาน

ดานพลังงานและสิ่งแวดลอมที่มีเนื้อหาเดียวกันหรือคลายคลึงกัน เก่ียวของกันหรือคาบเก่ียวกัน ใหรวมอยู

ในกลุมกัน สวนเนื้อหาตางกันรวมไวใกลกัน และกําหนดชื่อกลุมใหม 

6. การวิเคราะหคําแทนเนื้อหาชื่อหมวดโครงการบรรณสารสีเขียว 

  การวิเคราะหคําแทนฯ เปนการกําหนดคําที่ใชแทนเนื้อหาสาระหรือบงชี้ เนื้อหา

สาระสําคัญของการดําเนินงานของแตละหมวด ซึ่งคําแทนตองเปนคําที่มีความหมายความครอบคลุม

ขอบเขตเนื้อหาทั้งหมด ผูวิจัยดําเนินการ 2 วิธี ดังนี ้

  6.1 การวิเคราะหประเด็นเรื่อง (Subject Analysis) โดยพิจารณาเนื้อหาที่อยู ใน

รายละเอียดดําเนินงานที่อยูภายใตกลุมเดียวกันวาเปนเรื่องอะไร และ/หรือเก่ียวของกับเรื่องอะไร  

  6.2 การแปลงเนื้อที่วิเคราะหและเลือกใชคําแทนสาระชื่อหมวด โดยวิเคราะหแนวคิด

ตามโครงสรางความรูที่อยู ใน Library of Congress Subject Heading: LCSH และเลือกใชคําแทน

เนื้อหาตามที่ปรากฎใน LCSH 

  เอกสารที่นํามาวิ เคราะหและสังเคราะห คือ คูมือการจัดหมวดหมู  Library of 

Congress, Library of Congress Subject Heading และฐานขอมูล  Siamsafety เกณฑการตรวจ

ประเมินสํานักงานสีเขียวแกไขครั้งที่ 1/2563 และเกณฑการพัฒนาหองสมุสีเขียว ขอกําหนดแนวทาง   

เชิงปฎิบัติ และวิธีการตรวจประเมิน พ.ศ. 2559 
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  เครื่องมือวิเคราะหขอบเขตโครงการฯ คือ 1) ตารางสังเคราะหกลุมเนื้อหาความรู              

ดานพลังงานและสิ่งแวดลอม (ดังตารางที่ 6) 2) ตารางวิเคราะหเกณฑสํานักงานสีเขียว (Green Office) 

และเกณฑหองสมุดสีเขียว (Green Library) (ดังตารางที่ 7) 

  การเก็บรวบรวมขอมูล 

   ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูล โดยศึกษาการแบงกลุมเนื้อหาความรูจากคูมือ            

การจัดหมวดหมู การศึกษานิยามความหมายของเนื้อหาแนวคิดจากพจนานุกรม ศึกษาการแบงหมวดหมู

และเนื้อหาความรูที่อยูในขอกําหนด แนวทางเชิงปฏิบัติ ตัวชี้วัด วิธีตรวจประเมิน/หลักฐานการตรวจ

ประเมิน คําอธิบายของเกณฑสํ านักงานสี เ ขียว (Green Office) และเกณฑหองสมุดสี เ ขียว                     

(Green Library) วิเคราะหความสัมพันธเชิงความหมายความรูที่อยูในเกณฑฯ รวมกับขอบเขตเนื้อหา

ความรูที่ไดจากระบบการจัดระบบความรู สังเคราะหเนื้อหาความรู และการจัดกลุมความรูใหม 

  การวิเคราะหขอมูล  

   ผูวิจัยใชกลุมความรูที่ไดมาจากการวิเคราะห สังเคราะหเนื้อหาความรูจากคูมือ

การจั ดหมวดห มู  Library of Congress, Library of Congress Subject Heading และฐานข อมู ล 

Siamsafety มาเปนแนวทางการวิเคราะห และสังเคราะห โดยการจัดกลุมขอกําหนด แนวทางเชิงปฏิบัติ

เกณฑสํานักงานสีเขียว (Green Office) และเกณฑหองสมุดสีเ ขียว (Green Library) และจัดกลุม

รายละเอียดดําเนินงานที่มีเนื้อหาความรูเดียวกันหรือคลายคลึงกันใหรวมอยูดวยกัน หากซ้ํากันจะตัดทิ้ง 

ใหเหลือเพียงหนึ่งกลุม สวนเนื้อหาตางกันรวมไวใกลกัน กําหนดชื่อกลุมใหม และการกําหนดคําที่ใชแทน

เนื้อหาสาระหรือบงชี้เนื้อหาสาระสําคัญของการดําเนินงานของแตละหมวด วิเคราะหเปนขอมูล          

เชิงพรรณนา นําเสนอเปนความเรียง สรุปเปนขอบเขตดําเนินงานโครงการบรรณสารสีเขียว ประกอบดวย 

5 หมวด ไดแก 1) การบริหารคุณภาพโครงการ ประกอบดวย การวางแผน การบริหารงานบุคคล         

การบริหารความเสี่ยง การสื่อสาร คณะกรรมการบริหาร ความรวมมือ หนวยงานและและองคกร       

ดานพลังงานและสิ่งแวดลอม การติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล และการปรับปรุงอยางตอเนื่อง                      

2) การจัดการอาคารแบบยั่งยืน ประกอบดวย การจัดการโครงสรางพ้ืนฐาน การจัดสภาพแวดลอมและ

พ้ืนที่ภายในและภายนอกอาคาร และเทคโนโลยีที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 3) การจัดการทรัพยากรและ

อนุรักษพลังงาน ประกอบดวย การจัดการทรัพยากร และการอนุรักษพลังงาน 4) อนามัยสิ่งแวดลอม   

การจัดการของเสีย และความปลอดภัย ประกอบดวย อนามัยสิ่งแวดลอมและการจัดการของเสีย              
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ความปลอดภัย 5) การใหบริการและการสงเสริมการเรียนรูดานอนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอม 

ประกอบดวย การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ การใหบริการสารสนเทศ และการสงเสริมการเรียนรู 

2.3 การพัฒนารูปแบบดําเนินงานโครงการบรรณสารสีเขียว 

  ผูวิจัยใชแนวทางของ Bonebright (2010) มาพัฒนารวมกับและขอบเขตดําเนินงาน

โครงการบรรณสารสีเขียวที่ไดจากระยะที่ 2 ผูวิจัยดําเนินการวิจัย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

  1. การควบคุมรายละเอียดดําเนินงาน 

       ผูวิจัยใชวิธีตัดคําซ้ําทิ้งใหเหลือเพียงหนึ่งคํา ตัดคําฟุมเฟอย และคําที่ไมจําเปนออก 

คงเหลือเฉพาะรายละเอียดดําเนินงานที่เปนประเด็นสําคัญ ปรับปรุงรายละเอียดฯ ใหมีความกระชับ 

  2. การวิเคราะหและจัดกลุมรายละเอียดดําเนินงาน 

       2.1 การวิเคราะหเนื้อความรูรายละเอียดดําเนินงาน ผูวิจัยใชการวิเคราะห Facet 

(Facet Analysis) โดยวิเคราะหเชิงความหมายและจําแนกองคประกอบของการดําเนินกิจกรรมใน              

แตละหมวด เพื่อใหมองเห็นความซับซอนที่อยูในรายละเอียดการดําเนินงาน เขาใจมุมมอง แนวคิด 

พิจารณาความเปนเหตุเปนผลวาสัมพันธกันอยางไร 

       2.2 การจัดกลุมรายละเอียดดําเนินงาน โดยใชวิธีเทียบเคียงการจัดกลุมความรูตาม

แบบแผนการจัดหมวดหมูหองสมุด โดยจัดกลุมรายละเอียดดําเนินงาน ที่มีความหมายและเนื้อหา

เหมือนกัน คลายคลึงกัน รวมอยูในกลุมความรูเดียวกัน สวนรายละเอียดดําเนินงานที่มีเนื้อหาแตกตางกัน

หรือมคีวามสัมพันธแตกตางกันจัดเรียงไวใกลกัน 

   กรณีรายละเอียดดําเนินงานที่มีความหมายคาบเก่ียวกับเนื้อหาหลายกลุม

ความรู ผูวิจัยใชการวิเคราะหขอบเขตจากนิยามหมายที่อยูในพจนานุกรมเพื่อจําแนกเนื้อหาความรูให

ชัดเจน และนํารายละเอียดดําเนินงานไปจัดเปนกลุมความรูใหม 

   สวนรายละเอียดดําเนินงานที่ไมสามารถจัดกลุมเนื้อหาความรูได ผูวิจัย                  

จะรวมกลุมไวดวยกัน ในรูปแบบไฟล Word โดยเรียงลําดับตามตัวอักษร ก-ฮ เพื่อสงใหผูเชี่ยวชาญดาน

พลังงานและสิ่งแวดลอมพิจารณาความสัมพันธเชิงความหมาย 

   เครื่ องมือที่ ใชจัดกลุมรายละเอียดดํา เนินงาน คือ ตารางสัง เคราะห   

ประกอบดวย หมวด รายละเอียดการดําเนิน และเกณฑการใหคะแน 

  3. การสรางความสัมพันธและจัดลําดับขั้นตอนรายละเอียดดําเนินงาน 

       3.1 การสรางความสัมพันธรายละเอียดดําเนินงาน 
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   ผูวิจัยสรางความสัมพันธ โดยพิจารณาเนื้อหาของรายละเอียดดําเนินงานและ

ตีความเนื้อหาความรูและความเก่ียวของกันของเนื้อหาที่มีรวมกัน/เดียวกัน หากไมสามารถพิจารณา            

เนื้อหาความรูไดใชการเทียบเคียงความสัมพันธจากหัวเรื่องหรือแหลงที่มีโครงสรางความรูดานพลังงาน

และสิ่งแวดลอมของตางประเทศ ไดแก ฐานขอมูลคําศัพทและศัพทควบคุมของตางประเทศ เพื่อให

มองเห็นโครงสรางและความสัมพันธชัดเจน  

       3.2 การจัดลําดับขั้นตอนรายละเอียดดําเนินงาน 

   ผูวิจัยใชการไรเรียงแบบ PDCA ตั้งแตหมวดที่ 1-5 เพ่ือใหมีทิศทางเดียวกัน         

ทุกหมวด ซึ่งในแตละหมวดจะเริ่มตนดวยการวางแผน การดําเนินการและมีสวนรวม การติดตาม 

ตรวจสอบ ประเมินผลและปรับปรุงอยางตอเนื่อง   

  4. การประเมนิรูปแบบดําเนินงานโครงการบรรณสารสีเขียว 

       ผูวิจัยใชวิธีพ่ึงพาผูเชี่ยวชาญดานพลังงานและสิ่งแวดลอม และวิธีระดมความคิดเห็น

จากคณะทํางานฯ เพ่ือพิจารณากรอบดําเนินงาน ขอบเขตความรับผิดชอบ ไดแก หมวดและรายละเอียด

ดําเนินงาน ศึกษาความเปนไปไดของรูปแบบที่พัฒนาและลําดับข้ันตอนแตละหมวด เพื่อใหไดขอมูลไป

ปรับปรุงรูปแบบดําเนินโครงการบรรณสารสีเขียวใหมีความถูกตอง ครอบคลุม สอดคลองกับบริบท               

การทํางานของคณะทํางานและศูนยบรรณสารฯ ผูวิจัยดําเนินการดังนี้ 

   4.1 การประเมินขอบเขตดําเนินโครงการบรรณสารสีเขียว 

        ผูวิจัยใชวิธีพ่ึงพาผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและแนวคิด ตรวจสอบความถูกตอง

ของกรอบดําเนินงาน การจัดหมวดหมูและขอบเขตการดําเนินงานของหมวดหมู 

        การคัดเลือกผูประเมินเลือกแบบเจาะจง คือ อาจารยประจําสาขาวิชา

วิศวกรรมพลังงาน และวิศวกรรมสิ่งแวดลอม สํานักวิชาวิศวกรรมศาสตร และวิศวกรที่ทําหนาที่รับผิดชอบ

ดานพลังงานและสิ่งแวดลอม สวนอาคารและสถานที่ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี จํานวน    3 คน 

รายชื่อผูเชี่ยวชาญ (ดังภาคผนวก ก) 

        เครื่องมือท่ีใชในการประเมิน คือ 1) แบบประเมินขอบเขตดําเนินโครงการ

บรรณสารสีเขียว ประกอบดวย 3 สวน คือ สวนที่ 1 กรอบการดําเนินงาน หมวด และรายละเอียด

ดําเนินงาน สวนที่ 2 ผลการประเมิน (ถูกตอง/ไมถูกตอง) สวนที่ 3 หมายเหตุและขอเสนอแนะ 

        การเก็บรวบรวมขอมูล 

    รวบรวมขอมูลโดยผูวิจัยนําโครงสราง การจัดหมวด และรายละเอียด

ดําเนินโครงการ ฉบับพิมพสงใหอาจารยประเมินและตอบกลับในรูปแบบเอกสาร 
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   4.2 การประเมินรายละเอียดและศึกษาความเปนไปไดของการดําเนิน               

งานโครงการ 

        ผูวิจัยใชวิธีระดมความคิดเห็น ตรวจสอบความถูกตอง ความครบถวนและ

ศึกษาความเปนไปไดของ (ราง) รูปแบบดําเนินงานโครงการ 

การคัดเลือกผูประเมินคัดเลือกแบบเจาะจง คือ คณะทํางานโครงการ              

บรรณสารสีเขียว จํานวน 33 รายชื่อ (ดังภาคผนวก ข) 

เครื่องมือที่ ใชในการประเมิน คือ (ราง) รูปแบบดําเนินงานโครงการ              

บรรณสารสีเขียว ประกอบดวย 2 สวน คือ สวนที่ 1 สวนนํา สวนที่ 2 หมวด รายละเอียดดําเนินงานและ

เกณฑใหคะแนน  

        การเก็บรวบรวมขอมูล  

         รวบรวมขอมูลโดยนํา (ราง) คูมือดําเนินงานโครงการบรรณสารสีเขียว 

ใหคณะทํางานฯ รวมพิจารณาความถูกตองและความครอบคลุมของรายละเอียดดําเนินงานแตละหมวด 

และความเปนไปไดของรูปแบบดําเนินงานโครงการ 

        การวิเคราะหขอมูล 

    ผู วิจัยนําขอมูลที่ ไดจากการประเมินฯ มาวิ เคราะห เปนขอมูล           

เชิงพรรณนา นําเสนอเปนความเรียง และสรุปผลการประเมิน เพื่อนําไปปรับปรุงและพัฒนารูปแบบ

ดําเนินงานโครงการบรรณสารสีเขียวใหถูกตองและครอบคลุม  


