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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลการวิจัย และข้อเสนอแนะ 

 
 ผู้วิจัยได้น าเสนอสรุปผลการวิจัย การอภิปรายผลการวิจัย และข้อเสนอแนะจากการพัฒนา
รูปแบบด าเนินงานโครงการบรรณสารสีเขียว ซึ่งในบทนี้ผู้วิจัยได้ทบทวนกระบวนการวิจัยและน าเสนอ
ผลสรุปของการวิจัย และข้อเสนอแนะดังนี้ 
1. สรุปกระบวนการวิจัย 

การศึกษานี้ใช้วิธีการวิจัยและพัฒนา ก าหนดพ้ืนที่ในการศึกษา ซึ่งการศึกษาแบ่งเป็นดังนี้ 
1. การศึกษาสภาพทั่วไปของศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี    

สุรนารี 
วิธีการศึกษา วิเคราะห์เอกสาร (Document Analysis) ได้แก่ รายงานประจ าปี 

รายงานการประเมินตนเอง (SAR) เอกสารที่ใช้ด าเนินงานหรือเอกสารประกอบการตรวจประเมิน
ส านักงานสีเขียว (Green Office) และห้องสมุดสีเขียว (Green Library) เฉพาะส่วนที่เป็นข้อมูล
พ้ืนฐานของศูนย์บรรณสารฯ เพ่ือให้เข้าใจและได้ข้อมูลบริบทขององค์การ มาประกอบการพิจารณา
พัฒนารูปแบบด าเนินโครงการบรรณสารสีเขียว 

การวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นตอนนี้เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ น าเสนอเป็น
ความเรียงและสรุปผลเฉพาะประเด็นส าคัญ 
 2. การวิเคราะห์ขอบเขตโครงการบรรณสารสีเขียว 
  วิธีการศึกษา ผู้วิจัยใช้วิธีวิเคราะห์ระบบการจัดระบบความรู้ด้านพลังงานและ
สิ่งแวดล้อม วิเคราะห์เกณฑส์ านักงานสีเขียว ( (Green Office) และห้องสมุดสีเขียว (Green Library) 
สังเคราะห์โดยการจัดกลุ่มเนื้อหาความรู้หลัก กลุ่มความรู้หมวดย่อยด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อมที่
ได้มาจากระบบการจัดระบบความรู้ และจัดกลุ่มเนื้อหารายละเอียดด าเนินงาน เกณฑ์ส านักงานสีเขียว 
( (Green Office) และห้องสมุดสีเขียว (Green Library) วิเคราะห์ค าแทนเนื้อหาชื่อหมวดโครงการ
บรรณสารสีเขียวซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
  1. การวิเคราะห์ระบบการจัดระบบความรู้ด้านด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อม
ด าเนินการดังนี้ 
   1.1 การวิเคราะห์เอกสาร (Document Analysis) ผู้วิจัยใช้วิธีวิเคราะห์ 
การแบ่งกลุ่มเนื้อหาความรู้ตั้งแต่กลุ่มความรู้หลัก กลุ่มความรู้ย่อย และกลุ่มความรู้หมู่ย่อยจาก                 
คู่มือการจัดหมวดหมู่ Library of Congress, Library of Congress Subject Heading และ
ฐานข้อมูล Siamsafety เพ่ือให้เข้าใจขอบเขตและความสัมพันธ์ของเนื้อหาความรู้ตามหลัก               
การจัดหมวดหมู่ชัดเจน ครอบคลุมแนวคิดทางด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อม 
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  2. การสังเคราะห์ระบบการจัดระบบความรู้ด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อม ใช้วิธี      
จัดกลุ่มเนื้อหาความรู้หลัก กลุ่มความรู้หมวดย่อย จาก Library of Congress, Library of Congress 
Subject Heading และฐานข้อมูล Siamsafety ที่มีเนื้อหาเหมือนกัน คล้ายคลึง มาจัดรวมอยู่ในกลุ่ม
เดียวกัน เนื้อหาเก่ียวข้องหรือสัมพันธ์จัดให้อยู่ใกล้กัน ส่วนเนื้อหาแตกต่างจัดเป็นกลุ่มความรู้ใหม่ เพ่ือ
น าไปใช้เป็นกลุ่มด าเนินงานส าหรับน าไปการวิเคราะห์เกณฑ์ส านักงานสีเขียว (Green Office) และ
เกณฑ์ห้องสมุดสีเขียว (Green Library) 
  3. การวิเคราะห์เกณฑ์ส านักงานสีเขียว (Green Office) และเกณฑ์ห้องสมุดสีเขียว
(Green Library) ใช้วิธีวิเคราะห์เอกสาร (Document Analysis) และวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
Analysis) โดยน ากลุ่มด าเนินงานที่ได้จากข้อ 2 การสังเคราะห์ระบบการจัดระบบความรู้ฯ ไปหา
นิยามความหมายจากพจนานุกรมพลังงานและสิ่งแวดล้อม และวิเคราะห์รายละเอียดด าเนินงาน
เกณฑ์ส านักงานสีเขียว (Green Office) และเกณฑ์ห้องสมุดสีเขียว (Green Library) โดยศึกษา
รายละเอียดด าเนินงาน ได้แก่ หมวดหมู่ ข้อก าหนด แนวทางเชิงปฏิบัติ ตัวชี้วัด วิธีตรวจประเมิน/
หลักฐานการตรวจประเมิน ค าอธิบายของเกณฑ์ส านักงานสีเขียว (Green Office) และเกณฑ์
ห้องสมุดสีเขียว (Green Library) และวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงความหมายความรู้ที่อยู่ใน
รายละเอียดด าเนินงาน ร่วมกับการเปรียบเทียบนิยามความหมายที่อยู่ในกลุ่มด าเนินงาน สังเคราะห์
รายละเอียดด าเนินงาน โดยจัดกลุ่มตามขอบเขตเนื้อหาและนิยามความหมาย ซึ่งจัดกลุ่มเนื้อหา
ความรู้เดียวกัน หรือคล้ายคลึงกันให้รวมอยู่ในกลุ่มด าเนินงานเดียวกัน   
  4. การสังเคราะห์กรอบการด าเนินงานโครงการบรรณสารสีเขียว  ผู้วิจัยใช้วิธี
วิเคราะห์และสังเคราะห์ โดยจัดกลุ่มด าเนินงานที่มีเนื้อหาเดียวกันหรือคล้ายคลึงกันรวมให้อยู่หมวด
และข้อเดียวกันอีกครั้ง เพ่ือให้ไดก้รอบส าหรับด าเนินงานโครงการบรรณสารสีเขียว  

5. การสังเคราะห์รายละเอียดการด าเนินงานโครงการบรรณสารสีเขียว ผู้วิจัยใช้วิธี
วิเคราะห์และสังเคราะห์ โดยจัดกลุ่มรายละเอียดการด าเนินงานด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อมที่มี
เนื้อหาเดียวกันหรือคล้ายคลึงกันที่มีเนื้อหาเดียวกันหรือคล้ายคลึงกัน เกี่ยวข้องกันหรือคาบเกี่ยวกัน 
ให้รวมอยู่ในกลุ่มกัน ส่วนเนื้อหาต่างกันรวมไว้ใกล้กัน และก าหนดชื่อกลุ่มใหม่ 
  6. การวิเคราะห์ค าแทนเนื้อหาชื่อหมวดโครงการบรรณสารสีเขียว  ผู้วิจัยใช้วิธี
วิเคราะห์ความหมายและก าหนดค าแทนเนื้อหาสาระหรือบ่งชี้เนื้อหาสาระส าคัญ ครอบคลุมขอบเขต
เนื้อหาของการด าเนินงานของแต่ละหมวด ด าเนินการ 2 วิธี คือ 1) วิเคราะห์ประเด็นเรื่อง (Subject 
Analysis) โดยพิจารณาเนื้อหาที่อยู่ในรายละเอียดด าเนินงานที่อยู่ภายใต้กลุ่มเดียวกันว่าเป็นเรื่อง
อะไร และ/หรือเก่ียวข้องกับเรื่องอะไร 2) แปลงเนื้อที่วิเคราะห์และเลือกใช้ค าแทนสาระชื่อหมวด โดย
วิเคราะห์แนวคิดตามโครงสร้างความรู้ที่อยู่ใน Library of Congrees Subject Heading : LCSH 
และเลือกใช้ค าแทนเนื้อหาตามที่ปรากฎใน LCSH 
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  การวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นตอนนี้เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา น าเสนอเป็น
ความเรียงและตารางกลุ่มความรู้ สรุปเป็นกรอบโครงการบรรณสารสีเขียว ประกอบด้วย โครงสร้าง
และขอบเขตการด าเนินโครงการ จ านวน 5 หมวด ได้แก่ 1) การบริหารคุณภาพโครงการ 
ประกอบด้วย การวางแผน การบริหารงานบุคคล การบริหารความเสี่ยง การสื่อสาร คณะกรรมการ
บริหาร ความร่วมมือ หน่วยงานและและองค์กรด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อม การติดตาม ตรวจสอบ
และประเมินผล และการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 2) การจัดการอาคารแบบยั่งยืน ประกอบด้วย        
การจัดการโครงสร้างพ้ืนฐาน การจัดสภาพแวดล้อมและพ้ืนที่ภายในและภายนอกอาคาร และ
เทคโนโลยีที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 3) การจัดการทรัพยากรและอนุรักษ์พลังงาน ประกอบด้วย      
การจัดการทรัพยากร และการอนุรักษ์พลังงาน 4) อนามัยสิ่งแวดล้อม การจัดการของ เสีย และ    
ความปลอดภัย ประกอบด้วย อนามัยสิ่ งแวดล้อมและการจัดการของเสีย ความปลอดภัย                         
5) การให้บริการและการส่งเสริมการเรียนรู้ด้านอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม ประกอบด้วย              
การให้บริการสารสนเทศ และการส่งเสริมการเรียนรู้ 
 3. การพัฒนารูปแบบด าเนินงานโครงการบรรณสารสีเขียว 

วิธีการศึกษา ผู้วิจัยน าโครงสร้างและรายละเอียดด าเนินงานโครงการฯ ที่ได้มาจาก
การวิเคราะห์ขอบเขตฯ มาเป็นกรอบการพัฒนารูปแบบฯ ดังนี้ 

1. การควบคุมรายละเอียดด าเนินงาน  ผู้วิจัยใช้วิธีปรับให้รายละเอียดฯ มี                    
ความกระชับขึ้น ได้แก่ ตัดค าที่ไม่จ าเป็นออก เช่น หากมีค าซ้ ากันตัดทิ้งให้เหลือเพียงหนึ่งค า และ             
ตัดค าฟุ่มเฟือยออก คงเหลือเฉพาะรายละเอียดด าเนินงานที่เป็นประเด็นส าคัญ 

2. การวิเคราะห์และจัดกลุ่มรายละเอียดด าเนินงาน  ด าเนินการ 2 วิธี  คือ                         
1) การวิเคราะห์ Facet (Facet Analysis) โดยวิเคราะห์เชิงความหมายและจ าแนกองค์ประกอบของ
การด าเนินกิจกรรมในแต่ละหมวด เพ่ือให้มองเห็นความซับซ้อนที่อยู่ในรายละเอียดการด าเนินงาน 
เข้าใจมุมมอง แนวคิด ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ 2) จัดกลุ่มรายละเอียดด าเนินงานโดยใช้วิธี
เทียบเคียงการจัดกลุ่มความรู้ตามแบบแผนการจัดหมวดหมู่ห้องสมุด โดยจัดกลุ่มรายละเอียด
ด าเนินงาน ที่มีความหมายและเนื้อหาเหมือนกัน คล้ายคลึงกัน รวมอยู่ในกลุ่มความรู้เดียวกัน                  
ส่วนรายละเอียดด าเนินงานที่มีเนื้อหาแตกต่างกันหรือมีความสัมพันธ์แตกต่างกันจัดเรียงไว้ใกล้กัน 
  กรณีรายละเอียดด าเนินงานที่มีความหมายคาบเกี่ยวกับเนื้อหาหลายกลุ่มความรู้ 
ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์ขอบเขตจากนิยามหมายที่อยู่ในพจนานุกรมเพ่ือจ าแนกเนื้อหาความรู้ให้ชัดเจน 
และน ารายละเอียดด าเนินงานไปจัดเป็นกลุ่มความรู้ใหม่ 
  ส่วนรายละเอียดด าเนินงานที่ไม่สามารถจัดกลุ่มเนื้อหาความรู้ได้ ผู้วิจัยจะรวมกลุ่ม
ไว้ด้วยกัน ในรูปแบบไฟล์ Word โดยเรียงล าดับตามตัวอักษร ก-ฮ เพ่ือส่งให้ผู้เชี่ยวชาญด้านพลังงาน
และสิ่งแวดล้อมพิจารณาความสัมพันธ์เชิงความหมาย 
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3. การสร้างความสัมพันธ์และจัดล าดับขั้นตอนรายละเอียดด าเนินงาน ด าเนินการ    
2 วิธี คือ 1) สร้างความสัมพันธ์รายละเอียดด าเนินงาน โดยพิจารณาเนื้อหาของรายละเอียด
ด าเนินงานและตีความเนื้อหาความรู้และความเกี่ยวข้องกันของเนื้อหาที่มีร่วมกัน /เดียวกัน                       
หากไม่สามารถพิจารณาเนื้อความรู้ได้ใช้การเทียบเคียงความสัมพันธ์จากหัวเรื่องหรือแหล่งที่มี
โครงสร้างความรู้ด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อมของต่างประเทศ เพ่ือให้มองเห็นโครงสร้างและ
ความสัมพันธ์ชัดเจน 2) การจัดล าดับขั้นตอนรายละเอียดด าเนินงาน โดยใช้แนวทางตามแบบ 
แผนการจัดหมวดหมู่ห้องสมุด และใช้การเทียบเคียงจากฐานข้อมูลของต่างประเทศมาจัดล าดับ
ขั้นตอนรายละเอียดด าเนินงานโดยจัดเนื้อหากว้างๆ ไปถึงเนื้อหาเฉพาะเจาะจง ตั้งแต่หมวดที่ 1-5 
และในแต่ละหมวดจะไร่เรียงตามแนวคิด PDCA มี 4 ขั้นตอน ได้แก่ การวางแผน การด าเนินการและ
มีส่วนร่วม การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้รายละเอียด
ด าเนินงานแต่ละหมวดมีล าดับขั้นเดียวกันทุกหมวด    
  4. การประเมินรูปแบบด าเนินงานโครงการบรรณสารสีเขียว  ผู้วิจัยใช้วิธีพ่ึงพา
ผู้เชี่ยวชาญด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อม และวิธีระดมความคิดเห็นจากคณะท างานฯ เพ่ือพิจารณา
กรอบด าเนินงาน ขอบเขตความรับผิดชอบ ได้แก่ หมวดและรายละเอียดด าเนินงาน ศึกษา          
ความเป็นไปได้ของรูปแบบที่พัฒนาและล าดับขั้นตอนแต่ละหมวด เพ่ือให้ได้ข้อมูลไปปรับปรุงรูปแบบ
ด าเนินโครงการบรรณสารสีเขียวให้มีความถูกต้อง ครอบคลุม สอดคล้องกับบริบทการท างานของ
คณะท างานและศูนย์บรรณสารฯ ด าเนินการ 2 วิธี คือ 1) ประเมินขอบเขตด าเนินโครงการบรรณสาร
สีเขียว โดยใช้วิธีพ่ึงพาผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและแนวคิด ตรวจสอบความถูกต้องของกรอบด าเนินงาน 
การจัดหมวดหมู่และขอบเขตการด าเนินงานของหมวดหมู่  2) การประเมินรายละเอียดและศึกษา
ความเป็นไปได้ของการด าเนินงานโครงการ โดยใช้วิธีระดมความคิดเห็น ตรวจสอบความถูกต้อง   
ความครบถ้วนและศึกษาความเป็นไปได้ของ (ร่าง) กรอบและรายละเอียดด าเนินงานโครงการ              
บรรณสารสีเขียว 
 การวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นตอนนี้สรุปเฉพาะประเด็นส าคัญและข้อเสนอแนะเพ่ือน าไปปรับปรุง
กรอบและรายละเอียดด าเนินงานโครงการบรรณสารสีเขียว 
2. สรุปผลการวิจัย 

2.1 การศึกษาสภาพทั่วไปของศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี    
สุรนารี 

 สรุปการศึกษาสภาพทั่วไปของศูนย์บรรณสารฯ พบว่า ศูนย์บรรณสารฯ ก าหนด
ปรัชญาองค์กรเป็นแหล่งความรู้ล้ าเลิศ ก่อเกิดปัญญา พัฒนางานวิจัย ด้วยปณิธาน พร้อมใช้                   
พร้อมบริการทันความต้องการ เพ่ือให้เป็นแหล่งเรียนรู้และบริการสื่อการศึกษาอย่างมืออาชีพที่เป็ น



160 

 

มิตรกับสิ่งแวดล้อมเพ่ือสนับสนุนให้มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีเป็นมหาวิทยาลัยอันดับ 1                   
ของประเทศและ 200 อันดับแรกของเอเชีย  

  พันธกิจซึ่งเป็นแนวทางด าเนินงานที่จะท าให้ศูนย์บรรณสารฯ บรรลุ
เป้าหมายมี  4 ประเด็น คือ 1) บริการสารสนเทศและส่งเสริมการรู้สารสนเทศ เพื่อสนับสนุนการเรียน
การสอน  การวิจัย กิจกรรมของมหาวิทยาลัยโดยใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
2) บริการและส่งเสริมการใช้สื่อการศึกษาเพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน และกิจกรรมของ
มหาวิทยาลัย โดยใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยและเป็นมิตรกับสิ่ งแวดล้อม 3) พัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ  การให้บริการและการบริหารจัดการของหน่วยงาน และ 4) ส่งเสริม
การบริหารจัดการ  การปฏิบัติงานที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และด าเนินการตามค่านิยมด้วย                
ความบริหารโปร่งใส บริการด้วยใจ ฉับไวพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ภายใต้ขีดความสามารถของ                
การเป็นแหล่งบริการสารสนเทศและสื่อการศึกษาด้วยเทคโนโลยีที่เหมาะสมด้วยความเป็นทีมและ
ด าเนินการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

2.2 การวิเคราะห์ขอบเขตโครงการบรรณสารสีเขียว 
 ผลจากการวิเคราะห์และสังเคราะห์การแบ่งกลุ่มเนื้อหาความรู้หลัก กลุ่มความรู้

หมวดย่อย กลุ่มความรู้หมู่ย่อยจากระบบการจัดระบบความรู้ ได้แก่ คู่มือการจัดหมวดหมู่ Library of 
Congress, Library of Congress Subject Heading และฐานข้อมูล Siamsafety ได้กลุ่มความรู้
หลัก 2 กลุ่ม คือ ความรู้ด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อม กลุ่มความรู้หมวดย่อย 19 หมวดย่อย ได้แก่                
1) ความรู้ทั่วไปด้านพลังงาน 2) นโยบายพลังงาน 3) การอนุรักษ์พลังงาน 4) การตรวจสอบ                    
การติดตาม การประเมินพลังงาน 5) คณะกรรมการ ที่ปรึกษา ผู้เชี่ยวชาญ และทีมงาน คณะท างาน
พลังงาน 6) แหล่งพลังงาน การพัฒนาพลังงาน และอุตสาหกรรมพลังงาน 7) จิตวิทยา สังคมวิทยา 
การศึกษาและการสื่อสารด้านพลังงาน 8) วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและวิศวกรรมพลังงาน 9) อุทยาน
พลังงาน 10) ความรู้ทั่วไปด้านสิ่งแวดล้อม 11) กฎหมายสิ่งแวดล้อม 12) การจัดการสิ่งแวดล้อม             
13) นโยบายสิ่งแวดล้อม 14) การพิทักษ์สิ่งแวดล้อม 15) อนามัยสิ่งแวดล้อม 16) การตรวจสอบ            
การติดตาม การประเมินสิ่งแวดล้อม 17) คณะกรรมการ ที่ปรึกษา ผู้เชี่ยวชาญ และทีมงาน 
คณะท างานสิ่งแวดล้อม 18) จิตวิทยา สังคมวิทยา การศึกษาและการสื่อสารด้านสิ่งแวดล้อม                  
19) วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและวิศวกรรมสิ่งแวดล้อม และกลุ่มความรู้หมู่ย่อย 222 หมู่ย่อย  

 เมื่อวิเคราะห์เนื้อหารายละเอียดด าเนินงาน ได้แก่ หมวดหมู่ ข้อก าหนด แนวทาง 
เชิงปฏิบัต ิตัวชี้วัด วิธีตรวจประเมิน/หลักฐานการตรวจประเมิน ค าอธิบายของเกณฑ์ส านักงานสีเขียว 
(Green Office) และเกณฑ์ห้องสมุดสีเขียว (Green Library) และวิเคราะห์ความสัมพันธ์                      
เชิงความหมายความรู้ที่อยู่ในรายละเอียดด าเนินงาน โดยการเปรียบเทียบนิยามความหมายที่ได้มา
จากพจนานุกรมพลังงานและสิ่งแวดล้อมร่วมกับขอบเขตเนื้อหาความรู้ที่ได้จากระบบการจัดระบบ
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ความรู้ และสังเคราะห์โดยการจัดกลุ่มรายละเอียดด าเนินงานที่มีเนื้อหาความรู้เดียวกัน หรือมีเนื้อหา
คล้ายคลึงกันจัดให้รวมอยู่ในกลุ่มด าเนินงานเดียวกัน ผลการวิเคราะห์ฯ ได้กลุ่มด าเนินงานได้ 18 เรื่อง
ใหญ่ ได้แก่ 1) ความรู้ทั่วไปด้านพลังงาน 2) การอนุรักษ์พลังงาน 3) การตรวจสอบ และประเมิน
พลังงาน 4) คณะกรรมการที่ปรึกษา ผู้เชี่ยวชาญ และทีมงานคณะท างานพลังงาน 5) แหล่งพลังงาน 
การพัฒนาพลังงาน และอุตสาหกรรมพลังงาน 6) จิตวิทยา สังคมวิทยา การศึกษา และการสื่อสาร
ด้านพลังงาน 7) วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และวิศวกรรมพลังงาน 8) อุทยานพลังงาน 9) ความรู้ทั่วไป
ด้านสิ่งแวดล้อม 10) กฎหมายสิ่งแวดล้อม 11) การจัดการวิ่งแวดล้อม 12) นโยบายสิ่งแวดล้อม               
13) การพิทักษ์สิ่งแวดล้อมหรือการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 14) อนามัยสิ่งแวดล้อม 15) การตรวจสอบ 
และประเมินสิ่งแวดล้อม 16) คณะกรรมการที่ปรึกษา ผู้เชี่ยวชาญทีมงานและคณะท างาน                     
ด้านสิ่งแวดล้อม 17) จิตวิทยา สังคมวิทยาการศึกษา และการสื่อสารด้านสิ่งแวดล้อม                            
18) วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และวิศวกรรมสิ่งแวดล้อม และ 79 เรื่องย่อย 

เมื่อวิเคราะห์และจัดกลุ่มด าเนินงานแล้วพบว่า รายละเอียดด าเนินงานบางกลุ่ม                 
มีความซ้ าซ้อนและคาบเกี่ยวกันและมีกลุ่มด าเนินงานบางกลุ่มไม่มีรายละเอียดด าเนินงานจึงตัดออก  
ท าให้กลุ่มด าเนินงานมีจ านวนลดลงจาก 18 กลุ่มใหญ่ คงเหลือ 14 กลุ่มใหญ่ ส่วนกลุ่มย่อยลดลงจาก 
79 กลุ่มย่อย คงเหลือ 32 กลุ่มย่อย 

และวิเคราะห์รายละเอียดด าเนินงานและสังเคราะห์ โดยจัดกลุ่มด าเนินงานที่มี
เนื้อหาเดียวกันหรือคล้ายคลึงกันรวมให้อยู่หมวดและข้อเดียวกันอีกครั้ง ท าให้ได้กรอบด าเนินงาน
โครงการบรรณสารสีเขียว 2 ส่วน คือ การด าเนินงานด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อม มีรายละเอียด
ด าเนินจ านวนทั้งหมด 14 เรื่อง แบ่งเป็น พลังงาน จ านวน 5 เรื่อง และสิ่งแวดล้อม จ านวน 9 เรื่อง             
มีรายละเอียดด าเนินจ านวนทั้งหมด 14 เรื่อง มีรายละเอียดดังนี้ 

1. พลังงาน จ านวน 5 เรื่อง ได้แก่ 1) การอนุรักษ์พลังงาน 2) การตรวจสอบ และ
ประเมินพลังงาน 3) คณะกรรมการที่ปรึกษา ผู้ เชี่ยวชาญ และทีมงาน คณะท างานพลังงาน                      
4) จิตวิทยา สังคมวิทยา การศึกษาและการสื่อสารด้านพลังงาน 5) อุทยานพลังงาน และมีแนวทาง
เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานด้านพลังงาน 10 เรื่องย่อย ประกอบด้วย 1) นโยบายพลังงาน                          
2) การจัดการพลังงาน 3) การใช้พลังงาน 4) ความมั่นคงทางพลังงาน 5) การตรวจสอบพลังงาน                               
6) คณะกรรมการที่ปรึกษาด้านพลังงาน 7) จิตวิทยาการศึกษาพลังงาน 8) อุทยานพลังงาน  

2. สิ่งแวดล้อม จ านวน 9 เรื่อง ได้แก่ 1) กฎหมายสิ่งแวดล้อม 2) การจัดการ
สิ่งแวดล้อม 3) นโยบายสิ่งแวดล้อม 4) การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 5) อนามัยสิ่งแวดล้อม                                 
6) การตรวจสอบการติดตาม และการประเมินด้านสิ่งแวดล้อม  7) คณะกรรมการที่ปรึกษา 
ผู้เชี่ยวชาญ ทีมงาน และคณะท างานด้านสิ่งแวดล้อม 8) จิตวิทยา สังคมวิทยาการศึกษา และการ
สื่อสารด้านสิ่งแวดล้อม 9) วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และวิศวกรรมสิ่งแวดล้อม และมีแนวทาง
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เกี่ยวข้องกับ       การด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม 25 เรื่องย่อย ประกอบด้วย 1) องค์กรด้าน
สิ่งแวดล้อม 2) กฎหมายสิ่งแวดล้อม 3) การวางแผนสิ่งแวดล้อม 4) นโยบายสิ่งแวดล้อม 5) คุณภาพ
สิ่งแวดล้อม 6) การจัดการคุณภาพน้ า 7) การจัดการคุณภาพอากาศ 8) การจัดการของเสีย 9) การ
ติดตามตรวจสอบด้านสิ่งแวดล้อม  10) การประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม 11) การควบคุม
สิ่งแวดล้อมในอาคาร                     12) การยศาสตร์  13) แผนงานความปลอดภัย 14) พฤติกรรม
เพ่ือความปลอดภัย 15) การบริหารคุณภาพ 16) การติดตาม ตรวจสอบด้านสิ่งแวดล้อม 17) 
มาตรฐานการตรวจสอบด้านสิ่งแวดล้อม             18) คณะกรรมการและทีมงานด้านสิ่งแวดล้อม 
19) นักสิ่งแวดล้อมหรือวิศวกรสิ่งแวดล้อม                      20) จิตวิทยาการศึกษาสิ่งแวดล้อม 21) 
การสื่อสารและประชาสัมพันธ์สิ่งแวดล้อม 22) สังคมวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม 23) เทคโนโลยี
สิ่งแวดล้อม 24) เทคโนโลยีชีวภาพสิ่งแวดล้อม 25) ภูมิศาสตร์สิ่งแวดล้อม 
  ทั้งนี้ผู้วิจัยน ารายละเอียดการด าเนินงานด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อมไปวิเคราะห์
และสังเคราะห์ โดยการจัดกลุ่มเนื้อหาเดียวกันหรือคล้ายคลึงกัน เกี่ยวข้องกันหรือคาบเกี่ยวกัน ให้
รวมอยู่ในกลุ่มเดียวกัน ส่วนเนื้อหาต่างกันรวมไว้ใกล้กัน และก าหนดชื่อกลุ่มใหม่ได้ 5 กลุ่มใหญ่ ได้แก่ 
1) การบริหารและการประเมินโครงการ ประกอบด้วย การบริหารความเสี่ยง การสื่อสาร 
คณะกรรมการบริหาร และความร่วมมือระหว่างผู้รับบริการ บุคลากร ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง หน่วยงาน
และองค์กรด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อม 2) การจัดการอาคารและเทคโนโลยี ประกอบด้วย โครงสร้าง
พ้ืนฐาน การจัดสภาพแวดล้อม และเทคโนโลยี 3) การจัดการทรัพยากรและอนุรักษ์พลังงาน 
ประกอบด้วย การจัดหา การจัดซื้อสินค้าและวัสดุ การใช้วัสดุ ทรัพยากร พลังงานอย่างประหยัด 
คุ้มค่า มีประสิทธิภาพ และการเลือกใช้บริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 4) การจัดการของเสีย           
อนามัยสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย ประกอบด้วย การจัดการของเสีย ได้แก่ ขยะ น้ า อากาศ/
มลพิษทางอากาศ การจัดการและเตรียมความพร้อมต่อเหตุ/ภาวะฉุกเฉิน 5) การให้บริการและ      
การส่งเสริมการเรียนรู้ด้านอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม ประกอบด้วย การให้บริการสารสนเทศ 
การส่งเสริมการเรียนรู้ การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ และจัดการความรู้ด้านอนุรักษ์พลังงานและ
สิ่งแวดล้อม 
  ส่วนผลการวิเคราะห์ค าแทนเนื้อหาชื่อหมวดโครงการบรรณสารสีเขียว โดยวิเคราะห์
ประเด็นเรื่อง (Subject Analysis) และการแปลงเนื้อที่วิเคราะห์และเลือกใช้ค าแทนสาระชื่อหมวด 
เพ่ือบ่งชี้เนื้อหาสาระส าคัญของการด าเนินงานของแต่ละหมวด ได้ค าแทนเนื้อหาชื่อหมวด จ านวน             
5 หมวด ได้แก่ 1) การบริหารคุณภาพโครงการ 2) การจัดการอาคารแบบยั่งยืน 3) การจัดการ
ทรัพยากรและอนุรักษ์พลังงาน 4) การจัดการของเสีย อนามัยสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย                      
5) การให้บริการและการส่งเสริมการเรียนรู้ด้านอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม 
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  สรุปผลการวิเคราะห์ขอบเขตโครงการบรรณสารสีเขียว เพ่ือน าไปใช้พัฒนารูปแบบ 
ด าเนินงานโครงการฯ ประกอบด้วย 5 หมวด ดังนี้ 
   1. การบริหารคุณภาพโครงการ มีขอบเขตครอบคลุม การวางแผน                   
การบริหารงานบุคคล การบริหารความเสี่ยง การสื่อสาร คณะกรรมการบริหาร ความร่วมมือ 
หน่วยงานและและองค์กรด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อม การติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล และ
การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง  
   2. การจัดการอาคารแบบยั่งยืน มีขอบเขตครอบคลุม การจัดการโครงสร้าง
พ้ืนฐาน การจัดสภาพแวดล้อมและพ้ืนที่ภายในและภายนอกอาคาร และเทคโนโลยีที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม  
   3. การจัดการทรัพยากรและอนุรักษ์พลังงาน มีขอบเขตครอบคลุม                 
การจัดการทรัพยากร และการอนุรักษ์พลังงาน 
   4. อนามัยสิ่งแวดล้อม การจัดการของเสีย และความปลอดภัย มีขอบเขต
ครอบคลุมอนามัยสิ่งแวดล้อมและการจัดการของเสีย และความปลอดภัย 
   5. การให้บริการและการส่งเสริมการเรียนรู้ด้านอนุรักษ์พลังงาน  และ
สิ่งแวดล้อม มีขอบเขตครอบคลุม การให้บริการสารสนเทศ และการส่งเสริมการเรียนรู้  
 2.3 การพัฒนารูปแบบด าเนินงานโครงการบรรณสารสีเขียว 
   –อยู่ระหว่างด าเนินการ- 
3. อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยน ามาสู่ผลการอภิปรายผลการวิจัยดังนี้  

การวิเคราะห์ขอบเขตโครงการบรรณสารสีเขียว 
 การวิเคราะห์เอกสาร (Document Analysis) และวิเคราะห์เนื้อหา (Content 

Analysis) โดยศึกษาหมวดหมู่ ข้อก าหนด แนวทางเชิงปฏิบัติ ตัวชี้วัด วิธีตรวจประเมินหลักฐาน              
การตรวจประเมิน ค าอธิบายของเกณฑ์ส านักงานสีเขียว (Green Office) และเกณฑ์ห้องสมุดสีเขียว 
(Green Library) และการวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงความหมายความรู้ที่อยู่ในเกณฑ์ฯ                            
โดยการเปรียบเทียบนิยามความหมายที่ได้มาจากพจนานุกรมพลังงานและสิ่งแวดล้อมร่วมกับ              
กรอบเนื้อหาความรู้ที่ได้จากระบบการจัดระบบความรู้ และสังเคราะห์โดยการจัดกลุ่มข้อก าหนด 
แนวทางเชิงปฏิบัติเกณฑ์ส านักงานสีเขียว (Green Office) และเกณฑ์ห้องสมุดสีเขียว (Green 
Library) ที่มีเนื้อหาความรู้เดียวกัน หรือมีเนื้อหาคล้ายคลึงกันจัดให้รวมอยู่ในกลุ่มเดียวกัน  ซึ่ง                 
การด าเนินการดังกล่าวท าให้มองเห็นขอบเขตและรายละเอียดด าเนินงานที่คณะท างานทั้งสองคณะที่
จะต้องท าเหมือนกันหรือคล้ายคลึงกัน ใกล้เคียงกัน และมีรายละเอียดด าเนินงานจะต้องท าร่วมกัน
หลายกลุ่มด าเนินงาน  
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นอกจากนี้จะเห็นได้ว่ากลุ่มด าเนินงานอนามัยสิ่งแวดล้อมเป็นกลุ่มทีม่ีขอบเขตกว้าง 
และรายละเอียดด าเนินงานมากที่สุด ซึ่งการด าเนินงานเกี่ยวข้องกับการควบคุมสิ่งแวดล้อมในอาคาร 
มลพิษสิ่งแวดล้อม การจัดการของเสีย การจัดการคุณภาพน้ า อากาศ ดิน ภัยพิบัติทางสิ่งแวดล้อม 
พิษวิทยาสิ่งแวดล้อม อาชีวอนามัยและความปลอดภัย โรคที่เกิดจากสิ่งแวดล้อม โรคจากการท างาน 
ปฐมพยาบาล ตรวจสุขภาพ การยศาสตร์ กิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ การประเมินความเสี่ยง
ด้านสุขภาพ การจัดการพลังงาน การประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม นโยบายความปลอดภัย  
แผนงานความปลอดภัย หน้าที่ความรับผิดชอบ เหตุฉุกเฉิน อุบัติเหตุ คู่มือ แผนผัง ความปลอดภัย 
การประเมินความเสี่ยง การตรวจความปลอดภัย การท างานกับสาร เคมี การท างานกับไฟฟ้า 
เครื่องมือ เครื่องจักร การเคลื่อนย้ายวัสดุ การขนส่ง งานก่อสร้าง การบ ารุงรักษาป้ายและสัญลักษณ์ 
อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล การท างานในที่ อับอากาศ การท างานกับความร้อน                       
ความปลอดภัยในอาคารสูง การท างานในสภาพแวดล้อมที่ร้อนและเย็น เทคโนโลยีความปลอดภัย 
ระบบการอนุญาตให้ปฏิบัติงาน การควบคุมอันตรายที่อาจจะเกิดจากการท างาน ความปลอดภัย              
ในการท างานกับรังสี ความปลอดภัยในส านักงาน การท างานกับน้ ามัน และก๊าซ พฤติ กรรมเพ่ือ            
ความปลอดภัย ระบบการอนุญาตให้ปฏิบัติ งาน และบุคลากรด้านอนามัยสิ่ งแวดล้อม                              
อาจสืบเนื่องมาจากอนามัยสิ่งแวดล้อมเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องของเสีย การจัดการของเสีย วัตถุอันตราย 
หรือสิ่งตกค้าง ความปลอดภัยในการท างานและส านักงาน ซึ่งก่อให้เกิดผลกระทบต่อคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมที่อยู่ในธรรมชาติ หรือภาวะความเสี่ยงที่ท าให้เป็นอันตรายต่อสุขภาพอนามัยของผู้คน             
จึงมีรายละเอียดด าเนินงานเกี่ยวข้องจ านวนมาก การด าเนินงานคาบเกี่ยวและต้องท างานร่วมกับ
หลายกลุ่ม  ผลจากการวิ เคราะห์ขอบเขต รายละเ อียดการด า เนินงาน และความส าคัญ                                 
ที่มีต่อสิ่งแวดล้อมและผู้คนของกลุ่มอนามัยสิ่งแวดล้อม ดังนั้นศูนย์บรรณสารฯ ควรก าหนด                     
ให้มีแผนด าเนินงานหรือจัดกิจกรรมที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมให้มีความคาบเกี่ยวกับกลุ่มด าเนินงาน
ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมจะท าให้ครอบคลุมข้อก าหนด แนวทางเชิงปฏิบัติ ตัวชี้วัดของเกณฑ์ส านักงาน
สีเขียว (Green Office) และเกณฑ์ห้องสมุดสีเขียว (Green Library) มากขึ้น    
4. ข้อค้นพบที่ได้จากการศึกษาวิจัยครั้งนี้ 

ช่วงด าเนินการวิเคราะห์ขอบเขตโครงการบรรณสารสีเขียว จ าเป็นต้องพ่ึงพาผู้เชี่ยวชาญ
เฉพาะสาขาวิชาด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อม จะท าให้ย่นระยะเวลาการวิเคราะห์ขอบเขตและ
รายละเอียดด าเนินงานแต่ละหมวด และย่นระยะเวลาการเคียบเทียงข้อมูลจากแหล่งที่มีโครงสร้าง
ความรู้จากต่างประเทศ 


