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บทคัดย่อ 
 

       การศึกษาเรื่องความรู้และพฤติกรรมด้านความปลอดภัยในการท างานของพนักงานห้างหุ้นส่วน
จ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จังหวัดพระนครศรีอยุธยาโดยมีวัตถุประสงค์ 1. เพื่อศึกษาความรู้และพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการท างานของพนักงานห้างหุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 2.เพ่ือหา
ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้และพฤติกรรมด้านความปลอดภัยในการท างานของพนักงานห้างหุ้นส่วน
จ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยใช้เครื่องมือ แบบสอบถาม (Questionnaire) เก็บข้อมูล
จากกลุ่มตัวอย่างของพนักงานในไลน์ผลิตทั้งหมด 95 คนแต่สุ่มกลุ่มตัวอย่างจากการใช้สูตรทาโรยา
มาเน่สุ่มเก็บจ านวน 78 คน  วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป SPSS โดยใช้สถิติพรรณนา 
(Descriptive) วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ใช้การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ของ
เพียร์สัน (pearson correlation) ด้วยโปรแกรม spss เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ของตัวแปรต้นและตัว
แปรตาม ส าหรับค่านัยส าคัญทางสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลในครั้งนี้ ก าหนดไว้ที่ระดับ 0.05 
      ผลการศึกษา พบว่า ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง เพศ อายุ ระดับการศึกษาและอายุงาน พบว่า
กลุ่มอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 50 คน ร้อยละ 64.1 และเพศชาย จ านวน 28 คน ร้อยละ 
35.9  มีอายุอยู่ในช่วง 40-49 ปี มากท่ีสุด จ านวน 26 คน ร้อยละ 33.3 ระดับการศึกษาอยู่ในช่วงชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 4-6 จ านวน 29 คน ร้อยละ 37.2 ส่วนใหญ่มีอายุการท างาน มากกว่า 6 ปี จ านวน 
30 คน ร้อยละ 38.5 ส่วนใหญ่อยู่ในแผนกฝั่ง Low care จ านวน 42 คน ร้อยละ 53.8 ความรู้
เกี่ยวกับความปลอดภัยในการท างาน พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความรู้ในเรื่อง หากเกิดอุบัติเหตุ
ขึ้นให้พนักงานรีบแจ้ง หัวหน้างาน  หน่วยความปลอดภัย หรือ จป.วิชาชีพ ทันที คิดเป็นร้อยละ 100 
และพ้ืนที่ส่วนใหญ่ในไลน์ผลิตค่อนข้างลื่น ต้องระมัดระวัง และมีสติ อยู่เสมอในการเดิน คิดเป็นร้อย
ละ 100 พฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน พบว่า พนักงานมีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยใน
การท างาน เรื่อง ท่านเก็บเครื่องมือ อุปกรณ์ เป็นระเบียบเรียบร้อยทุกครั้งหลังเลิกใช้งาน เป็นอันดับ 



1 อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 1.00 (S.D.=0.00)  การทดสอบสมมติฐานสรุปได้ว่าปัจจัยส่วนบุคคลไม่มี
ความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมการท างานของพนักงาน 
      ห้างหุ้นสว่นจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จ.พระนครศรีอยุธยา และปัจจัยความรู้ด้านความปลอดภัยไม่มี 
ความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของพนักงานห้างหุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จ.
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ส่วนที่ 1 
รายละเอียดเกี่ยวกับสถานประกอบการ 

 
1.1 ชื่อและท่ีตั้งของสถานประกอบการ 

ห้างหุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ เลขที่ 209/1 หมู่ 4 ถนนพหลโยธิน ต าบลล าไทร อ าเภอวังน้อย 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 13170 (โรงงาน) โทร.0-3527-2623-6 โทรสาร. 0-3527-2629 

 
 
 
 
 

 
 
 

รูปภาพ 1.1 สัญลักษณ์ของ หจก. บี.ลั๊ค.กี้ 

ที่มา https://belucky.co.th/ 

 
 

รูปภาพที่ 1.2 แผนที่ ห้างหุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ 

ที่มา https://belucky.co.th/ 

https://belucky.co.th/
https://belucky.co.th/


1.2ลักษณะการประกอบการ ผลิตภัณฑ์/ ผลิตผล / กระบวนการผลิต 

    เป็นสถานประกอบการผลิตอาหารประเภท ได้แก่ ไส้กรอก แฮม เบคอน อ่ืนๆ เป็นต้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพที่ 1.4 ผลิตภัณฑ์ของหจก.บี.ลั๊ค.กี้ 

 

 

 

 

  

  

          AIR CURED MEAT   AIR CURED SAUSAGE             BACON                          COLD CUT 

 

                

 

                 SMOKED                 MINI PACK               FRESH SAUSAGE       EUROPEAN CHOICE 

 

 

 

               EASY ONE        COOKED MEAT PRODUCT    TASTY ONE           ASIAN DELICIOUS 

 

  

 

 

 



1.3 นโยบายด้านอาชีวอนามัย และความปลอดภัย 
 ห้างหุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้  ถือว่าการจัดการด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยเป็นสิ่ง
ส าคัญในการด าเนินธุรกิจขององค์กร โดยมีผลต่อการเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิต ซึ่งจ าเป็นต้องมี
การสื่อสารให้ผู้บริหารและพนักงานทุกคน ทุกระดับรวมทั้งผู้ที่เกี่ยวข้องกับองค์กร มีความเข้าใจและ
สามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างเหมาะสม ซึ่งมีแนวทางดังนี้ 
 
       1.3.1ส่งเสริมและปฏิบัติตามกฎหมายและข้อก าหนดที่เกี่ยวข้องกับงานอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัย  
 ห้างหุ้นส่วนจะปฏิบัติตามกฎหมายและข้อก าหนดอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานอาชีวอนามัย
และความปลอดภัย ที่ก าหนดไว้อย่างเหมาะสมและสอดคล้อง รวมทั้งยกระดับการด าเนินงานด้านอา
ชีวอนามัยและความปลอดภัย 
 
       1.3.2ส่งเสริมการป้องกันและลดอันตรายท่ีอาจเกิดขึ้นจากการท างาน 
 ห้างหุ้นส่วนจะจัดให้มีคณะกรรมการความปลอดภัย   อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมใน
การท างานเพ่ือด าเนินการปรับปรุง  ป้องกันและลดอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นจากการท างาน รวมถึงโรคจาก
การท างานด้วย 
 
       1.3.3ส่งเสริมการอบรมเพื่อสร้างจิตส านึกแก่พนักงานและผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 
 ห้างหุ้นส่วนจะด าเนินการอบรม ประชาสัมพันธ์และสร้างจิตส านึกด้าน   อาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัยให้แก่พนักงานและผู้ที่เกี่ยวข้อง ด้วยตระหนักว่าการสร้างจิตส านึกและความเข้าใจ
เป็นสิ่งส าคัญในการที่จะส่งเสริมให้ทุกคนทุกระดับมีส่วนร่วมในการช่วยกันปรับปรุงและพัฒนางานอา
ชี ว อ น า มั ย แ ล ะ ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย ใ ห้ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ม า ก ยิ่ ง ขึ้



รูปภาพที่ 1.4 แผนผังคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 

คุณถนอมลาภ ต่อพันธ ์

กรรมการ 

คุณสมัย  แซ่ปึง 

กรรมการ 

คุณยิ่งยศ หอมกระแจะ 

กรรมการ 

คุณกนกวรรณ แสงสุข 

กรรมการ 

ผู้แทนลูกจ้างระดับปฏิบัติการ ผู้แทนระดับบังคับบัญชา 

นางดาราพร บุญชุบ 

กรรมการและเลขานกุาร 

นายชวลิต วัฒนวรลักษณ์ 
ประธานกรรการผู้จัดการ 

คุณกัณยาณี เมียดประโคน 

กรรมการ 



1.5 จุดมุ่งหมาย 
 ห้างหุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั้ค.กี้ มีความมุ่งมั่นที่จะด าเนินธุรกิจภายใต้ระบบการบริหารคุณภาพ
แบบเบ็ดเสร็จตามระดับมาตรฐานหรือข้อก าหนดระหว่างประเทศ เพ่ือสร้างความมั่นใจว่าคุณภาพ
ความปลอดภัยของสินค้าที่ผลิตที่ห้างฯได้ด าเนินการ สามารถตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้าได้
อย่างสูงสุด ภายใต้ความสามารถในการแข่งขันได้ โดยเฉพาะความปลอดภัยของสินค้า(Food 
Safety) ซึ่งห้างฯให้ความส าคัญและตระหนักถึงความจ าเป็น ทั้งนี้ในแนวคิดในการผลิตที่มุ่งเน้นการ
ป้องกันการเกิดปัญหา(Preventive Action) มากกว่าการแก้ไขปัญหา (Corrective Action) ในการ
ตรวจสอบผลิตภัณฑ์ขั้นสุดท้าย ห้างฯได้น าหลัก ระบบการจัดการโปรแกรมพ้ืนฐานด้านสุขลักษณะใน
โรงงาน (Food Hygiene) หรือ GMP (Good manufacturing Practice) ซึ่งเป็นมาตรฐานของ
ระบบประกันคุณภาพที่สากลยอมรับมาประยุกต์ใช้ในกระบวนการผลิตของโรงงานเพ่ือสร้างความ
มั่นใจ ว่าผลิตภัณฑ์อาหารที่ผลิตภายใต้การควบคุมโดยวิธีนี้ เป็นผลิตภัณฑ์อาหารที่มีคุณภาพ  
 การจัดท าระบบ GMP ของห้างฯ ได้ประยุกต์ใช้และสอดคล้องกับมาตรฐานของระบบ 
Food Hygiene ซึ่งจัดเตรียมขึ้นโดยโครงการมาตรฐานอาหารระหว่างประเทศ FOA / WHO 
(Codex) ที่ได้ผ่านการรับรองโดยคณะกรรมาธิการโครงการมาตรฐานอาหารระหว่างประเทศ 
  
1.6 ต าแหน่งงานและลักษณะงานที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบ 
 1.6.1  ต าแหน่งงานที่ได้รับผิดชอบ 
  นักศึกษาฝึกงานด้านเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการท างาน  

 1.6.2 ลักษณะงานที่ได้รับผิดชอบ (Job Description; JD) 
รับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายในด้านงานอาชีวอนามัย ความปลอดภัยในการ

ท างานต่างๆ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางที่ 1.1 ตารางลักษณะงานที่ได้รับมอบหมาย 
งานที่ได้ปฏิบัติ รายละเอียดการปฏิบัติงาน 

เดินตรวจความปลอดภัย มีแบบส ารวจความปลอดภัยตรวจจุดเสี่ยงในกระบวนการผลิต 
เวลาในการปฏิบัติงาน : ทุกวัน จันทร์-เสาร์ 
 

ตรวจเช็คถังดับเพลิงประจ าเดือน ตรวจเช็คเปลี่ยนป้ายผลการตรวจเมื่อครบรอบปีที่ถังดับเพลิง 
และท าการตรวจเช็ค 
ถังดับเพลิงทุกจุดภายในบริษัทฯ เพ่ือดูเกจวัดแรงดัน สาย
ดับเพลิง ให้มีสภาพที่ปลอดภัยและพร้อมใช้งานอยู่เสมอ 
เวลาในการปฏิบัติงาน : เดือนละ 1 ครั้ง 
 

ติดตามงานแจ้งซ่อม งานแจ้งซ่อมบ ารุงที่ได้ท าการแจ้งซ้อมไปและได้ท าการติดตาม
การแก้ไขว่ามีการแก้ไขแล้วให้หรือไม่ 
เวลาในการปฏิบัติงาน : ทุกวัน จันทร์-เสาร์ 
 

สังเกตการสอบสวนอุบัติเหตุ ท าการสอบสวนเมื่อมีอุบัติ เหตุเกิดขึ้นภายในบริษัท การ
สอบสวนอุบัติเหตุ/อุบัติการณ ์
โดยเนื้อหาเกี่ยวเนื่องถึงผู้ที่ได้รับบาดเจ็บ ผู้เห็นเหตุการณ์ 
อุปกรณ์ หรือส่วนของร่างกายที่ได้รับบาดเจ็บ 
เวลาในการปฏิบัติงาน : ทุกครั้งที่มีการเกิดอุบัติเหตุ 
 

ท าป้ายจุดเตือนอันตรายเครื่องจักร
และท่ีจัดวางอุปกรณ์ 

เวลาในการปฏิบัติงาน : ทุกครั้งที่มีป้ายช ารุด 
 

ตรวจข้อสอบอบรมพนักงานใหม ่ ตรวจข้อสอบอบรมพนักงานใหม่ท่ีมีการอบรมพนักงานใหม่  
เวลาการปฏิบัติงาน : สัปดาหละ 1 ครั้ง ทุกวัน เสาร์ 
 

ตรวจปุ่มฉุกเฉินเครื่องจักร ตรวจเช็คปุ่มฉุกเฉินของเครื่องจักร ว่ามีสภาพพร้อมใช้งานและ
ท างานปกติ 
เวลาการปฏิบัติงาน : สัปดาห์ละ 1 ครั้ง 
 

 



งานที่ได้ปฏิบัติ รายละเอียดการปฏิบัติงาน 
ตรวจ Safety talk ท าการอ่านข้อมมูลที่พนักงงานส้งเข้ามาให้ในแต่ละแผนก ว่า

แผนกไหนส่งหรือยังไม่ได้ส่ง ตรวจเสร็จแล้วน ารวบนวมเก็บเข้า
แฟ้ม  
เวลาการปฏิบัติงาน : ทุกสัปดาห์ 
 
 

สรุปการเบิกจ่ายยา ท าการคีย์ข้อมุลการเบิกยา ชนิดยา วันที่เบิก จ านวนที่เบิก 
อาการ แล้วท ากราฟเทียบว่ายาชนิดไหนพบการเบิกใช้มากที่สุด 
แล้วปริ้นกราฟ 
เวลาการปฏิบัติงาน : ทุกต้นเดือน 
 

ตรวจเช็คสต็อกยา เมื่อเราได้ข้อมุลการเบิกยา ก็มาตรวจในสต๊อกยาว่า ยาในแต่ละ
ชนิดเหลืออยุ่ในสต๊อกเท่าไร จะอยุ่ถึง 3 เดือนหรือไม่ ถ้าพบว่า
ยาชนิดนั้นใกล้หมดหรือคาดว่าอยู่ไม่ถึง 3 เดือน ให้ท าการเบิก 
PR แล้วท าการจัดซื้อมาเพ่ิมในสต็อก 
เวลาการปฏิบัติงาน : ทุกต้นเดือน  
 

เช็คใบลงเวลาการเข้า -ออก การ
ท างานของพยาบาล 

ท าส าเนาว่าพนักงานเข้างานกี่โมง  ออกกี่โมง ครบ 8 ชม.
หรือไม่ เพราจะได้จ่ายค่าจ้างตาม ชม. การท างานจริง (ส่ง
ต้นฉบับเข้า กทม.) แล้วส่งฃพยาบาลคืน 1 ใบ ถ่ายเก็บส าเนาไว้ 
1 ใบ  
เวลาการปฏิบัติงาน : ทุกต้นเดือน 
 

ท าวารสารความปลอดภัย หาข้อมูลที่น่าสนใจมาจัดท าวารสารเพ่ือให้พนักงานได้ตระหนัก
ถึงความปลอดภัย เช่น การใช้PPE การป้องกันอุบัติ เหตุ 
ความเครียดจากการท างาน โรคจากการท างาน การใช้ยา โรค
อ้วน น าไปติดบอร์ด 
เวลาการปฏิบัติงาน : ช่วงวันที่ 1 ของเดือน 
 

 



งานที่ได้ปฏิบัติ รายละเอียดการปฏิบัติงาน 
ตรวจถังดับเพลิงในไลน์ผลิตชนิด 
Soft drop 

ตรวจดูสภาพถังว่าพร้อมใช้งานไหม ดูสายฉีด ซีลล็อค ตัวถัง 
หัวฉีด คันบีบบน คันบีบล่าง เกทวัดแรงดัน หากพบการช ารุด
จะต้องรีบแจ้งให้พี่ จป.ทราบ  
เวลาการปฏิบัติงาน : ทุกวันที่ 15 ของเดือน 
 

เช็ ค ไฟฉุกเฉินและป้ ายทางออก
ฉุกเฉิน 

จะมี เวนเดอร์เข้ามาตรวจสอบทุก 3 เดือน โดยเดินตรวจดู
ร่วมกับเวนเดอร์ ดูว่าระบบไฟฉุกเฉินและป้ายทางออกฉุกเฉิน 
ช ารุดตรงไหนหรือไม่  แบตเสื่อมหรือเปล่า ท าการสอบเทียบทิ้ง
ไว้ 3 0 นาทีแล้วประกอบเข้าเหมือนเดิมโดยท าการตรวจทุก
พ้ืนที่ของโรงงาน เวลาการปฏิบัติงาน : 3 เดือนครั้ง 
 

ตรวจถังดับเพลิงข้างนอกอาคาร และ
บนอาคารชั้น 2 และที่ออฟฟิต  

โดยจะท าการตรวจวัดถังดับเพลิงทั้งหมด 4 ชนิด คือ  
1.ถังดับเพลิงชนิดโฟม ตรวจดูสภาพถัง และเกทวัดแรงดัน 
2.ผงเคมีแห้ง และ 3.Halotron ตรวจดูสภาพถัง และเกทวัด 
พร้อมภับยกถังคว่ าไปมาเพ่ือไม่ให้สารเคมีเกิดการแข็งตัว 
4.ถังดับเพลิงชนิดคาร์บอนดออกไซด์ วิธีการตรวจวัด ต้องท า
การชั่งน้ าหนักว่าอยู่ในเกณฑ์ที่ก าหนดหรือไม่ น้ าหนักอยู่
ประมาณที่ 11Kg หากพบว่า น้ าหนักของสารเคมีน้อยกว่า 
80% จะต้องน าไปเติมสารใหม่ ท าการดูกระบอกฉีดด้วยว่า
สมบูรณ์ดีหรือไม่ (ทุกพ้ืนที่ที่ตรวจจะต้องดูว่าบริเวณนั้นได้ติด
ป้ายวิธีการใช้ การช ารุด และหมายเลขถังดับเพลิง หรือไม่ หาก
ไม่พบให้ท าการน าไปติดเพ่ิม) 
เวลาการปฏิบัติงาน : ทุกเดือน 
 

ตรวจลิฟต์ ดูว่าลิฟต์ปิดสนิทหรือไม่ (ห้ามคนโดยสารไปกับลิฟต์) เพราะใช้
ขนส่งเฉพาะสินค้าและสิ่งของ ติดป้ายวิธีการใช้ลิฟต์ สังเกตว่า
ลิฟต์มีอาการปกติหรือไม่ เช่น เสียง การสโลว์ของลิฟต์ 
 

 

 



งานที่ได้ปฏิบัติ รายละเอียดการปฏิบัติงาน 
เทสสายดับเพลิง 10 ตู้  โดยน าสายดับเพลิงออกมาจากตู้ ตรวจดูว่าสายดับเพลิงมีสภาพ

ปกติหรือไม่ จากนั้นเปิดน้ าจากหัวจ่ายที่ตู้ แล้วฉีดน้ าจากหัว
สายดับเพลิง ดูลักษณะน้ า 2 ลักษณะ คือ 1 ลักษณะพุ่งตรง 2.
ลักษณะแผ่กระจาย ว่ามีรอยรั่วตรงหัวจ่ายมีรอยรั่วหรือไม่ 
จากนั้นรีดน้ าออก แล้วม้วนเก็บไว้เหมือนเดิม  (ห้ามปิดหัวน้ า
ดับเพลิง)  
เวลาการปฏิบัติงาน : ช่วงกลางเดือน ทุกเดือน 
 
 

ตรวจหัวจ่ายน้ าดับเพลิง 19 หัวจ่าย 
4 เส้น  

ตรวจดุว่าที่อุดหัวจ่ายช ารุดหรือไม่ โซ่คล้องหายหรือไม่ วิธี
ตรวจเช็ค คือ ไปเปิดหัวจ่ายน้ าทิ้งไว้ก่อน 1 ตัว แล้วเปิดสวิตซ์ที่
ตู้ควบคุม ห้ามปิดน้ าหัวจ่ายแรก จากนั้นตรวจหัวจ่ายอ่ืนๆจน
ครบ แล้วมาปิดสวิตซ์ที่ตู้ควบคุม แล้วไปปิดหัวจ่าย 
เวลาการปฏิบัติงาน :  ช่วงกลางเดือน ทุกเดือน 
 
 
 

ตรวจเช็คสต๊อก PPE ตัวอย่างเช่น สังเกตดูพ่ีท าจะเช็คว่า PPE แต่ละชนิดเหลืออยู่
เท่าไร ไปเช็คเข็มขัดพยุงหลังบนอาคารชั้น 2 ว่าตัวไหนยังไม่มี 
Number  
เวลาการปฏิบัติงาน :   ทุกต้นเดือน 

การชั่งน้ าหนักรถ จะมีรถเวนเดอร์จากข้างนอกเข้ามา ไปท าการชั่งน้ าหนักเข้า-
ออก บ้างครั้ง 
 

การเขียน Layout  เช่น การเขียน Layout จุดติดตั้ง Number ของพัดลม 

 
 
 
 



1.7 ข้อมูลของพนักงานที่ปรึกษา 
ชื่อ-สกุล : นางดาราพร บุญชุบ   

 ต าแหน่ง : Safety Officer 

แผนการปฏิบัติงาน 

ล าดั
บ 

กิจกรรม ธันวาคม มกราคม กุมภาพันธ ์ มีนาคม 
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

ขั้นวางแผน (P) 

1 การส ารวจเบื้องต้น (Walk through survey)                 

2 เสนอโครงการวิจัย                 
3 ศึกษากระบวนการผลติทั้งหมดในไลน์การผลิต                 

4 สังเกตการท างานของพนักงาน                 

5 ศึกษาคู่มือความปลอดภัยและเอกสารที่เกี่ยวข้อง                 

6 ก าหนดวัตถุประสงค์ของโครงการ                 
7 ตั้งกลุ่มเป้าหมาย                 
8 วางแผนการเก็บข้อมลูและการออกแบบสอบถาม                 

9 ตรวจสอบแบบสอบถาม                 

ขั้นด าเนินการ (D) 

10 ด าเนินการส ารวจโดยใช้แบบสอบถาม                 

11 ด าเนินการตรวจสอบแบบสอบถาม                 

12 น าผลทีไ่ด้จากการเก็บข้อมลูมาวิเคราะหด์้วย
โปรแกรม spss 

                

ขั้นสรุปและประเมินผล (C) 

13 สรุปผลการด าเนินงานและขอค าปรึกษากับพ่ี
เลี้ยง 

                

ขั้นปรับปรุงตามผลการประเมิน (A) 

14 แก้ไขปรับปรุงเนื้อหาตามข้อเสนอแนะ                 

15 จัดท าเป็นรูปเลม่รายงาน                 



1.8 ระยะเวลาที่ฝึกปฏิบัติงานและแผนการปฏิบัติงาน 

ตั้งแต่วันที่ 1 ธันวาคม 2563 – 10 มีนาคม 2564 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ส่วนที่ 2 
โครงงานวิจัยที่ได้รับมอบหมาย 

บทที่ 1 
โครงงานวิจัย/รายละเอียดการปฏิบัติงาน 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของงานวิจัย 

      การท างานในโรงงานอุตสาหกรรมเป็นชีวิตการท างานในรูปแบบหนึ่งที่น่าสนใจเป็น อย่าง
มาก และนับวันโรงงานอุตสาหกรรมในประเทศไทยมีจ านวนเพิ่มมากข้ึน ทั้งนี้ภาคอุตสาหกรรม 
มีการขยายตัวอย่างต่อเนื่อง และเข้ามามีบทบาทส าคัญทางเศรษฐกิจของประเทศมากยิ่งขึ้น เมื่อ 
โรงงานอุตสาหกรรมเพ่ิมขึ้น ความต้องการแรงงานที่จะเข้าไปท างานก็ต้องเพ่ิมมากขึ้นตามไปด้วย 
ประกอบกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยที่มีการเปลี่ยนจากสังคมเกษตรกรรมเป็นสังคม 
อุตสาหกรรม ส่งผลให้จ านวนผู้คนต้องเข้าไปใช้ชีวิตการท างานอยู่ในโรงงานอุตสาหกรรมเพ่ิม 
มากขึ้นอย่างต่อเนื่องน าไปสู่การจ้างแรงงานภายในประเทศที่มีจ านวนมากขึ้น ซึ่งส่งผลต่อการ
พัฒนาเศรษฐกิจและความเจริญของชาติโดยรวม    
        แม้ว่าการขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมจะส่งผลในด้านบวกให้เกิดความก้าวหน้าและ 
ความเจริญ พร้อมทั้งสร้างแรงงานในประเทศเป็นจ านวนมากก็ตาม การขยายตัวทาง
อุตสาหกรรม นั้นก็ส่งผลในด้านลบด้วยเช่นกันและสืบเนื่องมาจากการน าเอาเทคโนโลยีจาก
ต่างประเทศเข้ามาสู่ ระบบการผลิต เช่น เครื่องจักรกล อุปกรณ์เพ่ิมการผลิตสารเคมีและสารพิษ
ที่มีอันตราย ซึ่งน ามาใช้ โดยขาดการพัฒนาความรู้ ความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีดังกล่าวอย่าง
เหมาะสมและที่ส าคัญ คือ เกิดความผิดพลาดของระบบการจัดการ จึงส่งผลให้มีการใช้แรงงานที่
ต้องเสี่ยงต่ออันตรายมากข้ึน  ซึ่งเป็นสาเหตุส าคัญที่ท าให้มีจ านวนผู้ประสบอันตรายเพ่ิมข้ึน 
นับว่าเป็นความสูญเสียที่มีผลกระทบ ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยเป็น
อย่างมาก ดังนั้น ความปลอดภัยและสุขภาพ ของผู้ใช้แรงงานในการท างานจึงเป็นเรื่องส าคัญ
อย่างยิ่งที่ทุกคนต้องตระหนักและใส่ใจตลอดเวลา  เพราะผลจากสภาพแวดล้อมในการท างาน
หรือผลของอุบัติเหตุที่เกิดขึ้น ปัญหาต่าง ๆ ในชีวิตการ ท างานที่ลูกจ้างหรือพนักงานในโรงงาน
อุตสาหกรรมต้องเผชิญในปัจจุบัน ทั้งทางด้านการท างาน และปัญหาความปลอดภัยในการ
ท างานโดยที่การปฏิบัติงานภายในโรงงานอุตสาหกรรมนั้นอาจก่อให้เกิดอันตราย รวมถึงการเกิด
อุบัติเหตุ บาดเจ็บ พิการ เสียชีวิต และการเกิดโรคซึ่งเก่ียวเนื่อง จากการท างานของผู้ใช้แรงงาน
ซึ่งเป็นเหตุการณ์ท่ีท าให้เกิดการบาดเจ็บขึ้นแก่ผู้ปฏิบัติงาน รวมถึง ท าให้เกิดการเสียหายแก่
ทรัพย์สิน ความสูญเสียเนื่องจากการเกิดอุบัติเหตุเป็นสิ่งที่ไม่พึงปรารถนา ในระบบอุตสาหกรรม



เพราะท าให้เกิดผลเสียมากมาย นอกจากจะก่อให้เกิดความสูญเสียแก่ตนเอง และครอบครัว 
สภาพแวดล้อมและสังคมโดยรวมแล้ว ยังส่งผลกระทบโดยตรงต่อองค์กรอีก) ด้วย (ส านักงาน
มาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม, 2542โดยแบ่งเป็นความสูญเสียในรูปของต้นทุน ค่าใช้จ่าย
ทางตรง และค่าใช้จ่ายทางอ้อม (วิฑูรย์ สิมะโชคดี, 2541, หน้า 5 อ้างถึงใน พงษ์เสฐียร  เหลือง
อลงกต, 2551, หน้า 1) ค่าใช้จ่ายทางตรงประกอบด้วยค่ารักษาพยาบาล ค่าทดแทน               
ค่าประกันภัย ส่วนค่าใช้จ่ายทางอ้อมประกอบด้วย การเสียเวลาท างานของพนักงาน 
ประสิทธิภาพ ในการท างานของพนักงานลดลง เสียเวลาท างานของผู้ควบคุมงาน เสียค่าใช้จ่าย
เพ่ือฝึกอบรม พนักงานใหม่ เครื่องจักรและอุปกรณ์การผลิตเสียหาย เสียเวลาการท างานเพราะ
ต้องซ่อมเครื่องจักร ผลผลิตได้รับความเสียหายจนใช้การไม่ได้ ได้รับความเสียหายเนื่องจากส่ง
งานไม่ทันก าหนด  เสียค่าใช้จ่ายที่ต้องจ่ายประจ าโดยไม่เกิดงาน ตลอดจนครอบครัวของ
พนักงานที่ได้รับอุบัติเหตุ สูญเสียรายได้ที่เคยมี และถ้าหากว่าพนักงานที่ได้รับอุบัติเหตุจากการ
ท างานร้ายแรงจนถึงข้ันพิการ จะท าให้พนักงานผู้นั้นช่วยเหลือตัวเองไม่ได้ ต้องเป็นภาระของคน
รอบข้างหรือลุกลามจนกลายเป็น ปัญหาสังคม นอกจากนั้น หากสถาบันหรือโรงงาน
อุตสาหกรรมแห่งใดมีระบบการท างานที่ไม่ ปลอดภัยหรือมีอุบัติเหตุเกิดขึ้นในระหว่างการ
ปฏิบัติงานมากขึ้นเท่าไร ชื่อเสียง ความน่าเชื่อถือของ โรงงานนั้นก็จะเสื่อมถอยลงไปด้วย อันอาจ
ก่อให้เกิดปัญหาการขาดแคลนทรัพยากรบุคคลในการ ท างานที่ต่อเนื่องมาจากความไม่ม่ันใจใน
ความปลอดภัยของผู้ปฏิบัติงาน (สุรพล พยอมแย้ม, 2541, หน้า 25)  ดังนั้น ปัญหาความ
ปลอดภัยของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมจึงเป็นปัญหาใหญ่ที่ทุก ฝ่ายควรตระหนักและ
ร่วมกันพิจารณาหาแนวทางป้องกันมิให้ปัญหาด ารงอยู่ พร้อมทั้งควรมี แนวทางป้องกันเพ่ือลด
ความสูญเสียดังกล่าว (พงษ์เสฐียร เหลืองอลงกต, 2551, หน้า 2)    
      ความปลอดภัยในการท างาน จึงมีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของ 
ประเทศ และเน้นปัจจัยส าคัญอีกประการหนึ่งในการแสดงศักยภาพของประเทศในประชาคมโลก 
รวมไปถึงการดูแลพนักงานในสถานประกอบกิจการต่าง ๆ ภายใต้การดูแลของกระทรวงแรงงาน  
โดยมีกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน เป็นผู้ดูแลและมีการควบคุม เพื่อให้การบริหารจัดการ 
ด้านความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน เป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 
และการดูแลพนักงานเพ่ือไม่ให้เกิดอุบัติเหตุจากการท างาน ในขณะการปฏิบัติงาน จึงต้องมี 
เจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการควบคุมดูแลตลอดเวลา ซึ่งเป็นประโยชน์ และจะน าไปสู่ความ 
ปลอดภัย ฯ ของพนักงานทุกคน เนื่องด้วยในสภาวะปัจจุบัน พบว่าปัญหาเรื่องอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัยในการท างานในธุรกิจและองค์กรต่าง ๆ มีมากข้ึน ท าให้ผู้บริหารในธุรกิจและ
องค์กร ต่าง ๆ รวมถึงหน่วยงานของรัฐหันมาให้ความส าคัญกันมากข้ึน ทั้งนี้เพราะว่าปัญหา
ทางด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการท างานนั้น ส่งผลกระทบทั้งทางร่างกายและ



ทรัพย์สินของ องค์กร รวมไปถึงการแข่งขันทางการค้า โดยจะส่งผลกระทบทั้งทางตรงและ
ทางอ้อมให้กับองค์กร ธุรกิจซึ่งจะกล่าวได้ 2 ประการด้วยกันคือ 
     1.ผลกระทบทางตรง สภาพแวดล้อมหรือสภาพความไม่ปลอดภัยในการท างานย่อม น ามาซึ่ง
ความเสี่ยงจากความสูญเสียจากอุบัติภัยที่เกิดข้ึน โดยความสูญเสียเนื่องจากอุบัติภัยจะประกอบ
ไปด้วยความสูญเสียทั้งทางตรงและทางอ้อม โดยความสูญเสียทางตรงได้แก่ ความสูญเสีย ที่เกิด
ขึ้นกับชีวิต ร่างกาย หรืออนามัยของบุคคลในองค์กร เช่น การบาดเจ็บ พิการ ทุพพลภาพ หรือ 
เสียชีวิต ความสูญเสียทรัพยากรทางการเงินขององค์กร เช่น ค่ารักษาพยาบาล ค่าทดแทน/ 
ค่าชดเชย ที่หน่วยงานอาจจะต้องจ่ายให้กับผู้ได้รับความเสียหาย ความสูญเสียที่เกิดขึ้นทรัพยากร
ทางวัตถุ เช่น วัสดุ สิ่งของช ารุดเสียหายและค่าซ่อมแซมหรือจัดหาวัสดุสิ่งของมาทดแทน และ
ความสูญเสีย ทางอ้อม ได้แก่ ความสูญเสียเวลาการท างานทั้งของผู้ปฏิบัติงานโดยตรง 
ผู้ปฏิบัติงานอื่น หัวหน้างาน ผู้ควบคุมงานหรือผู้บังคับบัญชา สูญเสียค่าใช้จ่ายด้านสวัสดิการ
สูงขึ้น สูญเสียค่าจ้าง/ เงินเดือนและ ค่าสวัสดิการให้ผู้บาดเจ็บโดยไม่ได้รับค่าตอบแทน การ
สูญเสียรายได้หรือผลงานเนื่องจาก กระบวนการผลิตหยุดชะงักไป ชื่อเสียงและความน่าเชื่อถือ
ขององค์กร รวมทั้งขวัญและก าลังใจของผู้ปฏิบัติงานในองค์กร 
       2.ผลกระทบทางอ้อม ความไม่ปลอดภัยในการท างานส่งผลกระทบต่อการแข่งขันของ 
ธุรกิจในตลาดโลก เนื่องจากปัจจุบันสภาพการณ์ทางเศรษฐกิจการค้าของโลกมีการเปลี่ยนแปลง 
อย่างรวดเร็วและเป็นไปในแนวทางเสรีมากข้ึน ส่งผลให้เกิดรูปแบบการค้าไร้พรมแดนท าให้ธุรกิจ 
ต่าง ๆ ต้องมีการแข่งขันกันมากข้ึน ท าให้ในปัจจุบันเรื่องอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการ 
ท างาน ได้กลายเป็นเครื่องมือและมาตรการกีดกันทางการค้าระหว่างประเทศ ซึ่งจะมีผลกระทบ
ต่อ การแข่งขันของธุรกิจไทยในตลาดโลก (สุรชัย ตรัยศิลานันท์, 2552) 
      เพ่ือให้ความปลอดภัยในการท างาน  มีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการด้านความ 
ปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน กระทรวงแรงงานโดยความรับผิดชอบ
ของ กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน จึงได้ออกกฎหมาย เกี่ยวกับการบริหารจัดการความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน เพ่ือที่จะให้มีมาตรฐานในการบริหาร
จัดการ ด้านความปลอดภัยอาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน กับสิ่งที่มีผลต่อการ
ปฏิบัติงาน ของพนักงานเพ่ือที่จะลดความสูญเสียจากการเกิดอุบัติเหตุหรือเหตุฉุกเฉินจากการ
ปฏิบัติงาน  โดยมุ่งเน้นให้เจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการท างานระดับวิชาชีพ ที่ปฏิบัติงานอยู่ใน
สถานประกอบ กิจการนั้นมีความตระหนักถึงการปฏิบัติหน้าที่และให้เป็นไปตามกฎหมายที่
ก าหนด 
        สถิติการเกิดอุบัติเหตใุนโรงงานประจ าปี พ.ศ. 2560-2562 กรมโรงงานอุตสาหกรรม โดย
กองส่งเสริมเทคโนโลยีความปลอดภัยโรงงาน ได้รวบรวบการเกิด อุบัติเหตุ การเกิดอัคคีภัย จาก



หน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่างๆ ทั้งในส่วนของ กรอ. และกองตรวจราชการ (กตร.สปอ.) ที่ ได้
รวบรวมการเกิดเหตุในพ้ืนที่ต่างจังหวัด รวมถึงจากสื่อต่างๆ ส าหรับใช้เป็นข้อมูลในการวิเคราะห์
หาแนวโน้ม สาเหตเุบื้องต้นของการเกิดอุบัติเหตุและอุบัติภัย เพื่อน าไปสู่แนวทางการจัดหา
มาตรการ ป้องกัน และการพัฒนา งานด้านความปลอดภัยในภาคอุตสาหกรรม 
  

สรุปสถิติการเกิดอุบัติเหตุในโรงงานประจ าปี พ.ศ. 2560 
   สถิติการเกิดอุบัติเหตุในโรงงานอุตสาหกรรม  พ.ศ. 2560 (ม.ค. – ธ.ค. 2560) มีจ านวน
โรงงาน ที่เกิดอุบัติเหตุ  จ านวน 147 ครั้ง แบ่งเป็นประเภทอุบัติเหตุ ดังนี้        

                                 1. อัคคีภัย จ านวน 105 ครั้ง       
                                 2. การระเบิด  จ านวน ๕ ครั้ง        
                                 3. สารเคมีรั่วไหล  จ านวน ๑5 ครั้ง        
                                 4. อุบัติเหตุเกี่ยวกับเครื่องจักร  จ านวน  ๑๔  ครั้ง       
                                 5. อื่นๆ  จ านวน 8 ครั้ง 
 
สรุปสถิติการเกิดอุบัติเหตุในโรงงานประจ าปี พ.ศ. 2561 

     สถิติการเกิดอุบัติเหตุในโรงงานอุตสาหกรรม  พ.ศ. 2561 (ม.ค. – ธ.ค. 2561ครั้ง แบ่งเป็น
ประเภทอุบัติเหตุ ดังนี้  

                            1.อัคคีภัย จ านวน 79 ครั้ง  
                            2.สารเคมีรั่วไหล  จ านวน 13 ครั้ง  
                            3.การระเบิด  จ านวน 3 ครั้ง   
                           4.อ่ืนๆ เช่น เครื่องจักรช ารุด หล่นทับ จ านวน 19 ครั้ง 
 
สรุปสถิติการเกิดอุบัติเหตุในโรงงานประจ าป พ.ศ. 2562 

    สถิติการเกิดอุบัติเหตุในโรงงานอุตสาหกรรม  พ.ศ. 2562 (ม.ค. – ธ.ค. 2562) มีจ านวน 
โรงงานที่เกิดอุบัติเหตุ  จ านวน 64 ครั้ง แบงเปนประเภทอุบัติเหตุ ดังนี้     

                           1.อัคคีภัย จ านวน 48 ครั้ง       
                           2.สารเคมีรั่วไหล  จ านวน 5 ครั้ง       
                           3.การระเบิด  จ านวน 3 ครั้ง       
                           4.อุบัติเหตุเกี่ยวกับเครื่องจักร จ านวน 3 ครั้ง     
                           5.  อ่ืนๆ  จ านวน 5 ครั้ง 



      ห้างหุ้นสว่นจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ เป็นโรงงานผลิตอาหารประเภท แฮม ไส้กรอก เบคอน  จาก
การศึกษาข้อมูลการเกิดอุบัติเหตุในปี พ.ศ. 2560 ถึง พ.ศ. 2563 พบว่าสถิติการเกิดอุบัติเหตุใน
แผนกต่างๆดังนี้  
      สถิติการเกิดอุบัติเหตุของแผนกในปี พ.ศ. 2560 พบว่า 4 แผนกแรกที่เกิดอุบัติเหตุมากกว่า
แผนกอ่ืนๆ ได้แก่ แผนกหั่นเบคอน พบการเกิดอุบัติเหตุ จ านวน 3 ครั้ง แผนกอัดไส้กรอก
ธรรมชาติ พบการเกิดอุบัติเหตุ จ านวน 3 ครั้ง แผนกไทยอินเตอร์ พบการเกิดอุบัติเหตุจ านวน 2 
ครั้ง และแผนกห้องหมู พบการเกิดอุบัติเหตุ จ านวน 2 ครั้ง  
      สถิตการเกิดอุบัติเหตุในปี พ.ศ. 2561 พบว่า 4 แผนกแรกท่ีเกิดอุบัติเหตุมากกว่าแผนกอ่ืนๆ 
ได้แก่ แผนกไทยอินเตอร์ พบการเกิดอุบัติเหตุ จ านวน 4 ครั้ง แผนกคลังสินค้า พบการเกิด
อุบัติเหตุ จ านวน 3 ครั้ง แผนกอัดไส้กรอกธรรมชาติ พบการเกิดอุบัติเหตุ จ านวน 2 ครั้ง และ
แผนกตัดไส้กรอก พบการเกิดอุบัติเหตุ จ านวน 2 ครั้ง  
      สถิติการเกิดอุบัติเหตุในปี พ.ศ. 2562 พบว่า 4 แผนกแรกท่ีเกิดอุบัติเหตุมากกว่าแผนกอ่ืนๆ 
ได้แก่ แผนกแกะไก่ พบการเกิดอุบัติเหตุ จ านวน 6 ครั้ง แผนกตัดไส้กรอก พบการเกิดอุบัติเหตุ  
จ านวน 6 ครั้ง แผนกอัดไส้กรอกพลาสติก พบการเกิดอุบัติเหตุ จ านวน 5 ครั้ง และแผนกอัดไส้
กรอกธรรมชาติ พบการเกิดอุบัติเหตุ จ านวน 4 ครั้ง 
      สถิติการเกิดอุบัติเหตุในปี พ.ศ. 2563 พบว่า 4 แผนกแรกท่ีเกิดอุบัติเหตุมากกว่าแผนกอ่ืนๆ 
ได้แก่ แผนกตัดไส้กรอก พบการเกิดอุบัติเหตุ จ านวน 4 ครั้ง แผนกอัดไส้กรอกพลาสติก พบการ
เกิดอุบัติเหตุ จ านวน 4 ครั้ง แผนกแกะไก่ พบการเกิดอุบัติเหตุ จ านวน 3 ครั้ง และแผนกหั่น
เบคอน พบการเกิดอุบัติเหตุ จ านวน 3 ครั้ง (ห้างหุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จ.พระนครศรีอยุธยา : 
2564 ) 
     จากสถิติดังกล่าวผู้วิจัยในฐานะท่ีเป็นนักศึกษาปฏิบัติงานสหกิจศึกษาใน ห้างหุ้นส่วนจ ากัด 
บี.ลั๊ค.กี้ จ.พระนครศรีอยุธยา จึงเล็งเห็นถึงความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของพนักงาน ห้าง
หุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จ.พระนครศรีอยุธยา จึงท าการศึกษาความรู้และพฤติกรรมด้านความ
ปลอดภัยในการท างานของพนักงาน ซึ่งจะเป็นประโยชน์กับบริษัทเพ่ือช่วยในการหาแนวทางการ
ป้องกันและการแก้ไขการประสบอันตรายต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

          1. เพ่ือศึกษาความรู้และพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของพนักงานห้าง
หุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
          2.เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างความรู้และพฤติกรรมด้านความปลอดภัยในการท างาน
ของพนักงานห้างหุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 



สมมติฐานการวิจัย   
         1.ปัจจัยบุคคลมีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน 
ห้างหุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
         2.ความรู้มีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน  

       ห้างหุ้นสว่นจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ประโยชน์ของงานวิจัย   

       1. ผลจากการวิจัยครั้งนี้ สามารถใช้เป็นแนวทางในการวางแผนปรับปรุงความรู้และ
พฤติกรรม ด้านความปลอดภัยของพนักงาน ห้างหุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา          
        2. เพ่ือเป็นข้อมูลในการจัดอันดับความส าคัญ ที่จะสามารถน าไปจัดท าแผนปรับปรุง
ความรู้และพฤติกรรมการท างานให้แก่พนักงาน ในเรื่องอะไรก่อนเป็นอันดับแรก  ของพนักงาน
ห้างหุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

นิยามศัพท์เฉพาะ  นิยามศัพท์ส าหรับงานวิจัยมีดังนี้   
         หจก. หมายถึง ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ที่ตั้ง 209 ต าบล ล าไทร อ าเภอวังน้อย จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 13170 คือ ทางห้างหุ้นส่วน บี.ลัค.กี้ ผลิตสินค้ากว่า 70 ชนิด เช่น ไส้กรอก 
แฮม เบคอน เป็นต้น ลูกค้าส่วนใหญ่เป็นโรงแรมชั้นน า สายการบินระหว่างประเทศ ภัตตาคาร 
ร้านอาหาร และซุปเปอร์มาร์เก็ต ทั่วไป 
          พฤติกรรมความปลอดภัย หมายถึง ลักษณะการปฏิบัติงาน การใช้เครื่องมือ การจัด 
สภาพแวดล้อม รวมถึงวิธีการบริหารจัดการเพื่อป้องกันอุบัติเหตุหรืออันตรายที่อาจจะเกิดขึ้น
ในขณะ ปฏิบัติงานหรือเกิดข้ึนภายหลัง (ผลระยะยาว) 
         ความรู้ด้านความปลอดภัย หมายถึง ความรู้ที่พนักงานได้รับเก่ียวกับความปลอดภัย ความรู้ 
เกี่ยวกับการสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคล ความรู้เกี่ยวกับการท างานที่ปลอดภัย ความรู้เกี่ยวกับ 
สภาพแวดล้อมในการท างานที่ปลอดภัย ความรู้เกี่ยวกับการปฐมพยาบาล ความรู้เกี่ยวกับสัญลักษณ์
ความปลอดภัย 
         การท างาน หมายถึง การปฏิบัติงานในไลน์ผลิตที่ประกอบไปด้วย การตัดไส้กรอก เครื่อง
ลอกไส้กรอก เครื่องตีไส้กรอก การหั่นเบคอน การหั่นแฮม การแพ็คไส้กรอก เป็นต้น  
         สภาพแวดล้อมในการท างาน หมายถึง สภาพแวดล้อมในการท างานที่มีส่วนท าให้เกิดการ
กระท า และแสดงออกในการปฏิบัติงาน 
         เครื่องจักร หมายถึง กลอุปกรณ์ที่ประกอบกันข้ึนเป็นเครื่องเพ่ือใช้ท างานทุ่นแรง หรือผลิต
สิ่งใดสิ่งหนึ่งเช่น เครื่องอัดไส้กรอก เครื่องรอกไส้กรอก 

 



ขอบเขตการวิจัย   
        ในการศึกษาวิจัยเรื่องความรู้และพฤติกรรมด้านความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน
ห้างหุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

       1.ขอบเขตด้านเนื้อหา                
        การศึกษาในครั้งนี้ มีขอบเขตด้านเนื้อหาที่เก่ียวข้องกับการศึกษาด้านความรู้และพฤติกรรม
ของพนักงาน หุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เท่านั้น   

       2.ขอบเขตด้านประชากร 
        ในการศึกษาครั้งนี้ เป็นการศึกษาถึงความรู้และพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของ
พนักงานห้างหุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้  โดยมีประชากร  ในการศึกษาครั้งนี้ คือ  โดยก าหนดเกณฑ์
ของการท าวิจัย ที่ต้องมีจ านวนพนักงานตั้งแต่ 40 คนขึ้นไป กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัย 
คือพนักงานในไลน์ผลิตของห้างหุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จังหวัดพระนครศรีอยุธยาจ านวน 78  
คน จากทั้งหมด 95 คน โดยใช้สูตร ทาโรยามาเน่ 

      3.ขอบเขด้านระยะเวลา 
       ท าการศึกษาตามแผนในระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เริ่มตั้งแต่การส ารวจข้อมูลตลอดจน
การการสรุปผลงานวิจัย ตั้งแต่วันที่  1 ธันวามคม 2563 – 20 มีนาคม 2564 

กรอบแนวคิดของการวิจัย   

ภาพที่ 1.8 กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปัจจัย/บุคล      

         -เพศ    

         -อายุ     

         -ระดับการศึกษา    

         -อายุการท างาน 

         -แผนก 

 

พฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน 

 

 

ความรู้ด้านความปลอดภัยในการท างาน 

 



       จากภาพที่ 1.5 สรุปเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาได้ว่า ปัจจัยส่วนบุคคล (ด้านเพศ อายุระดับ

การศึกษา และอายุงาน และความรู้ด้านความปลอดภัยในการท างาน) มีผลต่อพฤติกรรมความ

ปลอดภัยในการท างานของพนักงานฝ่ายผลิต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทที่ 2 
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

 
       การศึกษาเรื่องความรู้และพฤติกรรมด้านความปลอดภัยในการท างานของพนักงานห้าง
หุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จ.พระนครศรอยุธยา มีแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้    

                                2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความปลอดภัยในการท างาน 
                               2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเกิดอุบัติเหตุ 
                               2.3 แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมความปลอดภัย 
                               2.4 แนวคิดเก่ียวกับความรู้ 
                               2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความปลอดภัยในการท างาน  
        ความหมายของความปลอดภัยในการท างาน   

        ความหมายของความปลอดภัยในการท างาน การประสบอันตรายจากการท างาน             
โรคจากการท างานและอุบัติเหตุ (สถาบันความปลอดภัยในการท างาน กรมสวัสดิการและ
คุ้มครองแรงงาน ,2555 : 5) ดังนี้ ความปลอดภัยในการท างาน มีความหมายตรงกับค าใน
ภาษาอังกฤษว่า “Occupational Safety and Health” หมายความรวมถึง “ความปลอดภัย
และสุขภาพอนามัยในการ ท างานของผู้ ประกอบอาชีพทั้งหลาย” ซึ่งผู้ประกอบอาชีพหรือผู้ใช้
แรงงานนั้น อาจท างานในอุตสาหกรรมก่อสร้าง ขนส่ง เหมืองแร่ ป่าไม้ ประมง พาณิชยกรรม 
เกษตรกรรม หรืออาชีพอ่ืนก็ได้ 
     การประสบอันตรายจากการท างาน มีความหมายครอบคลุมถึง การเกิดอุบัติเหตุจาก               
การท างานและ/หรือการเจ็บป่วยหรือโรคจากการท างาน 
     โรคจากการท างาน (Occupational Disease) บางครั้งมีผู้เรียกว่า “โรคจากการประกอบ
อาชีพ” หรือ “โรคอันเกิดขึ้นเกี่ยวเนื่องจากการท างาน” หมายถึง การเจ็บป่วยที่เกิดขึ้นกับ
ผู้ปฏิบัติงาน อันมีสาเหตุมาจากสภาพแวดล้อมการท างานที่เป็นอันตรายลักษณะท่าทางการ
ท างานที่ไม่เหมาะสม เช่น คนงาน โรงงานถ่านไฟฉายที่เป็นโรคแพ้พิษแมงกานิส โรคจากสาร
ตะกั่ว โรคผิวหนังจากสารเคมี หูตึงจากเสียง เป็นต้น   
     อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ ที่อาจเกิดจากการที่ไม่ ได้คาดคิดไว้ล่วงหน้า

หรือไม่ทราบล่วงหน้า หรือขาดการควบคุม แต่เมื่อเกิดข้ึนแล้วมีผลให้เกิดการบาดเจ็บหรือความ



เจ็บป่วยจากการท างานหรือการเสียชีวิต หรือความสูญเสียต่อทรัพย์สินหรือความเสียหายต่อ

สภาพแวดล้อมในการท างานหรือต่อสาธารณชน 

    วิฑูรย์ สิมะโชคดี (2545, หน้า 34 อ้างถึงใน วิรัติ คงใหญ่, 2551, หน้า10) ได้ให้ค าจ ากัด

ความของค าว่า ความปลอดภัย ดังนี้    

    1. ความปลอดภัย หมายถึง วิถีทางที่สิ่งมีชีวิตในโลกพึงปรารถนาไม่ว่าจะเป็นมนุษย์ หรือสัตว์

ย่อมต้องการความปลอดภัย ทั้งสิ้น แต่การปรับตัวของตัวเองในการป้องกัน หรือเปลี่ยนแปลง ให้

เข้ากับสิ่งแวดล้อม เพ่ือให้เกิดความปลอดภัย นั้นมีความแตกต่าง    

    2. ความปลอดภัยทั่วๆ ไป หมายถึง การปราศจากภัย ซึ่งในทางปฏิบัติเป็นไปไม่ได้ ที่จะขจัด

ภัย ทุกชนิดให้หมดไปโดยสิ้นเชิง ความปลอดภัยจึงให้รวมถึงการปราศจากอันตรายที่มีโอกาสที่

จะเกิดด้วย    

    3. ความปลอดภัยในการท างาน หมายถึง สภาพการท างานซึ่งปราศจากเหตการณ์ที่จะท าให้

เกิดอุบัติเหตุการประสบอันตรายโรคการเจ็บป่วยหรือความเดือดร้อนร าคาญเนื่องจากการ

ท างาน   

    สุรพล พะยอมแย้ม (2541 : 286) กล่าวว่า ความปลอดภัยในการท างาน หมายถึง การที่ 

ผู้ปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานได้โดยไม่มีอุปสรรคใดๆ ขัดขวาง ซึ่งอุปสรรคนั้นอาจแบ่งได้เป็น  

2 ประเภท คือ อุปสรรคที่ทราบและคาดการณ์ไว้ล่วงหน้าตามข้อมูลที่มีอยู่ และอุปสรรคที่ไม่

คาดคิด และมิได้ควบคุมไว้ก่อน อุปสรรคประเภทหลังนี้ เรียกรวม ๆ กันว่า “อุบัติ เหตุ 

(accident)”  

    จากความหมายความปลอดภัยในการท างาน สรุปได้ว่า ความปลอดภัยในการท างาน หมายถึง 

สภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงานที่ท าไม่ให้เกิดสถานการณ์ที่เกิดอุบัติเหตุอันก่อให้เกิด

ความ บาดเจ็บพิการ หรือเสียชีวิต ซึ่งความปลอดภัยในการท างานจะถูกควบคุมและป้องกัน โดย

การด าเนินงาน ที่มีการก าหนดกิจกรรมด้านความปลอดภัย เพ่ือลดความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุ

จากการท างานให้น้อย ที่สุด (ทรงศักดิ์ มณฑา : 2560 ) 

 

  

 



   ทฤษฎีล าดับขั้นความต้องการของมาสโลว์ (Maslow’s Hierarchy of Needs)  

    มาสโลว์ (Abraham H. Maslow) เป็นนักจิตวิทยากลุ่มมนุษย์นิยม ทฤษฎีของเขาได้ชื่อว่า 

ทฤษฎีล าดับความต้องการ มาสโลว์ เชื่อว่า พฤติกรรมของมนุษย์เป็นจ านวนมากสามารถอธิบาย 

โดยใช้แนวโน้มของบุคคลในการค้นหาเป้าหมายที่จะท าให้ชีวิตของเขาได้รับความต้องการ ความ

ปรารถนา และได้รับสิ่งที่มีความหมายต่อตนเอง เป็นความจริงที่จะกล่าวว่า กระบวนการของ

แรงจูงใจเป็นหัวใจของ ทฤษฎีบุคลิกภาพของมาสโลว์ โดยเขาเชื่อว่ามนุษย์เป็น “สัตว์ที่มีความ

ต้องการ” (wanting animal) และ เป็นการยากที่มนุษย์จะไปถึงขั้นของความพึงพอใจอย่าง

สมบรูณ์ ในทฤษฎีล าดับขั้นความต้องการของ   มาสโลว์ เมื่อบุคคลปรารถนาที่จะได้รับความพึง

พอใจและเม่ือบุคคลได้รับความพึงพอใจในสิ่งหนึ่งแล้วก็จะ ยังคงเรียกร้องความพึงพอใจสิ่งอ่ืน ๆ 

ต่อไป ซึ่งถือเป็นคุณลักษณะของมนุษย์ ซึ่งเป็นผู้ที่มีความต้องการจะ ได้รับสิ่งต่าง ๆ อยู่เสมอ 

      มาสโลว์ กล่าวว่าความปรารถนาของมนุษย์นั้นติดตัวมาแต่ก าเนิดและความปรารถนาเหล่านี้

จะ เรียงล าดับขั้นของความปรารถนา โดยล าดับขั้นความต้องการของมนุษย์ (The Need – 

Hierarchy Conception of Human Motivation) มาสโลว์ เรียงล าดับความต้องการของมนุษย์

จากขั้นต้นไปสู่ ความต้องการขั้นสูงสุดเป็นล าดับดังนี้   1) ความต้องการทางด้านร่างกาย 

(Physiological needs)   2) ความต้องการความปลอดภัย (Safety needs)   3) ความต้องการ

ความรักและความเป็นเจ้าของ (Belongingness and love needs)   4) ความต้องการได้รับ

ความนับถือยกย่อง (Esteem needs)   5) ความต้องการความประจักษ์ในตนเอง (Self-

actualization needs) 

 

 

 

รูปภาพที่ 1.6 ทฤษฎีล าดับขั้นความต้องการของมาสโลว์ (Maslow’s Hierarchy of Needs)ที่มา : 

https://pantip.com/ ค าถาม ล าดับขั้นของมาสโลว์ สืบค้นเมื่อ 24 ก.พ. 2564 

 



ล าดับขั้นความต้องการของมาสโลว์ มีการเรียงล าดับขั้นความต้องการที่อยู่ในขั้นต่ าสุด 

จะต้องได้รับความพึงพอใจเสียก่อนบุคคลจึงจะสามารถผ่านพ้นไปสู่ความต้องการที่อยู่ในขั้น

สูงขึ้น ตามล าดับดังจะอธิบายโดยละเอียดดังนี้ 

ล าดับขั้นที่ 1 ความต้องการทางร่างกาย (Physiological needs) เป็นความต้องการ

ขั้นพ้ืนฐาน  ที่มีอ านาจมากที่สุดและสังเกตเห็นได้ชัดที่สุด จากความต้องการทั้งหมดเป็นความ

ต้องการที่ช่วยการด ารงชีวิต ได้แก่ ความต้องการอาหาร น้ าดื่ม ออกซิเจน  การพักผ่อนนอน

หลับ ความต้องการทางเพศ  ความต้องการความอบอุ่น ตลอดจนความต้องการที่จะถูกกระตุ้น

อวัยวะรับสัมผัส แรงขับของร่างกายเหล่านี้จะเก่ียวข้องโดยตรงกับความอยู่รอดของร่างกายและ

ของอินทรีย์ ความพึงพอใจที่ได้รับในขั้นนี้จะกระตุ้นให้เกิดความต้องการในขั้นที่สูงกว่าและถ้า

บุคคลใดประสบความล้มเหลว ที่จะสนองความต้องการพ้ืนฐานนี้ก็จะไม่ได้รับการกระตุ้นให้เกิด

ความต้องการในระดับที่สูงขึ้น อย่างไรก็ตาม ถ้าความต้องการอย่างหนึ่งยังไม่ได้รับความพึง

พอใจ บุคคลก็จะอยู่ภายใต้ความต้องการนั้น ตลอดไป ซึ่งท าให้ความต้องการอ่ืน ๆ ไม่ปรากฏ

หรือกลายเป็นความต้องการระดับรองลงไป 

ล าดับขั้นที่ 2 ความต้องการความปลอดภัย (Safety needs) เมื่อความต้องการ

ทางด้านร่างกาย ได้รับความพึงพอใจแล้วบุคคลก็จะพัฒนาการไปสู่ขั้นใหม่ต่อไป ซึ่งขั้นตอนนี้

เรียกว่าความต้องการ ความปลอดภัยหรือความรู้สึกมั่นคง (safety or security) มาสโลว์ กล่าว

ว่า ความต้องการความปลอดภัย นี้จะสังเกตได้ง่ายในทารกและในเดก็เล็ก ๆ เนื่องจากทารก

และเด็กเล็ก ๆ ต้องการความช่วยเหลือและ ต้องพ่ึงพาอาศัยผู้อ่ืน ตัวอย่างทารกจะรู้สึกกลัวเมื่อ

ถูกทิ้งให้อยู่ตามล าพัง หรือ เมื่อเขาได้ยินเสียงดัง ๆ หรือเห็นแสงสว่างมาก ๆ แต่ประสบการณ์

และการเรียนรู้จะท าให้ความรู้สึกกลัวหมดไป   

ความต้องการความปลอดภัย จะยังมีอิทธิพลต่อบุคคลแม้ว่าจะผ่านพ้นวัยเด็กไปแล้ว 

แม้ใน บุคคลที่ท างานในฐานะเป็นผู้คุ้มครอง เช่น ผู้รักษาเงิน นักบัญชี หรือท างานเกี่ยวกับการ

ประกัน ต่าง ๆ และผู้ที่ท าหน้าที่ให้การรักษาพยาบาลเพ่ือความปลอดภัยของผู้อ่ืน เช่น แพทย์ 

พยาบาล แม้กระทั่ง คนชรา บุคคลทั้งหมดที่กล่าวมานี้จะใฝ่หาความปลอดภัยด้วยกันทั้งสิ้น 

ศาสนาและปรัชญาที่มนุษย์ ยึดถือท าให้เกิดความรู้สึกมั่นคง เพราะท าให้บุคคลได้จัดระบบของ

ตัวเองให้มีเหตุผลและวิถีทางที่ ท าให้บุคคลรู้สึก “ปลอดภัย” ความต้องการความปลอดภัย ใน

เรื่องอ่ืน ๆ จะเกี่ยวข้องกับการเผชิญ กับสงสิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ สงคราม อาชญากรรม น้ าท่วม 



แผ่นดินไหว การจลาจล ความสับสนไม่เป็นระเบียบ ของสังคมและเหตุการณ์อ่ืน ๆ ที่คล้ายคลึง

กับสภาพเหล่านี้   

ล าดับขั้นที่ 3 ความต้องการความรักและความเป็นเจ้าของ (Belongingness and 

Love needs) ความต้องการความรักและความเป็นเจ้าของ เป็นความต้องการขั้นที่ 3 ความ

ต้องการนี้จะเกิดขึ้นเมื่อความต้องการทางด้านร่างกายและความต้องการความปลอดภัย ได้รับ

การตอบสนองแล้ว บุคคลต้องการได้รับความรักและความเป็นเจ้าของโดยการสร้าง

ความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน เช่น ความสัมพันธ์ภายในครอบครัวหรือกับผู้อ่ืน สมาชิกภายในกลุ่มจะ

เป็นเป้าหมายส าคัญส าหรับบุคคล กล่าวคือ บุคคลจะรู้สึกเจ็บปวดมากเมื่อถูกทอดทิ้งไม่มีใคร

ยอมรับหรือถูกตัดออกจากสังคม ไม่มีเพ่ือน โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อจ านวนเพ่ือน ๆ ญาติพ่ีน้อง 

สามีหรือภรรยาหรือลูก ๆ ได้ลดน้อยลงไปนักเรียนที่ เข้าโรงเรียนที่ห่างไกลบ้านจะเกิดความ

ต้องการเป็นเจ้าของอย่างยิ่ง และจะแสวงหาอย่างมากที่จะได้รับ การยอมรับจากกลุ่มเพื่อน 

มาสโลว์ ยังย้ าว่าความต้องการความรักของคนจะเป็นความรักที่เป็นไปในลักษณะทั้ง            

การรู้จักให้ความรักต่อผู้อ่ืนและรู้จักที่จะรับความรักจากผู้อ่ืน การได้รับความรักและได้รับการ

ยอมรับ จากผู้อ่ืนเป็นสิ่งที่ท าให้บุคคลเกิดความรู้สึกกว่าตนเองมีคุณค่า บุคคลที่ขาดความรักก็

จะรู้สึกว่าชีวิตไร้ค่า   มีความรู้สึกอ้างว้างและเคียดแค้น กล่าวโดยสรุป มาสโลว์ มีความเห็นว่า

บุคคลต้องการความรักและ ความรู้สึกเป็นเจ้าของและการขาดสิ่งนี้มักจะเป็นสาเหตุให้เกิด

ความขับข้องคับใจและท าให้เกิดปัญหา การปรับตัวไม่ได้และความยินดีในพฤติกรรมหรือความ

เจ็บป่วยทางด้านจิตใจในลักษณะต่าง ๆ   

ล าดับขั้นที่ 4 ความต้องการได้รับความนับถือยกย่อง (Self-Esteem needs) เมื่อ

ความต้องการ ได้รับความรักและการให้ความรักแก่ผู้อ่ืนเป็นไปอย่างมีเหตุผลและท าให้บุคคล 

เกิดความพึงพอใจแล้ว พลังผลักดันในขั้นที่ 3 ก็จะลดลงและมีความต้องการในขั้นต่อไปมา

แทนที่ กล่าวคือ มนุษย์ต้องการที่จะ ได้รับความนับถือยกย่องออกเป็น 2 ลักษณะ คือ ลักษณะ

แรกเป็นความต้องการนับถือตนเอง (selfrespect) เป็นความต้องการมีอ านาจ มีความเชื่อมั่น

ในตนเอง มีความแข็งแรง มีความสามารถในตนเอง  มีผลสัมฤทธิ์ไม่ต้องพ่ึงพาอาศัยผู้อ่ืนและมี

ความเป็นอสิระ ทุกคนต้องการที่จะรู้สึกว่าเขามีคุณค่าและมีความสามารถที่จะประสบ

ความส าเร็จในงานภารกจิต่าง ๆ และมีชีวิตที่เด่นดัง ส่วนลักษณะที่ 2 เป็นความต้องการได้รับ

การยกย่องนับถือจากผู้อ่ืน (esteem from others) เป็นความต้องการมีเกียรติยศการได้รับยก

ย่อง ได้รับการยอมรับ ได้รับความสนใจ มีสถานภาพ มีชื่อเสียงเป็นที่กล่าวขานและเป็นที่ชื่นชม



ยินดี มีความต้องการที่จะได้รับความยกย่องชมเชยในสิ่งที่เขากระท าซึ่งท าใหรู้สึกว่าตนเองมี

คุณค่าว่าความสามารถของเขาได้รับการยอมรับจากผู้อ่ืน   

       ล าดับขั้นที่ 5 ความต้องการความประจักษ์ในตนเอง (Self-Actualization needs)                

ถึงล าดับขั้นสุดท้ายถ้าความต้องการล าดับขั้นก่อน ๆ ได้ท าให้เกิดความพึงพอใจอย่างมปีระสิทธิ

ภาพ ความต้องการเข้าใจตนเองอย่างแท้จริงก็จะเกิดขึ้น มาสโลว์ อธิบายความต้องการเข้าใจ

ตนเองอย่าง แท้จริงว่าเป็นความปรารถนาในทุกสิ่งทุกอย่างซึ่งบุคคลสามารถจะได้รับอย่าง

เหมาะสมบุคคลที่  ประสบผลส าเร็จในขั้นสูงสุดนี้จะใช้พลังอย่างเต็มที่ ในสิ่งที่ท้าทาย

ความสามารถและศักยภาพของเขา   และมีความปรารถนาที่จะปรับปรุงตนเอง พลังแรงขับของ

เขาจะกระท าพฤติกรรมตรงกับความสามารถ ของตน กล่าวโดยสรุปการเข้าใจตนเองอย่าง

แท้จริงเป็นความต้องการอย่างหนึ่งของบุคคลที่จะบรรลุถึงจุดสูงสุดของศักยภาพ 

2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเกิดอุบัติเหตุ   

        ชัยยุทธ ชวลิตนิธิกุล (2532: 1) ได้ให้ความหมายของ อุบัติเหตุจากการท างาน หมายถึง 

เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นโดยบังเอิญไม่ได้คาดคิดและไม่ได้ควบคุมไว้ก่อนในที่ท างาน แล้วผลท าให้คน

เกิดการบาดเจ็บ พิการ หรือเสียชีวิต และอาจท าให้ทรัพย์สินเสียหาย   

 ทฤษฎีโดมิโน (Domino Theory)    

        ทฤษฎีโดมิโน (Domino Theory) ของการเกิดอุบัติเหตุ สามารถเชื่อมโยงได้กับปรัชญา

ความปลอดภัยของ H.W. Heinrich (วิฑูรย์ สิมะโชคดี และวีรพงษ์ เฉลิมจิระรัตน์. 2547:21-

23) ทฤษฎีโดมิโน กล่าวว่า การบาดเจ็บและความเสียหายต่าง ๆ เป็นผลสืบเนื่องมาจาก

อุบัติเหตุ ซึ่งเกิดสาเหตุของการกระท าที่ไม่ปลอดภัย หรือสภาพการณ์ที่ไม่ปลอดภัย โดยเปรียบ

เหมือนตัวโดมิโน ที่เรียงรายกันอยู่ 5 ตัวใกล้กัน ถ้าตัวหนึ่งตัวใดล้มย่อมมีผลทา ให้ตัวโดมิโนตัว

ถัดไปล้มตามกันไปด้วย  ตัวโดมิโนทั้ง 5 ตัว ได้แก่   

 1. สภาพแวดล้อมหรือภูมิหลังตัวบุคคล (Social Environment or Background)   

 2. ความบกพร่องผิดปกติของบุคคล (Defects of Person)   

 3. การกระท าหรือสภาพการณ์ที่ไม่ปลอดภัย (Unsafe Acts/Unsafe Conditions)    

4. อุบัติเหตุ (Accident)   



5. การบาดเจ็บหรือเสียหาย (Injury/Damages)    

 

 

 

 

 

 

รูปภาพที่ 1.7 การแสดงต าแหน่งที่ตั้งโดมิโนทั้ง 5 ตัว 

ที่มา : Domino Theory ทฤษฎีโดมิโนของการเกิดอุบัติเหตุ 

http://www.thaidisplay.com/content-40.html 

     จากลักษณะของโดมิโนแต่ละตัวจะมีความสัมพันธ์ต่อกันเหมือนลูกโซ่ กล่าวคือภาพ

แวดล้อมหรือภูมิหลังของบุคคล (สภาพครอบครัว ฐานะความเป็นอยู่ การศึกษาอบรม)

ก่อให้เกิดความบกพร่องหรือผิดปกติของคนนั้น (ทัศนคติความปลอดภัยไม่ถูกต้อง ชอบเสี่ยงมัก

ง่าย) ก่อให้เกิดการกระท า หรือสภาพการที่ไม่ปลอดภัย และก่อให้เกิดการบาดเจ็บหรือเสียหา 

      ตามทฤษฎีโดมิโนหรือลูกโซ่ของอุบัติเหตุ เมื่อโดมิโนตัวที่ 1 ล้ม ตัวถัดไปจะล้มตามด้วยถ้า

ไม่ต้องการให้โดมิโนตัวที่ 4 ล้ม (ไม่เกิดอุบัติเหตุ) เราต้องเอาโดมิโนตัวที่ 3 ออก (การกระท า

หรือสภาพการณ์ที่ไม่ปลอดภัย) ดังนั้นการบาดเจ็บหรือความเสียหายก็ไม่เกิดขึ้น 

 

 

 

 

รูปภาพที่ 1.8 การป้องกันอุบัติเหตุโดยดึงโดมิโนตัวที่3 ออก 



สาเหตุของการเกิดอุบัติเหต ุ
ชัยยุทธ ชวลิตนิธิกุล (2534) กล่าวถึงการเกิดอุบัติเหตุจากการท างานว่าเกิดจาก 2 ส่วน คือ  
1. สาเหตุน า ได้แก่ 
       1.1 ความผิดพลาดของการจัดการ เช่น หน่วยงานไม่มีการสอนเกี่ยวกับความปลอดภัยไม่
มีการแก้จุดอันตรายต่าง ๆ ไม่มีการจัดการอุปกรณ์ความปลอดภัยให้ 
       1.2 สภาวะด้านจิตใจของคนงานไม่เหมาะสม เช่น อ่อนเพลียมาก สายตาไม่ดีมีร่างกายไม่
เหมาะสมกับงานที่ท า 
2. สาเหตุโดยตรง มี 2 สาเหตุใหญ่ คือ การปฏิบัติงานไม่ปลอดภัยของคนงานและสภาพของ
งานไม่ปลอดภัย 
         2.1 การปฏิบัติงานที่ไม่ปลอดภัย เป็นการกระท าที่ไม่ปลอดภัยของคนงานในขณะที่
ท างาน ซึ่งจากสถิติการเกิดอุบัติเหตุ พบว่าร้อยละ 88 ของอุบัติเหตุเกิดขึ้นจากสาเหตุนี้ เช่น 
การใช้เครื่องจักร เครื่องมือ อุปกรณ์ต่าง ๆ โดยไม่ได้รับมอบหมาย ไม่ใส่ใจต่อค าเตือนต่าง ๆ 
เล่นตลกคะนองตอนท างาน ใช้เครื่องมือที่ช ารุด หรือใช้เครื่องมือไม่ถูกวิธี ไม่สวมใส่อุปกรณ์
ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลที่จัดให้ 
       2.2 สภาพของงานที่ไม่ปลอดภัย เป็นสภาพแวดล้อมที่ไม่ปลอดภัยที่อยู่รอบ ๆตัวคนงาน 
พบว่าประมาณร้อยละ 10 ของอุบัติเหตุเกิดขึ้นเนื่องจากสาเหตุนี้ เช่น เครื่องมือที่ใช้ออกแบบไม่
เหมาะสม สถานที่ท างานมีการวางของเกะกะกีดขวางทางเดิน การจัดเก็บสารเคมีต่าง ๆไม่
เหมาะสม บริเวณท่ีท างานลื่น ขรุขระแสงสว่างไม่เพียงพอ ไม่มีระบบเตือนภัยที่เหมาะสม 

 

ทฤษฎีรูปแบบระบบความปลอดภัยของบอบ ฟเรนซ Firenze System Model) 
       ทฤษฎีรูปแบบระบบความปลอดภัยของบอบ ฟเรนซ Firenze System Model) มี
แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบระบบความปลอดภัยวา ในการศึกษาถึงสาเหตุของอุบัติเหตุ จะตองศึกษา 
องคประกอบทั้งระบบซึ่งมีปฏิกิริยาสัมพันธเกี่ยวของกัน องคประกอบดังกลาว ประกอบดวย คน 
(Man) เครื่องจักร (Machine) และสิ่งแวดลอม (Environment) ความส าคัญของ องคประกอบ
ที่เปน สาเหตุของอุบัติเหตุแตละองคประกอบมีความส าคัญตอการตัดสินใจในการผลิตงาน และ
การเกิด อุบัติเหตุ  ดังนี้  
      1)  คนหรือผูปฏิบัติงาน (Man) ในการผลิตงานหรือท างานในแตละชิ้นผูปฏิบัติงานตอง
ตัดสินใจเลือกวิธีปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่งเพ่ือใหงานบรรลุเปาหมาย แตการตัดสินใจในการ
ด าเนินงานใหบรรลุเปาหมายในแตละครั้งนั้นยอมมีความเสี่ยงแอบแฝงอยูเสมอ ดังนั้นในการ
ตัดสินใจแตละครั้ง ผูปฏิบัติงานจะตองมีขอมูลขาวสารที่เพียงพอ ถาหากขอมูลขาวสารดี ถูกตอง



ก็จะท าใหการตัดสินใจถูกตอง แตถาขอมูลไมถูกตองก็จะท าใหการตัดสินใจนั้นผิดพลาดหรือมี
ความเสี่ยงสูงและท าใหเกิดความลมเหลวในการท างานซึ่งอาจจะสงผลใหเกิดอุบัติเหตุได้ 
          2)  อุปกรณเครื่องจักร (Machine) อุปกรณเครื่องจักรที่ใชในการผลิตจะตอง มีความ
พรอมปราศจากขอผิดพลาด ถาอุปกรณเครื่องจักรออกแบบไมถูกตอง ไมถูกหลักวิชาการ หรือ
ขาดการบ ารุงรักษาที่ดียอมท าใหกลไกของเครื่องจักรปฏิบัติงานผิดพลาดซึ่งจะน าไปสูการเกิด 
อุบัติเหตุ 
        3)  สิ่งแวดลอม (Environment) สภาพการท างานและสิ่งแวดลอมในการ ท างานมี
บทบาทส าคัญตอการผลิต ความผิดพลาดที่เกิดขั้นกับสิ่งแวดลอม ยอมกอใหเกิดปญหาตอผู
ปฏิบัติงานและเครื่องจักร ซึ่งจะเปนสาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุได ฉะนั้น กอนที่จะตัดสินใจทุก 
ครั้ง ผูปฏิบัติงานจะตองหาขอมูลเพ่ือใหแนใจวาการตัดสินใจนั้นถูกตองโดยพิจารณาจากขอมูล 
ประกอบการตัดสินใจ ซึ่งประกอบดวยขอมูลเกี่ยวกับงานที่ตองปฏิบัติ และขอมูลเกี่ยวกับ
ลักษณะอันตรายที่อาจจะเกิดขึ้น ถาหากขอมูลมีจ านวนและคุณภาพมากพอก็จะท าใหความ
เสี่ยงตาง ๆ ลดลงอยูในขีดจ ากัดที่อาจสามารถควบคุมได โอกาสที่จะเกิดความผิดพลาดหรือ
อุบัติเหตุก็จะลดลง ดวย (วิทยา, 2533: 23 - 24) จากเหตุผลดังกลาวขางตนองคการมีความจ า
เปนตองใหขอมูลแก ผูปฏิบัติงานมากที่สุดเพ่ือเปนประโยชนในการปฏิบัติงาน เชน ใหทราบ
นโยบายความปลอดภัย ทราบกฎ ระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ มีการฝกอบรม เพ่ือใหผูปฏิบัติงาน
ไดรับขอมูลที่ดีในการท างานเปนการชวยใหการท างานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเปนกา
รลดความผิดพลาดที่เกิดจากการ ตัดสินใจของผูปฏิบัติงานอีกดวย 

 

2.3 แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมความปลอดภัย 
ความหมายของพฤติกรรม  ไดมีผใูหความหมายของพฤติกรรม ดังตอไปนี้   

      ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2526: 10) กลาวถึงพฤติกรรมวา พฤติกรรม หมายถึง กิจกรรมทุก 
ประเภทที่มนุษยกระท าไมวาสิ่งนั้นจะสังเกตเห็นไดหรือไมได เชน การท างานของหัวใจการ
ท างานของกลามเนื้อ การเดิน การพูด การคิด ความร  ูสึก ความชอบ ความสนใจ เปนตน   
     กมลรัตน หลาสุวงษ 32) กลาววา พฤติกรรม คือ การแสดงออกของบุคคลตอสิ่งใด 
สิ่งหนึ่งหรือบุคคลใดบุคคลหนึ่ง              
     สมโภชน เอ่ียมสุภาษิต (2543: 3) ไดใหความหมายของพฤติกรรมวา คือ สิ่งที่บุคคล กระท า
แสดงออกตอบสนองหรือโตตอบสิ่งใดสิ่งหนึ่งในสถานการณใดสถานการณหนึ่งที่สามารถสังเกต
ได  



     ลิขิต กาญจนาภรณ ใหความหมายวา พฤติกรรม หมายถึง กิจกรรมใดๆก็ตาม 
ของอินทรียที่สังเกตไดโดยคนอ่ืน หรือโดยเครื่องมือของผูทดลอง เชน เด็กรับประทานอาหาร  
พูด หัวเราะ และรองไห กิริยาเหลานี้กลาวถึงพฤติกรรมทั้งสิ้น การสังเกตพฤติกรรมอาจท าไดโดย
ใชเครื่องมือเขาชวย เชน การใชเครื่องตรวจคลื่นสมอง เปนตน   
      สิทธิโชค วรานุสันติกุล (2546:  126) ใหความหมายวา พฤติกรรม หมายถึง การกระของ 
อินทรีย Organisor) หรือสิ่งมีชีวิตการกระท านี้รวมถึงการกระท าที่เกิดขึ้นทั้งที่ผูกระท ารูตัว
หรือไม รูตัวก็ตามและไมวาการกระท านั้นผูอ่ืนจะสังเกตเห็นไดหรือไมก็ตาม เชน การเดิน การ
พูด หรือ การคิด การรับรู เปนตน   
    สุพัตรา โทวราภา (2538: 6) ไดสรุปวา พฤติกรรม คือ การแสดงออกของบุคคลตอสิ่งใดสิ่ง
หนึ่งที่สามารถสังเกตไดในสถานการณนั้น ๆ  
      สุชาดา สุธรรมรักษ -8) ใหความหมายไววา พฤติกรรม หมายถึง การกระท าของ
สิ่งมีชีวิต ซึ่งในที่นี้จะเนนการกระของมนุษยไมวาการกระท านั้นผูกระท ารูตัวหรือไมรูตัวก็ตาม 
แตไมวาการกระท านั้นผูอ่ืนจะสังเกตเห็นไดหรือไมไดก็ตาม เชน การเดิน การพูด หรือ การ คิด 
การรับรู เปนตน 
    จากความหมายดังกลาวขางตนสามารถสรุปไดวา พฤติกรรม หมายถึง การกระท าหรือการ 
แสดงออกของบุคคลตอสิ่งใดสิ่งหนึ่งภายใตสถานการณนั้น 

ประเภทของพฤติกรรม  
     โยธิน ศันสนยุทธ และจุมพล พูลภัทรชีวิต (2524: 66) ไดกลาววา พฤติกรรม หมายถึง การ
กระท าตางๆของมนุษยหรือสัตว แบงออกเปน 2 ประเภท คือ พฤติกรรมภายนอก และ
พฤติกรรมภายใน  
    พฤติกรรมภายนอก (Overt Behavior) ไดแก พฤติกรรมที่ผูอ่ืนสามารถจะสังเกตไดโดยตรง
เป็นการสังเกตโดยผานประสาทสัมผัสแบงยอยออกเปน พฤติกรรมที่สังเกตไดโดยตรงโดยไมต
องใชเครื่องมือชวย บางคนเรียกพฤติกรรมนี้วา พฤติกรรมโมลาร Molar Behavior) เชน 
พฤติกรรมกินอาหาร อ้าปาก หัวเราะ รองไห หรือ ถีบจักรยาน เปนตน พฤติกรรมที่สังเกตไมได
โดยตรง โดยไมตองใชเครื่องมือชวย บางคนเรียกพฤติกรรมประเภทนี้วา พฤติกรรมโมเลกุล 
(Molecular Behavior) เชน การเตนของหัวใจ ดูจากเครื่องมือแพทย พฤติกรรมการโกหก 
ต ารวจใช เครื่องจับเท็จ หรือความดันโลหิตดูจากเครื่องวัดความดันโลหิต เปนตน 
    พฤติกรรมภายใน (Covert Behavior) ไดแก พฤติกรรมที่เกิดขึ้นภายในตัวบุคคล จะรูสึกตัว
หรือไมรสูึกตัวก็ตามเปนพฤติกรรมที่ผอ่ืูนไมสามารถจะท าการสังเกตไดโดยตรง ถาหากวาผูเปนเจ
าของพฤติกรรมนั้นไมบอกหรือไมแสดงออก แบงยอยออกเปนพฤติกรรมภายในที่เกิดขึ้นโดยรูสึก
ตัว เกิดขึ้นโดยที่เจาของพฤติกรรมรูวามันเกิดแตสามารถจะควบคุมความรูสึกตางๆที่เกิดขึ้นได



และไมบอกหรือไมแสดงออก เชน ปวดฟน หิว โกธร ตื่นเตน เปนตน พฤติกรรมภายใน ที่เกิดขึ้น
โดยไมรสูึกตัวแตมีผลของพฤติกรรมภายนอกของบุคคลนั้น เชน ความคิด ความปรารถนา ความ
คาดหวัง ความรัก ความสุข เปนตน 

ความหมายของพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน   
    จากไดที่กลาวมาสามารถสรุปไดวา พฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน หมายถึง ลักษณะ
ของการกระท าหรือแสดงออกของบุคคลตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งอยูภายใตสภาวะที่ปราศจากอันตราย
การเกิดอุบัติเหตุ รวมถึงปราศจากโอกาสเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุ การบาดเจ็บ พิการ ตาย อัน
เนื่องมาจากการท างานทั้งตอบุคคล ทรัพยสิน และสิ่งแวดลอม   
      สมถวิล เมืองพระ (2537: 54) กลาววา ตามหลักพฤติกรรมศาสตรแลวพฤติกรรมความ 
ปลอดภัยจะเกิดขึ้นไดตองมีปจจัยตางๆหลายประการดวยกัน สามารถจ าแนกได ลักษณะ คือ 
ปจจัยที่ชวยโนมนาวบุคคลใหเกิดพฤติกรรมความปลอดภัยเปนปจจัยที่เกี่ยวของกับความรูความ
เขาใจ ความเชื่อ ทัศนคติ และคานิยมของบุคคลที่มีตอเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่เกี่ยวของกับพฤติกรรม 
อนามัยของบุคคล ซึ่งพฤติกรรมนี้เกิดขึ้นจากการเรียนรูหรือประสบการณที่ไดรับจากการเรียนรู
ของแตละบุคคลซึ่งสวนใหญมักจะไดรับทั้งในทางตรงและทางออมหรือจากการเรียนรูดวยตนเอง 

 
หลักการทางพฤติกรรมการบริหารเพื่อความปลอดภัยในการท างาน     

        หลักการพฤติกรรมการบริหารนี้เปนหนาที่ของผูบริหารทุกระดับหรือเปนงานของฝาย
จัดการ ซึ่งนับวาเปนหัวใจของงานความปลอดภัยในการท างานเลยทีเดียว  เพราะการปฏิบัติงาน
ทุกอยางถาขาดผูบริหารที่ดีและเกงแลวงานนั้นส าเร็จไดยากหรือส าเร็จไดแตคุณภาพของผลผลิต
ก็อาจต่ าลงได ความพอใจในการท างานและความปลอดภัยในการท างานอาจไมมีก็เปนได  
          พฤติกรรมการบริหารเพ่ือความปลอดภัยในการงานก็เชนเดียวกันถาขาดผูบริหารที่เป
นผูน าที่ดีและมีความสามารถแลว ก็อาจท าใหเกิดความไมปลอดภัยในการท างานไดผูบริหาร
เปรียบเสมือนเข็มทิศที่คอยบอกทางให ผู เดินทางไปสู จุดหมายปลายทางอยางปลอดภัย    
และเปนเสมือนนายทายเรือที่คอยควบคุมเรือใหไปสูจุดหมายไดอยางปลอดภัย หนาที่ของผู
บริหารจะตองก าหนดนโยบายวางแผนเพ่ือใหผูปฏิบัติงานมีพฤติกรรมที่พึงประสงคไมเสี่ยงต
อการเกิดอันตรายในการปฏิบัติงานมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน มีความพอใจ มี
ขวัญก าลังใจ เปนตน ดังนั้นพฤติกรรมการบริหารเพ่ือความปลอดภัยในการท างานจึงตองเน
นการรวมมือกันของบุคคลทุกระดับ คือ โดยผูบริหารแตละระดับมีหนาที่แตกตางกันจะแสดงให
เห็นขอแตกตางกันในแงของการรับผิดชอบตองานหรือลักษณะของงานของผูบริหารระดับตางๆ 
เพ่ือความปลอดภัยในการท างานโดยผูบริหารระดับสูงจะรับผิดชอบในดานการวางแผนเปนสวน
ใหญ ขณะที่ผูบริหารระดับตนจะรับผิดชอบมากในดานการควบคุม เปนตน  



 
ปจจัยในการก าหนดพฤติกรรมเสี่ยง  

      ถาบุคคลมีทัศนคติที่ดีตอการท างานอยางปลอดภัยและเห็นประโยชนที่เกิดขึ้นตอการกระ
ท าดังกลาวแลวก็จะน าไปสูความตั้งใจที่จะลงมือปฏิบัติกิจกรรมตางๆซึ่งทั้งหมดก็แสดงออกมา
ในรูปของพฤติกรรมนั้นเอง  
      กลาววามนุษยทุกคนเมื่อมีความรูและความตระหนักเกิดขึ้นจะไปกระตุนใหบุคคลแสดง
พฤติกรรมตอสิ่งๆออกมาและถาบุคคลนั้นมีทัศนคติ (Attitude) ที่ดีมองเห็นประโยชนและคุณค
าของการกระท านั้นๆ แลวสิ่งเหลานั้นก็จะน าไปสูความตั้งใจที่จะลงมือปฏิบัติกิจกรรมตางๆ 
ออกมาไดซึ่งทั้งหมดก็จะแสดงออกมาในรูปแบบของพฤติกรรมนั่นเองและเชนเดียวกันกับ
ความหวังทางสังคมที่อยูรอบตัวบุคคลของแตละคน เมื่อทุกคนเห็นคุณคาหรือประโยชนแลวก็
จะท าใหเกิดบรรทัดฐานทางสังคมของบุคคลขึ้นมา ซึงสิ่งเหลานี้สามารถท าใหบุคคลเกิดความ
ตั้งใจที่จะลงมือปฏิบัติเปนพฤติกรรมที่แสดงออกมาได ซึ่งจากแนวคิดนี้แสดงใหเห็นวาบรรทัด
ฐานทาง สังคม จะมีอิทธิพลตอบุคคลรอบขางดาน 

 

2.4 แนวคิดเกี่ยวกับความรู้ 
 ความหมายของความรู  

    เหมาะสมกับการวัดความรูตามคุณลักษณะที่แตกตางกันไปส าหรับเครื่องมือที่ใชวัดความรูที่
นิยมใชกันมากคือ แบบทดสอบ นักวิชาการและผูทรงคุณวุฒิ ไดใหความหมายเกี่ยวกับความรู
(Knowledge) ไวหลายทานดังนี้     
      บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์ (2538: 7) ความรู หมายถึง การระลึกถงึเรื่องราวตาง ๆ ที่เคยมี 
ประสบการณมาแลวได และรวมถึงการจ าเนื้อเรื่องตางๆ ทั้งที่ปรากฏอยูในแตละเนื้อหาวิชา
และที่ เกี่ยวพันกับเนื้อหาวิชานั้นดวย เชน ระลึกหรือจ าไดถึงวัตถุประสงค วิธีการ แบบแผน 
และเคาโครง ของเรื่องนั้น ๆ 
     ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2526: 10) ไดสรุปวา ความรู เปนพฤติกรรมขั้นตนซึ่งผูเรียนเพียงแต
จ าได อาจจะโดยการส านึกหรือการมองเห็นไดยิน จ าได ความรูในที่นี้ไดแกความรูเกี่ยวกับค า 
จ ากัดความ ความหมาย ขอเท็จจริง ทฤษฎี กฎ โครงสราง วิธีการแกปญหาเหลานี้เปนตน  
     จิตรา วสุวานิช (2523: 6) ไดใหค าจ ากัดความของความรู ความจ า วาหมายถึง การจ า ข
อเท็จจริง เรื่องราว รายละเอียดที่ปรากฏในต าราหรือสิ่งที่ไดรับการบอกกลาวได  
       อนันต ศรีโสภา (2525  อางถึงใน จิรวรรณ  สุตสุนทร, 2551:16) กลาววาความรู
หมายถึง ความจ าในสิ่งที่เคยมีประสบการณมากอนโดยมีความหมายครอบคลุมถึงความรู



เกี่ยวกับเนื้อหาวิชาเฉพาะ เชน ความรูเกี่ยวกับความจริงตางๆ ความรูเกี่ยวกับวิธีการและการ
ด าเนินงานที่เกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
      จึงพอสรุปไดวา ความรู Knowledge) หมายถึงขอเท็จจริงกฎเกณฑขอมูลและขาวสาร ที่
ไดรับจากประสบการณ และรวบรวมเปนความจ าเก็บสะสมไว และแสดงออกมาเปนพฤติกรรม
ใหปรากฏสังเกตได้ 
 

เครื่องมือที่ใชวัดความรู  
         บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์  (2535 อางถึงใน ศุภฤกษ ดวงขวัญ,  2548:  25-26)ไดกล
าวไววา  เครื่องมือที่ใชวัดความรู มีหลายชนิดแตละชนิดมีความเหมือน (Test) ประเภทของ
แบบทดสอบมีลักษณะตางกันมากทั้งในรูปแบบการน าไปใชและจุดมุงหมายในการสรางขึ้น ซึ่ง
สามารถแบงแบบทดสอบ ออกเปน 3  ประเภท  ไดแก  
         1)  แบบทดสอบความเรียง  (Essay Test)  เปนแบบทดสอบที่ก าหนดค าถามใหผูตอบ
จะตองเรียงค าตอบเอง ลักษณะเดนอยูที่ใหอิสระแกผูตอบ  ผูตอบจะตองเรียงความรูความเข
าใจและความคิดเห็นแลวเขียนค าตอบเองตามที่ถนัด  ผูตอบตองใชเวลาสวนมากไปในการคิด
และเขียนค าตอบ  
        2)  แบบทดสอบแบบตอบสั้น  (Short Answer Test)  เปนแบบทีก่ าหนดใหและก าหนด
ให ตอบสั้น ๆ ผูตอบตองหาค าตอบเองเหมือนกับแบบความเรียง แตจ ากัดค าตอบใหตอบ  
      3)  แบบทดสอบและแบบเลือกตอบ  (Multiple Choice Item Test)  เปนแบบที่ก าหนด
ใหทั้งค าถามและค าตอบ ผูตอบจะตองเลือกค าตอบที่ก าหนดให ลักษณะเดนของแบบทดสอบ
แบบเลือกตอบจะตองใชเวลาสวนมากไปในการอานและคิดสวนการตอบใชเวลานอยการตรวจวิ
เคราะหท าไดงายและสะดวก 

 

2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
       วิทิต กมลรัตน์(2552) ศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของพนักงานฝ่าย
ปฏิบัติการ :บริษัทอดิตยา เบอร์ล่า เคมีคัลส์ (ประเทศไทย) จ ากัด (ฟอสเฟต ดีวิชั่น) การศึกษา
นี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน ของพนักงาน
ฝ่ายปฏิบัติการของ บริษัท อดิตยา เบอร์ล่า เคมีคัลส์ (ประเทศไทย) จ ากัด (ฟอสเฟต ดีวิชั่น) 2) 
เพ่ือระบุปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภัยของพนักงานฝ่ายปฏิบัติการ บริษัท อดิตยา 
เบอร์ล่า เคมีคัลส์ (ประเทศไทย)จ ากัด (ฟอสเฟต ดีวิชั่น) 3) เพ่ือค้นหาแนวทางในการด าเนิน
กิจกรรมเพ่ือลดการเกิดอุบัติเหตุในโรงงานที่เกิดจากพฤติกรรมการท างานที่ไม่ปลอดภัยของ
พนักงาน บริษัท อดิตยา เบอร์ล่าเคมีคัลส์(ประเทศไทย) จ ากัด (ฟอสเฟต ดีวิชั่น) โดย



ท าการศึกษาจากแบบสอบถามส าหรับพนักงานระดับปฎิบัติการ ซึ่งแหล่งข้อมูลที่ส าคัญ
ประกอบด้วย พนักงาน บริษัท อดิตยา เบอร์ล่า เคมีคัลส์ (ประเทศไทย)จ ากัด (ฟอสเฟต ดีวิชั่น) 
จ านวนทั้งสิ้น 135 ราย 
         ผลการศึกษาสรุปตามวัตถุประสงค์ 1. ระดับพฤติกรรมความปลอดภัย ซึ่งมี 4 ด้านคือ
ด้านการปฏิบัติงาน ด้านเครื่องจักรอุปกรณ์ ด้านสภาพแวดล้อม และด้านการจัดการ โดย
ภาพรวมพบว่า กลุ่มประชากรส่วนใหญ่มีพฤติกรรมความปลอดภัยด้านสภาพแวดล้อมสูงถึงสูง
มาก2. ปัจจัยที่มีผลพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 3 ตัวคือ เพศ (ชาย) อายุงาน 
และทัศนคติโดยตัวแปรเพศ (ชาย) เป็นความสัมพันธ์ในทางลบ (Beta = - 0.232) ส่วนอีก 2 
ตัวแปรคือ ทัศคติฯ(Beta = 0.199) และความรู้ฯ เป็นความสัมพันธ์ทางบวก นั่นคือ เพศชายมี
พฤติกรรมความปลอดภัยฯน้อยกว่าเพศหญิง ผู้มีอายุงานนานกว่า และผู้มีทัศนคติดีกว่าจะมี
พฤติกรรมความปลอดภัยฯ มากกว่า3. แนวทางในการด าเนินกิจกรรมเพ่ือลดการเกิดอุบัติเหตุ
ในโรงงานที่เกิดจากพฤติกรรมการท างานที่ไม่ปลอดภัยของพนักงาน คือ กิจกรรมของฝ่ายการ
บริหาร, กิจกรรมด้านการส่งเสริมและกิจกรรมด้านการฝึกอบรม 
        นคร สะสม (2551) การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการปฏิบัติงาน
อย่างปลอดภัยในการป้องกันตนเองจากการท างาน ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการท างาน
ที่ไม่ปลอดภัยศึกษาทัศนคติเรื่องการป้องกันอันตรายจากการท างาน และศึกษาความรู้เรื่องการ
ป้องกันอันตรายจากการท างานของพนักงานฝ่ายผลิต โรงงานบริษัท แมทเทล กรุงเทพ จ ากัด 
กลุ่มตัวอย่าง คือ พนักงานฝ่ายผลิตโรงงานบริษัท แมทเทล กรุงเทพ จ ากัด จ านวน 322 ราย 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลคือแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรม 
SPSS สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การทดสอบค่าที การทดสอบค่าเอฟและค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ผลการวิจัยพบว่า
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัยในการป้องกันตนเองจากการ
ท างานในระดับสูง มีทัศนคติและความรู้เรื่องการป้องกันอันตรายจากการท างานอยู่ในระดับสูง 
กลุ่มตัวอย่างที่มีประสบการณ์การท างานในฝ่ายผลิต แตกต่างกันมีผลต่อพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานอย่างปลอดภัยในการป้องกันตนเองจากการท างานแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนเพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา แผนกที่สังกัด และต าแหน่งงานไม่
ก่อให้เกิดพฤติกรรมการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัยในการป้องกันตนเองจากการท างาน แตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ กลุ่มตัวอย่างที่มีเพศ ระดับการศึกษา แผนกที่สังกัดและต าแหน่ง
งานแตกต่างกันมีผลต่อความรู้เกี่ยวกับความปลอดภัยในการท างาน แตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนอายุ สถานภาพ และ ประสบการณ์ การท างานในฝ่ายผลิต 
ไม่ก่อให้เกิดความรู้เกี่ยวกับความปลอดภัยในการท างานแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ



กลุ่มตัวอย่างท่ีมีระดับการศึกษา และแผนกท่ีสังกัด แตกต่างกันมีผลต่อทัศนคติเรื่องการป้องกัน
อันตรายจากการท างาน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนเพศ อายุ
สถานภาพ ประสบการณ์การท างานในฝ่ายผลิตและต าแหน่งงาน ไม่ก่อให้เกิดทัศนคติเรื่องการ
ป้องกันอันตรายจากการท างานแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ความรู้เกี่ยวกับความ
ปลอดภัยในการท างานกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัยในการป้องกันตนเองจากกา
รท างานมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทัศนคติเรื่องการป้องกัน
อันตรายจากการท างานกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัยในการป้องกันตนเองจาก
การท างานมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และพบว่าความรู้เกี่ยวกับ
ความปลอดภัยในการท างานกับทัศนคติเรื่องการป้องกันอันตรายจากการท างานมี
ความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
        แกวฤทัย แกวชัยเทียม (2548: 86-93) การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับการ
รับรู การจัดการความปลอดภัยและพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของพนักงานระดับ
ปฏิบัติการ ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการรับรูการจัดการความปลอดภัย และพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการท างาน ของพนักงานระดับปฏิบัติการ จ าแนกตามป จจัยสวนบุคคลของ
พนักงานรวมถึงศึกษาความสัมพันธ ระหวางการรับรูการจัดการความปลอดภัยและพฤติกรรม
ความปลอดภัยในการท างาน กลุมตัวอยาง เปนพนักงานระดับปฏิบัติการที่ปฏิบัติงานประจ าใน
บริษัทผลิตผลิตภัณฑเคมีแหงหนึ่ง จ านวน 212 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบ
สอบถาม สถิติที่ใช คือ คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน มาตรฐาน t - test, one - way 
ANOVA และ Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient ผลการวิจัย พบวา 
พนักงานระดับปฏิบัติการมีการรับรูการจัดการความปลอดภัย และพฤติกรรม ความปลอดภัยใน
การท างานอยูในระดับดีมาก ผลการทดสอบสมมติฐานพบวาพนักงานที่มีอายุ สถานภาพสมรส 
อายุการท างาน ประสบการณการฝกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยและ ประสบการณการเกิด
อุบัติเหตุในการท างานแตกตางกันมีการรับรูการจัดการความปลอดภัยไมแตกตางกัน มีเพียง
พนักงานที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีการรับรูการจัดการความปลอดภัย แตกตางกันอยางมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และพบวาพนักงานที่มีอายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส 
อายุการท างาน ประสบการณฝกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัย และประสบการณ การณการ
เกิดอุบัติเหตุในการท างานแตกตางกัน มีพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานไม แตกตางกัน 
และการรับรูการจัดการความปลอดภัยมีความสัมพันธกับพฤติกรรมความปลอดภัยใน การ
ท างานอยางมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ 0.312 
         สุระ จันลา (2547: 123) การศึกษาวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคการศึกษาเพ่ือศึกษาระดับ
การ รับรูระบบความปลอดภัย และพฤติกรรมความปลอดภัย เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบปจจัยสวน



บุคคลที่มี อิทธิพลตอการรับรูระบบความปลอดภัยและพฤติกรรมความปลอดภัยของพนักงาน
ระดับ ปฏิบัติการในโรงงานอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส ในเขตนิคมอุตสาหกรรมบานหวา 
(ไฮเทค) โดย ใชกลุมตัวอยางจ านวน 388 คน เก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม และน าขอมูลมา
หาคารอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเพ่ืออธิบายผลและน าเสนอในลักษณะ
ตาราง ผลการศึกษา พบวา ระดับการรับรูระบบความปลอดภัยและพฤติกรรมความปลอดภัย
ของพนักงานอยูในระดับดี มาก ปจจัยสวนบุคคลที่มีอิทธิพลตอการรับรูระบบความปลอดภัยได
แก ปจจัยดานเพศ อยางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ปจจัยสวนบุคคลที่มีอิทธิพลต
อพฤติกรรมความปลอดภัย ประกอบดวย ปจจัยดานเพศ อายุ อยางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 และปจจัยดานระดับ การศึกษา อยางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 การรับรูระบบ
ความปลอดภัยมีความสัมพันธ ทางบวกกับพฤติกรรมความปลอดภัย อยางมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 โดยมีคาสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธเปนบวก   
         รัตนวรรณ ศรีทองเสถียร (2542: 120) การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาระดับ
การ รับรูระบบความปลอดภัยและพฤติกรรมความปลอดภัย ศึกษาเปรียบเทียบลักษณะสวน
บุคคลที่มี อิทธิพลตอการรับรูระบบความปลอดภัยและพฤติกรรมความปลอดภัย ศึกษาความ
สัมพันธระหวาง การรับรูระบบความปลอดภัยและพฤติกรรมความปลอดภัย กลุมตัวอยางที่ใช
ในการศึกษาคือ พนักงานฝายผลิตที่ท างานเกี่ยวของกับเครื่องจักร โรงงานผลิตเครื่องใชไฟฟา 
ในเขตนิคม อุสาหกรรมบางกระดี่ จ านวน 305 คน เก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม วิเคราะหข
อมูลดวย คอมพิวเตอรโปรแกรม SPSS/FW 7.5 ผลการวิจัยพบวา พนักงานมีการรับรูระบบ
ความปลอดภัย และพฤติกรรมความปลอดภัยอยูในระดับดีมาก พนักงานที่มีลักษณะสวนบุคคล
แตกตางกันมีการ รับรูระบบความปลอดภัยไมแตกตางกัน พนักงานหญิง พนักงานที่ไมเคย
ประสบอุบัติเหตุจากการ ท างาน พนักงานที่เคยอบรมดานความปลอดภัย และพนักงานที่เคย
อบรมการใชอุปกรณปองกัน อันตรายสวนบุคคลมีพฤติกรรมความปลอดภัยดีกวาพนักงานชาย 
พนักงานที่เคยประสบอุบัติเหตุ จากการท างาน  พนักงานที่ไม เคยอบรมดานความปลอดภัย 
และพนักงานที่ไมเคยอบรมการใช อุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลอยางมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.002, 0.005, 0.02, 0.003 ตามล าดับ การรับรูระบบความปลอดภัยมีความสัมพันธ
ทางบวกกับพฤติกรรมความปลอดภัย (r = 0.420) อยางมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.001   
         ศุภวัฒน เตชะพิทักษ (2548: 89) การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค เพ่ือศึกษาพฤติกรรม
ความ ปลอดภัยในการปฏิบัติงานของพนักงาน บริษัท โคราช เดนจิ จ ากัด (K2) และความ
สัมพันธระหวาง ปจจัยสวนบุคคลกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของพนักงาน 
โดยจ าแนกตาม สถานภาพสวนบุคคลของพนักงาน กลุมตัวอยาง คือ พนักงาน บริษัท โคราช 
เดนจิ จ ากัด (K2) จ านวน 218 คน ซึ่งไดจากการสุมตัวอยางแบบงาย เก็บรวบรวมขอมูลโดยใช



แบบสอบถาม ท าการ วิเคราะหขอมูลทางสถิติดวยคารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานและไคสแคร ผลการวิจัยพบวาพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของ
พนักงานอยูในระดับปานกลาง เมื่อ พิจารณาเปนรายดาน พบวา อยใูนระดับมาก 1 ดาน ระดับ
ปานกลาง 3 ดาน เรียงล าดับตามคาเฉลี่ย ดังนี้ ดานการจัดการ ดานสภาพแวดลอม ดานเครื่อง
มือเครื่องจักรและอุปกรณ และดานคน ตามล าดับ ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยส
วนบุคคลกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการ ปฏิบัติงานของพนักงาน พบวา เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา รายได อายุงาน มีความสัมพันธกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของ
พนักงานอยางไมมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ยกเวนความถี่ในการฝกอบรม มีความ
สัมพันธกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของ พนักงานอยางมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.001 ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  
          พรเกียรติ เนติขจร (2546: 87-90) การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคที่ส าคัญ คือ เพ่ือศึกษา
ระดับ แรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตุดานการประเมินอันตราย ไดแก การรับรูความรุนแรง
ของอุบัติเหตุ และการรับรูโอกาสเสี่ยงของการเกิดอุบัติเหตุ แรงจูงใจ ในการปองกันอุบัติเหตุด
านการประเมินการ เผชิญปญหา ไดแก ความคาดหวังในความสามารถของตนเองและความ
คาดหวังในประสิทธิผลของ การตอบสนอง และพฤติกรรมความปลอดภัยของพนักงาน เพ่ือ
ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัย สวนบุคคล แรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตุดานการ
ประเมินปญหา และแรงจูงใจในการปองกัน อุบัติเหตุดานการประเมินการเผชิญปญหากับ
พฤติกรรมความปลอดภัย เพ่ือสร างสมการท านาย พฤติกรรมความปลอดภัยจากองค
ประกอบการรับรูความรุนแรงของอุบัติเหตุ การรับรู โอกาสเสี่ยง ของการเกิดอุบัติเหตุ ความ
คาดหวังในความสามารถของตนเอง และความคาดหวังในประสิทธิผล ของการตอบสนอง กลุ
มตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้เปนพนักงานระดับปฏิบัติการในโรงงาน ประกอบรถยนต จ านวน 
254 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามขอมูลทั่วไป แบบสอบถามการรับรูความ
รุนแรงของอุบัติเหตุ แบบสอบถามการรับรู โอกาสเสี่ยงของการเกิด อุบัติเหตุ แบบสอบถาม
ความคาดหวังในความสามารถของตนเอง แบบสอบถามความคาดหวังใน ประสิทธิผลของการ
ตอบสนอง และแบบสอบถามพฤติกรรมความปลอดภัย วิ เคราะหขอมูลโดยใช โปรแกรม
คอมพิวเตอร เพ่ือค านวณหาคารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาความสัมพันธ ไคส
แควรสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ และ การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยไดขอสรุป ดังนี้ 
พนักงานระดับปฏิบัติการโรงงานประกอบรถยนตมีแรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตุดานการ 
ประเมินอันตราย ดานการประเมินการเผชิญปญหา และพฤติกรรมความปลอดภัยในระดับสูง 
อายุ งาน แรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตุดานการประเมินอันตราย ไดแก การรับรูความรุนแรง
ของ อุบัติเหตุ และการรับรูโอกาสเสี่ยงของการเกิดอุบัติเหตุ แรงจูงใจในการปองกัน อุบัติเหตุด



านการ ประเมินการเผชิญปญหา ไดแก ความคาดหวังในความสามารถของตนเอง และความ
คาดหวังใน ประสิทธิผลของการตอบสนองมีความสัมพันธ เชิงบวกกับพฤติกรรมความ
ปลอดภัยอยางมี นัยส าคัญทางสถิติ 0.05 ตัวแปรความคาดหวังในความสามารถของตนเอง 
และการรับรูโอกาสเสี่ยง ของการเกิดอุบัติเหตุ สามารถท านายพฤติกรรมความปลอดภัยไดรอย
ละ 35.4 
          พีรดา พ่ึงพิงพัก  (2542: 181) วิทยานิพนธนี้ เปนการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมความ 
ปลอดภัยของคนงานในโรงงานในนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ โดยศึกษาเฉพาะกรณีคนงานใน 
โรงงานอุสาหกรรมผลิตชิ้นสวนอะไหลประกอบเครื่องยนตทั่วไปแหงหนึ่ง โดยใชวิธีชาติพันธุ
เพ่ือ ท าความเขาใจวัฒนธรรมความปลอดภัยของคนงาน การวิเคราะหนิยามตอความปลอดภัย
ในการ ท างาน ซึ่งสะทอนแบบแผนพฤติกรรมความปลอดภัยที่เกิดจากการเรียนรู และ
ปฏิสัมพันธทางสังคม ระหวางบุคคลในบริบทของการท างาน ผลการศึกษาพบวา ประการแรก 
บริบททางกายภาพ ประชากร และวัฒนธรรมของงานอุสาหกรรมก าหนดวิถีการท างานของ
คนงาน คนงานถูกจัดวาง ต าแหนงการท างานและทางสังคมใหมีความเปนปจเจกบุคคลมากขึ้น 
สวนในบริบททางประชากร คนงานจัดวางต าแหนงงานตามเพศ โดยคนงานหญิงถูกก าหนดให
ท างานที่ใชความรูและทักษะงาย ๆ คนงานชายถูกก าหนดใหท างานที่ตองใชความรูและทักษะที่
สูงกวา ส าหรับบริบทวัฒนธรรมการ ท างานอุตสาหกรรมเปนเงื่อนไขใหคนงานท างานหนักมาก
ขึ้นและยอมรับความเสี่ยงจากการท างาน เพ่ือแลกกับสิ่งจูงใจทางเศรษฐกิจ ประการที่ สอง 
คนงานนิยามความหมายตอความปลอดภัยวาเปน ความปลอดภัยจากอุบัติเหตุจากการท างาน 
เปนความปลอดภัยที่ขึ้นอยูกับตัวคนงาน ผูที่ตองปองกัน ตนเอง สวนฝายบริหารนิยามความ
ปลอดภัยจากอุบัติเหตุจากการท างานวาหมายถึงหนาที่และความ รับผิดชอบของคนงาน 
ส าหรับการนิยามความหมายตอความปลอดภัยจากการเจ็บปวยอัน เนื่องมาจาก การท างานว
าเปนความปลอดภัยจากการเจ็บปวยขั้นรุนแรงที่มีผลกระทบตอการท างาน และกิจกรรมอ่ืน ๆ 
ในชีวิตประจ าวัน ฝายบริหารนิยามการเจ็บปวยจากการท างานบนพ้ืนฐานองค ความรูทาง    
อาชีวเวชศาสตร นอกจากนี้ คนงานยังนิยามตอความปลอดภัยในการท างานครอบคลุม ถึง
ความมั่นคงทางเศรษฐกิจและความปลอดภัยทางจิตใจซึ่งแสดงออกในรูปการประกอบพิธีกรรม 
เลี้ยงเครื่อง ประการที่สาม พฤติกรรมเสี่ยงในการท างานหมายถึงวัฒนธรรมการท างานที่ขาดมิติ
ของ ความปลอดภัย ฝายบริหารนิยามพฤติกรรมเสี่ยงของคนงานวาหมายถึง พฤติกรรมการ
ท างานที่เกิด จากความตั้งใจที่จะเสี่ยงของคนงาน ผู ที่ขาดจิตส านึกและความรับผิดชอบต
อความปลอดภัยของ ตนเอง คนงานนิยามพฤติกรรมเสี่ยงของตนเองวาเปนการปรับพฤติกรรม
การท างานใหเขากันไดกับ วัฒนธรรมการท างาน ที่ตองการการผลิตที่มีคุณภาพและปริมาณให
ไดมากที่สุด ภายใตการควบคุม และแรงจูงใจทางเศรษฐกิจ  เพ่ือสรางความมั่นคงในการท างาน



และฐานะทาง เศรษฐกิจ ประการสุดทาย นิยามความปลอดภัยบนฐานของความรับผิดชอบของ
คนงาน สะทอนถึง วิธีการแกไขปญหาระดับปจเจก คนงานเรียนรูและปรับตัวดานสุขภาพ และ
ความปลอดภัยในการ ท างาน ดวยวิธีการตรวจสุขภาพซุ้าเพ่ือลดความวิตกกังวลตอภาวะ
สุขภาพ หมุนเวียนเขา - ออกงาน บอย ๆ เพ่ือหลีกเลี่ยงอันตราย เรียนรูอันตรายในการท างาน
จากการเจ็บปวยที่เกิดขึ้นกับตนเองและ เพื่อนรวมงานและรักษาอาการเจ็บปวยที่ไมรุนแรงดวย
ตนเอง และรับการรักษาจากแพทยเมื่อมี อาการเจ็บปวยรุนแรง และปรับปรุงสภาพการท างาน
ใหปลอดภัยดวยตนเอง 
        ทวีวัตร บุญทริกพรพันธ การศึกษาเรื่อง ทัศนคติดานความปลอดภัยในการ 
ท างานของพนักงานแผนกทอผา กรณีศึกษา บริษัทแหงหนึ่งในอ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาทัศนคติดานความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน 
แผนกทอผา และศึกษาแนวทางสงเสริมดานความปลอดภัยในการท างานของพนักงานแผนกทอ
ผ้าของบริษัทแหงหนึ่ง ในอ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ โดยใชแบบสอบถามเปน 
เครื่องมือในการเก็บขอมูล โดยศึกษาพนักงานแผนกทอผา ประกอบดวย พนักงานทอผา ชาง
เครื่อง และภารโรง รวมทั้งสิ้น 77 คน และน ามาประมวลผลการศึกษา ด วยคอมพิวเตอร
โปรแกรม SPSS และสถิติที่ใชส าหรับการวิเคราะห คือ คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย
มัชณิมเลขคณิต (Mean) สวน เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผลการศึกษาพบวากลุมตัวอยาง สวน
ใหญเปนเพศหญิง รอยละ 79.2 กลุม ตัวอยางทั้งหมดสวนใหญมีอายุระหวาง 31 - 40 ป รอย
ละ 41.1 มีการศึกษาระดับชั้นประถมศึกษาป ที่ 6 รอยละ 89.7 กลุมตัวอยางสวนใหญมี
ประสบการณการท างานในชวง 16 - 20 ป รอยละ 21.2 กลุมตัวอยางสวนใหญเคยไดรับ
ค าแนะน าเกี่ยวกับอันตรายที่เกิดขึ้นจากการท างาน รอยละ 88.7 ซึ่ง สวนใหญไดรับค าแนะน า
จากการอบรมที่บริษัทจัดให รอยละ 58.2 และไมเคยไดรับค าวินิจฉัยจาก แพทยวามีการเจ็บป
วยเนื่องจากท างาน รอยละ 89.0 นอกจากนี้ยังไดวิเคราะหถึง เพศ อายุ ระดับ การศึกษา 
ลักษณะงานและประสบการณการท างาน ที่มีผลตอทัศคติทางดานความปลอดภัย และ แนว
ทางสงเสริมการลดอุบัติเหตุ ผลปรากฏวา กลุมตัวอยางมีทั้งเห็นดวย และเห็นดวยอยางยิ่ง ท า
ให ทราบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีทัศนคติที่ดีตอความปลอดภัยและแนวทางสงเสริมการลด
อุบัติเหตุ ส าหรับความตองการของกลุมตัวอยางนั้น ผลการศึกษา พบวา พนักงานแผนกทอผาส
วนใหญ รอยละ 90.9 ตองการใหมีการตรวจสุขภาพประจ าป รองลงมา คือ ตองการใหติดพัด
ลมหรือ เครื่องปรับอากาศในที่ท างาน รอยละ 85.7 และตองการใหมีการอบรมและใหความรู
เกี่ยวกับความ ปลอดภัยในการท างานกอนเริ่มท างาน รอยละ 58.4 ขอเสนอแนะจากการศึกษา
ในครั้งนี้ ผูประกอบการควรจะเอาใจใส และใหความส าคัญกับสภาพแวดลอมในการท างาน 
ทัศนคติทางดาน ความปลอดภัย แนวทางสงเสริมการลดอุบัติเหตุและความตองการของ



พนักงานแผนกทอผา เนื่องจากสิ่งเหลานี้เปนปจจัยส าคัญประการหนึ่งที่สามารถสงผลกระทบต
อประสิทธิภาพและ ประสิทธิผลของการผลิต และเปนสิ่งที่จะชวยใหสภาพการท างานมี
บรรยากาศที่ดีขึ้น ซึ่งส งผลดีทั้ง ต อร างกายและจิตใจของพนักงาน นอกจากนี้แล วผู
ประกอบการควรจะมีการใหความรูเกี่ยวกับดาน ความปลอดภัยกอนเขาท างาน และฝกอบรม
พนักงานเปนระยะ ๆ เชน อบรมทุก ๆ 3 เดือนหรือ 6 เดือน เปนตน การจัดใหมีการอบรม
และใหความรูเกี่ยวกับความปลอดภัยในการท างานกอนเริ่มท างานเปนการแสดงถึงความเอาใจ
ใสของนายจางตอความปลอดภัยของพนักงาน ซึ่งเปนการให ความรูพนักงานเพ่ือปองกัน
อุบัติเหตุที่อาจเกิดข้ึนได สิ่งส าคัญอีกประการหนึ่ง คือ การปลูกฝงจิตส านึกใหพนักงานทุกคนต
องตระหนักถึงความปลอดภัยเปนส าคัญในการปฏิบัติงาน สุดทาย คือ ในสวนของพนักงานที่
ควรใหความรวมมือกับนายจางในเรื่องการปฏิบัติตามกฎขอบังคับดานความปลอดภัย รวมทั้ง
ควรเอาใจใสดูแลเครื่องมืออุปกรณตาง ๆ ใหอยูในสภาพที่สมบูรณเสมอ โดยถือวาเปนหูเปนตา
ใหแกนายจางในการสอดสองดูแลความปลอดภัยในการท างาน ซึ่งผลที่ไดนั้นยอมเปนผลดีตอทั้ง
นายจางและลูกจางเอง 
          อัครชาติ ติณสูลานนท ศึกษาเรื่อง ความรู ทัศนคติตอพฤติกรรมดานค
วาม ปลอดภัยของพนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค กรณีศึกษาในสายงานธุรกิจวิศวกรรม ธุรกิจก
อสราง และบ ารุงรักษา ผลการวิจัยพบวา พนักงานมีระดับความรูดานความปลอดภัยอยูใน
ระดับสูง ทัศนคติ ดานความปลอดภัยอยูในระดับที่ดี และพฤติกรรมดานความปลอดภัยอยูใน
ระดับปานกลาง พนักงานที่มี อายุ ต าแหนงงาน และอายุงาน ที่แตกตางกันมีความรูความ
ปลอดภัยแตกตางกันอยางมี นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01, 0.05 และ 0.01 ตามล าดับ สวน
พนักงานที่มีเพศ ระดับการศึกษา การฝกอบรม และการประสบอุบัติเหตุจากการท างานที่แตกต
างกัน มีความรูความปลอดภัยไม แตกตางกันอยางมีนัยส าคัญทางสถิติ และพนักงานที่มีเพศ 
อายุ ระดับการศึกษา ต าแหนงงาน อายุ งาน การฝกอบรมและการประสบอุบัติตุจากการ
ท างานที่แตกตางกันมีทัศนคติดานความปลอดภัย ไมแตกตางกันอยางมีนัยส าคัญทางสถิติ และ
พบวาความรูและทัศนคติดานความปลอดภัยมี ความสัมพันธกันอยางมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 ความรูและพฤติกรรมดานความปลอดภัยไม มีความสัมพันธกันอยางมีนัยส าคัญ
ทางสถิติ และทัศนคติและพฤติกรรมดานความปลอดภัยมี ความสัมพันธกันอยางมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01   
       พิมพใจ สายวิภู (2541: 3-4) การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา (1) ระดับความรู
ทัศนคติ และการปฏิบัติตอความปลอดภัยในการท างาน (2) เปรียบเทียบความรู ทัศนคติ และ
การ ปฏิบัติตอความปลอดภัยในการท างานของนักศึกษาที่มีลักษณะสวนบุคคล และบุคลิกภาพ
แตกตาง กัน (3) ศึกษาความสัมพันธ ระหวางความรู และทัศนคติกับการปฏิบัติตอความ



ปลอดภัยในการ ท างาน กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคือ นักศึกษาวิทยาลัยเทคนิค สังกัดกรม
อาชีวศึกษา เขต การศึกษา 4 จ านวน 342 คน การเก็บรวบรวมขอมูลใชแบบสอบ ซึ่งแบงอ
อกเปน 5 สวน คือ แบบสอบถามลักษณะสวนบุคคล แบบสอบความรูเรื่องความปลอดภัยใน
การท างาน แบบวัด บุคลิกภาพ EPI แบบวัดทัศนคติและแบบวัดการปฏิบัติตอความปลอดภัยใน
การท างาน วิเคราะห ขอมูลดวยคอมพิวเตอรโปรแกรม SPSS for Windows  ผลการวิจัยพบว
า  (1) นักศึกษามีความรูเรื่องความปลอดภัยในการท างานอยูในระดับปานกลาง มีทัศนคติ และ
การปฏิบัติตอความปลอดภัยในการท างานอยูในระดับดี  (2) นักศึกษาที่คะแนนรายวิชา ความ
ปลอดภัย อาชีพของบิดา ระดับการศึกษาของบิดา สถานศึกษา และบุคลิกภาพตางกัน มีความรู
เรื่องความปลอดภัยในการท างานแตกตางกัน อยางมี นัยส าคัญทางสถิติ สวนนักศึกษาที่เพศ 
คะแนนเฉลี่ยสะสม อาชีพของมารดา รายไดของครอบครัว ระดับการศึกษาของมารดาตางกัน 
ไมพบวา มีความรูเรื่องความปลอดภัยในการท างานแตกตางกัน อยางมีนัยส าคัญทางสถิติ  (3) 
นักศึกษาที่มีคะแนนเฉลี่ยสะสม คะแนนรายวิชาความปลอดภัย สถานศึกษาและ บุคลิกภาพต
างกัน มีทัศนคติตอความปลอดภัยในการท างานแตกตางกัน อยางมีนัยส าคัญทางสถิติ สวน
นักศึกษาที่ เพศ อาชีพของบิดาและมารดา รายไดของครอบครัว ระดับการศึกษาของบิดาและ 
มารดาตางกัน ไมพบวามีทัศนคติตอความปลอดภัยในการท างานแตกตางกันอยางมี นัยส าคัญ
ทางสถิติ   (4) นักศึกษาที่มีบุคลิกภาพ และสถานศึกษาตางกัน มีการปฏิบัติตอความปลอดภัย
ในการ ท างานแตกตางกัน อยางมีนัยส าคัญทางสถิติ สวนนักศึกษาที่ เพศ คะแนนเฉลี่ยสะสม 
คะแนน รายวิชาความปลอดภัย อาชีพของบิดาและมารดา รายไดของครอบครัว ระดับ
การศึกษาของบิดา และมารดาตางกัน ไมพบวามีการปฏิบัติตอความปลอดภัยในการท างาน
แตกตางกัน อยางมี นัยส าคัญทางสถิติ  (5) ความรูกับการปฏิบัติ ไมพบวามีความสัมพันธกันอย
างมีนัยส าคัญทางสถิติ สวน ทัศนคติกับการปฏิบัติตอความปลอดภัยในการท างาน พบวา มี
ความสัมพันธกันอยางมีนัยส าคัญ ทางสถิติ   
         จิตรา วิมลธ ารง (2538: 4-5) ไดศึกษาเรื่องความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพ ทัศนคติ 
ความรู เกี่ยวกับความปลอดภัยกับความปลอดภัยกับการจัดการความปลอดภัยของผู ควบคุม
โรงงาน อุตสาหกรรมผลิตยางรถจักรยานยนตในจังหวัดสมุทรสาคร ผลการศึกษา พบวา   (1) 
ความรูเกี่ยวกับความปลอดภัยมีความสัมพันธกับการจัดการความปลอดภัย อยางมี นัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05และทัศนคติตอการจัดการความปลอดภัยไมมีผลตอการจัดการความ 
ปลอดภัย  (2) ทัศนคติตอการจัดการความปลอดภัยไมขึ้นอยูกับอายุ ประสบการณท างาน 
ระดับ การศึกษา และประสบการณอบรมความปลอดภัย  (3) ความรูเกี่ยวกับการจัดการความ
ปลอดภัยไมขึ้นอยูกับอายุ ประสบการณท างาน และระดับการศึกษา แตขึ้นอยูกับประสบการณ
อบรมความปลอดภัยการจัดการความปลอดภัยขึ้นอยู กับอายุ ประสบการณท างานที่ระดับ



นัยส าคัญ ทางสถิติ 0.01 และ0.05 ตามล าดับ แตไมขึ้นอยูกับ ระดับการศึกษา และประสบกา
รณอบรมความปลอดภัย 
         สุพัตรา โทวรากา (2538 : 1 -2) ไดศึกษาผลของการจัดกิจกรรมเพ่ือปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมที่ มีผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของคนงานในโรงงานทอผามีวัตถุ
ประสงคเพ่ือ ศึกษาผลของการจัดกิจกรรม เพ่ือการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่มีผลตอพฤติกรรม
ความปลอดภัยใน การท างานของคนงานในโรงงานทอผา กลุมตัวอยางที่ใช คือ คนงานแผนกป
น และแผนกทอของ โรงงานทอผาไทยคูราโบ จ านวนอยางละ 25 คน ซึ่งเปนการเลือกตัวอยา
งแบบเจาะจง (Purposive Sampling)   ผูวิจัยด าเนินการจัดกิจกรรมใหความรูดานความ
ปลอดภัยในการท างานโดยมีกลุมตัวอยางผานขั้นตอนการจัดกิจกรรมจ านวน 37 คน จาก
แผนกปน 20 คน และแผนกทอ 17 คน ผลการวิจัย พบวา คนงานที่ผานกิจกรรมดังกลาว มี
พฤติกรรมดีขึ้นอยางมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ในท านองเดียวกัน คะแนนแบบวัดเจตคติ 
หลังการทดลองจัดกิจกรรมสูงขึ้นอยางมีนัยส าคัญ ทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นสามารถกลาวได
วาความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมดานความปลอดภัย ในการท างานมีความสัมพันธกันในเชิง
บวก 
         วไลพร ภิญโญ (2544 : 82-85) ศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมความ
ปลอดภัย กรณีศึกษา พนักงานระดับปฏิบัติการโรงงานผลิตอุปกรณไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวัด
สมุทรปราการ พบวา เพศ ระดับการศึกษา แรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตุดานการเผชิญป
ญหา ไดแก ความ คาดหวังในความสามารถของตนเองและความคาดหวังในประสิทธิผลของการ
ตอบสนองมี ความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมความปลอดภัยและพบวาความคาดหวังใน
ความสามารถของ ตนเองสามารถอธิบายความแปรปรวนของพฤติกรรมความปลอดภัยได้ 
       อริศรา ปาดแมน (2543: 3) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูสภาพการท างานที่เป็น
อันตรายกับพฤติกรรมการท างานที่ปลอดภัยของพนักงานฝายผลิต บริษัท รองเทาบาจาแหง 
ประเทศไทย จ ากัด (มหาชน) โรงงานบางพลี จ านวน 260 คน พบวา 1. พนักงานมีการรับรู
สภาพการท างานที่เปนอันตราย และพฤติกรรม การท างานที่ ปลอดภัยอยูในระดับปานกลาง 2. 
พนักงานที่มี เพศ อายุ วุฒิการศึกษา แผนกงาน อายุงานที่ตางกัน และ ประสบการณ การอบรม
ที่ตางกัน มีการรับรูสภาพการท างานที่เปนอันตรายไมแตกตางกัน 3. พนักงานที่มี เพศ อายุ วุฒิ
การศึกษา แผนกงาน อายุงานที่ตางกัน มีพฤติ กรรมการท างานที่ปลอดภัยไมแตกตางกัน มีเพียง
พนักงานที่มีประสบการณการอบรมตางกันเทา นั้น ที่มีพฤติกรรมการท างานที่ปลอดภัยแตกตา
งกันอยางมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.05 4. จากการวิเคราะหความสัมพันธ พบวา การรับรูสภาพการ
ท างาน ที่เปนอันตราย มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการท างานที่ปลอดภัย อยางมี
นัยส าคัญ ทางสถิติท่ีระดับ .001 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูในระดับสูง (r = 0 .958) 



บทที่ 3 
วิธีการด าเนินศึกษา 

 
รูปแบบการวิจัย 
     การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา
ความรู้และพฤติกรรมด้านความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน ห้างหุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จ.
พระนครศรีอยุธยาและเพ่ือหาความสัมพันธ์ระหว่างความรู้และพฤติกรรมด้านความปลอดภัยในการ
ท างานของพนักงานห้างหุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จ.พระนครศรีอยุธยา โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับ
วิธีด าเนินการวิจัยดังนี้ 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
     ประชากรในงานวิจัยนี้คือ พนักงานห้างหุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ มีจ านวนทั้งหมด 95 คน 
     กลุ่มตัวอย่างในงานวิจัยนี้คือ พนักงานห้างหุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จ านวน 78คน  
 
ตารางที่ 3.1 จ านวนประชากรพนักงานในแผนกต่างๆ 

แผนก 
Low care High care 
สินค้าพิเศษ หั่นเบคอน 
ตีไส้กรอก ฉลากสินค้า 

อัดไส้กรอกธรรมชาติ คลังสินค้า 
อัดไส้กรอกพลาสสติก ซุปเปอร์ 

ห้องหมู หั่นแฮม 
อบไส้กรอก ไทยอินเตอร์ 
อบเบคอน แพ็คไส้กรอก 

แกะไก่ ตัดไส้กรอก 
 รีดไส้กรอก 

รวม จ านวน 42 คน รวม จ านวน 36 คน 
 

 

 



เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
            เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามเกี่ยวกับ ความรู้ และพฤติกรรม
ด้านความปลอดภัยในการท างานของพนักงานห้างหุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จ.พระนครศรีอยุธยาโดย
แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
ตอนที่1 แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลทั่วไป จ านวน 4 ข้อ 
ตอนที่2 แบบสอบถามเก่ียวกับความรู้ด้านความปลอดภัยในการท างานเป็นแบบเลือกตอบ 
จ านวน 10 ข้อ โดยก าหนดให้แต่ละข้อถูกต้องดังนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางที่ 3.2 ข้อค าตอบ เกี่ยวกับความรู้และพฤติกรรมความปลอดภัย 

ข้อ ค ำตอบ 

1. ใช ่

2. ใช ่

3. ใช ่

4. ไมใ่ช ่

5. ไมใ่ช ่

6. ใช ่

7. ใช ่

8. ใช ่

9. ใช ่

10. ใช ่



 

    เกณฑ์ในการแปลผลระดับความรู้ด้านความปลอดภัยในการท างาน โดยดูจากจ านวนข้อที่ตอบถูก
มีเกณฑ์ดังนี้ (Boom, 1986) 
                                

           เกณฑ์                                             แปลผล 
                                 ตอบถูก 8 ข้อขึ้นไป (ร้อยละ 80)                 มีความรู้สูง 
                                 ตอบถูกระหว่าง 6-7 ข้อ (ร้อยละ 60-79)       มีความรู้ปานกลาง 
                                 ตอบถูกต่ ากว่า 6 ข้อ (ร้อยละ 59)                มีความรู้ต่ า 
 
  ตอนที3่ แบบสอบถามเกี่ยวกับด้านความปลอดภัยในการท างานเป็นแบบเลือกตอบเป็นแบบมาตรา
ส่วนประเมินค่า (Rating scale) 3 ระดับ แบ่งเป็นค าถามเชิงบวกและข้อค าถามเชิงลบจ านวน 10 ข้อ
โดยมีหลักเกณฑ์ในการให้คะแนนดังตารางที่ 3.2 
ตารางที่ 3.3 เกณฑ์การให้คะแนนพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน 
ข้อค าถามเชิงบวก                    คะแนน ข้อค าถามเชิงลบ                  คะแนน 
เป็นประจ า  3 
บางครั้ง  2 
ไม่เคย  1 

เป็นประจ า                        3 
บางครั้ง                                  2 
ไม่เคย                                  1 

 

     ส าหรับเกณฑ์การแปรผลค่าเฉลี่ยของพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน (ชูใจ คูหารัตนไชย, 
2542) มีรายละเอียดดังนี้ 
สูตรอันตรภาคชั้น =  คะแนนสูงสุด−คะแนนต่ าสุด 
                                  จ านวนชั้น 
ค่า =            3−1   = 0.67  
                    3 
ค่าเฉลี่ย               แปลความ 
2.64 - 3.00           หมายถึง มีพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานมาก 
1.67 - 2.63           หมายถึง มีพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานปานกลาง 
1.00 - 1.66           หมายถึง มีพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานน้อย 
 
 
 
 



 

การตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
      ผูว้ิจัยได้น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นส าหรับการศึกษาวิจัยไปท าการทดสอบหาความเที่ยงตรง
(Validity) และความเชื่อม่ัน (Reliability) ดังนี้ 
      การทดสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content validity) ในการวิจัยครั้งนี้ได้ท าการทดสอบ
ความเที่ยงตรง (Validity) ของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย โดยผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นมาน าไป
ให้อาจารย์นิเทศพิจารณาและตรวจสอบความเหมาะสมของภาษาท่ีใช้เพื่อน าไปปรับปรุงแก้ไข ก่อน
น าไปใช้เก็บข้อมูลจริง และน าไปตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหาจากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน 
     1. รองศาสตราจารย์ดร.พุฒิพงศ์ สัตยวงศ์ทิพย์ คณะบดีประจ าคณะสาธารณสุขศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
     2. อาจารย์วรลักษณ์ สมบูรณ์นาดี อาจารย์ประจ าสาขาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
     3.คุณดาราพร บุญชุบ เจ้าหน้าที่ความปลอดภัยระดับวิชาชีพประจ าโรงงานห้างหุ้นส่วนจ ากัด 
บี.ลั๊ค.กี ้
   การตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) และน ามาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(Index of Item Objective Congruence : IOC) จากสูตร (Riviovelli and Hambleton,1997) 
 
                เห็นว่าสอดคล้อง              ให้คะแนน +1 
                ไม่แน่ใจ                         ให้คะแนน 0 
                เห็นว่าไม่สอดคล้อง            ให้คะแนน -1 
โดยใช้สูตรการหาค่า IOC คือ IOC = ∑R/N 
IOC หมายถึง ค่าดัชนีความสอดคล้อง 
∑R  หมายถึง ผลรวมของความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
N   หมายถึง จ านวนของผู้เชี่ยวชาญ 
      ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ทา่น ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา(Item Objective 
Congruence:IOC) ทั้งนี้ค่า IOC ของแบบสอบถามเก่ียวกับความรู้ด้านความปลอดภัย เท่ากับ 1.00 
และแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน เท่ากับ 1.00 จึงสรุปได้ว่า
แบบสอบถามเก่ียวกับความรู้และพฤติกรรมด้านความปลอดภัยในการท างาน ใช้ได้ 
 

 

 



 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
    1. การวิเคราะห์โดยใช้สถิติพรรณนา (Descriptive analysis) 

       1.1. ข้อมูลเชิงปริมาณ เช่น วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าเฉลี่ย (x  ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) 
       1.2. ข้อมูลเชิงคุณภาพ เช่น เพศ,อายุ,ระดับการศึกษา,อายุการท างาน,แผนกที่ท า , วิเคราะห์

และน าเสนอโดยใช้ความถ่ีและร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย (x ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
    2. การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistic) 
       - หาความสัมพันธ์ระหว่างความรู้กับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน ใช้สถิติค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียรสัน (Pearson ) โดยโปรแกรมส าเร็จรูป SPSS เพ่ือทดสอบค่า
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรความรู้กับตัวแปรพฤติกรรมความปลอดภัย ส าหรับค่านัยส าคัญทางสถิติ
ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลในครั้งนี้ ก าหนดไว้ที่ระดับ 0.05 
    - ทดสอบค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรปัจจัยส่วนบุคคล (อายุ ระดับการศึกษาและอายุงาน)กับ
ตัวแปรพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน โดยใช้สถิติ (One-way ANOVA) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
          การวิจัย“การศึกษาความรู้และพฤติกรรมด้านความปลอดภัยในการท างานของ
พนักงานห้างหุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา”โดยมีวัตถุประสงค์ 1. เพ่ือศึกษา
ความรู้และพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของพนักงานห้างหุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 2.เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างความรู้และพฤติกรรมด้านความ
ปลอดภัยในการท างานของพนักงานห้างหุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดย
เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นพนักงานในไลน์ผลิตของห้างหุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา จากการใช้สูตร ทาโรยามาเน่ ได้เก็บตัวอย่างพนักงานในไลน์ผลิต จ านวน 
78 คน จากทั้งหมด 95 คน ซึ่งผู้วิจัยได้เสนอผลการวิเคราะห์เป็น 4 ตอนดังนี้ 
         ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของพนักงานห้างหุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
         ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ความรู้ด้านความปลอดภัยในการท างานของพนักงานห้างหุ้นส่วน
จ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
         ตอนที่ 3 การวิเคราะห์พฤติกรรมด้านความปลอดภัยในการท างานของพนักงานห้าง
หุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
         ตอนที่ 4 การทดสอบสมมติฐาน 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของพนักงานห้างหุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จังหวดั
พระนครศรีอยุธยา 

            ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นของพนักงานห้างหุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา และอายุการท างาน แผนก 
โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 4.1 
 
 
 

 

 



 

ตารางที่ 4.1 จ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล 

สถานภาพส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
เพศ 
     ชาย                                                                    28 35.9 
     หญิง 50 64.1 
อายุ 
     ต่ ากว่า 20 ปี 4 5.1 
     20-29 ปี 21 26.9 
     30-39 ปี 23 29.5 
     40-49 ปี 26 33.3 
     50 ปีขึ้นไป         4                                 5.1 
     ต่ ากว่า 20 ปี 4 5.1 
ระดับการศึกษา 
     ต่ ากว่าชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 1 1.3 
     ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6                                                                                   29 37.2 
     ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 21 26.9 
     ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 22 28.2 
     ปวช. 5 6.4 
     ปวส. 0 0.00 
     ปริญญาตรี 0 0.00 
อายุการท างาน 
     น้อยกว่า 1 ปี 16 20.5 
     1-3 ปี 21 26.9 
     4-6 ปี                                                                                                                 11 14.1 
     มากกว่า 6 ปี                                                                                                30 38.5 
แผนก 
     Low care 42 53.8 
     High care 36 46.2 
รวม 78 100 
 



 

          จากตารางที่ 4.1 จ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามสถานภาพส่วน
บุคคลพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 50 คน ร้อยละ 64.1 และเพศ
ชาย จ านวน 28 คน ร้อยละ 35.9  มีอายุอยู่ในช่วง 40-49 ปี มากท่ีสุด จ านวน 26 คน ร้อยละ 
33.3 รองลงมาคืออายุ 30-39 ปี  อายุ 20- 29 ปี ต่ ากว่า 20 ปี และ 50 ปีขึ้นไป ร้อยละ 29.5 
26.9 5.1 และ 5.1 ตามล าดับ โดยส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาอยู่ในช่วงชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 
จ านวน 29 คน ร้อยละ 37.2 รองลงมา คือระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 22 ร้อยละ  
28.2 ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น จ านวน 21 คน ร้อยละ 26.9 ปวช. จ านวน 5 คน ร้อยละ  6.4 ต่ า
กว่าชั้นประถมศึกษาปีที่4 จ านวน 1คน ร้อยละ 1.3 และ ปวส.กับ ปริญญาตรี ไม่พบ โดยส่วน
ใหญ่มีอายุการท างาน มากกว่า 6 ปี จ านวน 30 คน ร้อยละ 38.5 รองลงมา คืออายุการท างาน 
1-3 ปี จ านวน 21 คน ร้อยละ 26.9 อายุการท างานน้อยกว่า 1 ปี จ านวน 16 คน ร้อยละ 20.5 
และอายุการท างาน 4-6 ปี จ านวน 11 คน ร้อยละ 14.1   โดยส่วนใหญ่อยู่ในแผนกฝั่ง Low 
care จ านวน 42 คน ร้อยละ 53.8 และรองลงมาคือฝั่งHigh care จ านวน 36 คน ร้อยละ 46.2  

 
ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ความรู้ด้านความปลอดภัยในการท างานของพนักงานห้างหุ้นส่วน       
จ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จ.พระนครศรีอยุธยา                                   

             การวิเคราะห์ความรู้ด้านความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน ห้างหุ้นส่วนจ ากัด 
บี.ลั๊ค.กี้ จ.พระนครศรีอยุธยา จากแบบสอบถามความรู้ด้านความปลอดภัยในการท างานของ
พนักงาน จ านวน 10 ข้อ โดยสามารถแสดงผลการวิเคราะห์ความรู้ด้านความปลอดภัยในการ
ท างานของพนักงาน ดังแสดงในตารางที่ 4.2  และตารางที่ 4.3 ตามล าดับ      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                



 

ตารางที่ 4.2 จ านวนและร้อยละของพนักงานที่ตอบค าถามถูกต้อง จ าแนกเป็นรายข้อ ( n = 78 ) 
ข้อค าถาม จ านวน ร้อยละ 

1.หากเกิดอุบัติเหตุขึ้นให้พนักงานรีบแจ้ง หัวหน้างาน  หน่วยความ
ปลอดภัย หรือ จป.วิชาชีพ ทันท ี

78 100 

2.วิธีการใช้ถังดับเพลิงมี 4 ขั้นตอน คือ ดึง ปลด กด ฉีด 77 98.7 
3.การท างานกับสารเคมี หากสารเคมีกระเด็นเข้าดวงตาให้รีบล้าง
ด้วยน้ าเปล่า 15 นาที แล้วรีบไปพบแพทย์ 

77 98.7 

4.พนักงานสามารถโดยสารไปกับลิฟต์ขนส่งสินค้าพร้อมกับวัตถุดิบ
หรือสิ่งของได้ 

70 89.7 

5.การปฏิบัติงานกับเครื่องจักรสามารถให้พนักงานเข้าใหม่ปฏิบัติได้
ทันทีตั้งแต่วันแรกท่ีมาปฏิบัติงาน 

66 84.6 

6.การไม่สวมใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล PPE ที่จัดไว้ให้ 
เมื่อเกิดอุบัติเหตุขึ้นจะเกิดความรุนแรงมากข้ึน  

76 97.4 

7.สีของป้ายสัญลักษณ์ที่แสดงถึงความปลอดภัย คือ สีเขียว 72 92.3 
8.อุบัติเหตุส่วนใหญ่เกิดจากพฤติกรรมที่เสี่ยง เช่น การเดินสไลน์ การ
หยอกเล่นกัน เป็นต้น 

76 97.4 

9.พื้นที่ส่วนใหญ่ในไลน์ผลิตค่อนข้างลื่น ต้องระมัดระวัง และมีสติ อยู่
เสมอในการเดิน 

78 100 

10.ความปลอดภัยในการท างาน คือ ความปลอดภัยของชีวิตและ
สุขภาพอนามัยที่ดีในการท างาน 

78 100 

 
         จากตารางที่ 4.2 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความรู้ในเรื่อง หากเกิดอุบัติเหตุขึ้นให้
พนักงานรีบแจ้ง หัวหน้างาน  หน่วยความปลอดภัย หรือ จป.วิชาชีพ ทันที คิดเป็นร้อยละ 100 
และพ้ืนที่ส่วนใหญ่ในไลน์ผลิตค่อนข้างลื่น ต้องระมัดระวัง และมีสติ อยู่เสมอในการเดิน คิดเป็น
ร้อยละ 100 และความปลอดภัยในการท างาน คือ ความปลอดภัยของชีวิตและสุขภาพอนามัยที่
ดีในการท างาน คิดเป็นร้อยละ 100 รองลงมา คือ เรื่องวิธีการใช้ถังดับเพลิงมี 4 ขั้นตอน คือ ดึง 
ปลด กด ฉีด และการท างานกับสารเคมี หากสารเคมีกระเด็นเข้าดวงตาให้รีบล้างด้วยน้ าเปล่า 
15 นาที แล้วรีบไปพบแพทย์ คิดเป็นร้อยละ 98.7  รองลงมา เรื่อง การไม่สวมใส่อุปกรณ์
ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล PPE ที่จัดไว้ให้ เมื่อเกิดอุบัติเหตุขึ้นจะเกิดความรุนแรงมากข้ึน คิด
เป็นร้อยละ 97.4 และเรื่อง อุบัติเหตุส่วนใหญ่เกิดจากพฤติกรรมที่เสี่ยง เช่น การเดินสไลน์ การ
หยอกเล่นกัน เป็นต้น คิดเป็นร้อยละ 97.4 รองลงมา เรื่อง สีของป้ายสัญลักษณ์ที่แสดงถึงความ



 

ปลอดภัย คือ สีเขียว คิดเป็นร้อยละ 92.3 เรื่อง พนักงานสามารถโดยสารไปกับลิฟต์ขนส่งสินค้า
พร้อมกับวัตถุดิบหรือสิ่งของได้ คิดเป็นร้อยละ 89.7 และเรื่อง การปฏิบัติงานกับเครื่องจักร
สามารถให้พนักงานเข้าใหม่ปฏิบัติได้ทันทีตั้งแต่วันแรกที่มาปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 84.6 

 
ตารางที่ 4.3 จ านวนและร้อยละของพนักงาน จ าแนกตามระดับความรู้ด้านความปลอดภัยในการ
ท างาน ( n=78 ) 

ระดับความรู้ด้านความปลอดภัยในการท างาน จ านวน       ร้อยละ 
ความรู้สูง 78 100 

ความรู้ปานกลาง - - 
ความรู้ต่ า - - 

รวม 78 100 
 

 จากตารางที่ 4.3 แสดงจ านวนและร้อยละของพนักงาน จ าแนกตามระดับความรู้ด้าน
ความปลอดภัยในการท างาน พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความรู้สูง คิดเป็นร้อยละ 100  

ตอนที่ 3 การวิเคราะห์พฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของพนักงานห้างหุ้นส่วน
จ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จ.พระนครศรีอยุธยา    

           การวิเคราะห์พฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของพนักงานห้างหุ้นส่วนจ ากัด 
บี.ลั๊ค.กี้ จ.พระนครศรีอยุธยา จากแบบส ารวจความรู้ด้านความปลอดภัยในการท างานของ
พนักงาน จ านวน 10 ข้อ โดยสามารถแสดงผลการวิเคราะห์พฤติกรรมด้านความปลอดภัยใน
การท างานของพนักงาน ดังแสดงในตารางที่ 4.4 ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ตารางที่ 4.4 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบียงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมความปลอดภัยใน
การท างาน (n=78) 

พฤติกรรม
ความปลอดภัย
ในการท างาน 

จ านวน ร้อยละ ของ
พฤติกรรมความปลอดภัยใน

การท างาน 

 
 

   

 
 

S.D. 

 
 

แปลความ 

 
 

อันดับ 
เป็น

ประจ า 
(ร้อย
ละ) 

บางคร้ัง 
(ร้อยละ) 

 

ไม่เคย 
(ร้อย
ละ) 

1.ท่านหยอก
ล้อเล่นกับเพื่อน
ร่วมงาน ขณะ
ปฏิบัติงาน 

0 
(0.00) 

35 
(44.9) 

43 
(55.1) 

2.55 0.501 มีพฤติกรรม
ความปลอดภัย
ในการท างาน
ค่อนข้างมาก 

 
9 
 
 

 
2.ท่านเก็บ
เครื่องมือ 
อุปกรณ์ เป็น
ระเบียบเรียบร้อย
ทุกครั้งหลังเลิกใช้
งาน 
 

 
78 

(100) 

 
0 

(0.00) 

 
0 

(0.00) 

 
1.00 

 
0.000 

 
มีพฤติกรรม

ความปลอดภัย
ในการท างาน

มาก 

 
1 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

พฤติกรรม
ความปลอดภัย
ในการท างาน 

จ านวน ร้อยละ ของ
พฤติกรรมความปลอดภัยใน

การท างาน 

 
 
 
   

S.D. แปลความ อันดับ 

เป็น
ประจ า 
(ร้อย
ละ) 

บางคร้ัง 
(ร้อยละ) 

 
 
 

ไม่เคย 
(ร้อย
ละ) 

3.ท่านปฏิบัติตาม
กฎความ
ปลอดภัยอย่าง
เคร่งครัด 

76 
(97.4) 

2 
(2.6) 

0 
(0.00) 

1.03 0.159 มีพฤติกรรม
ความปลอดภัย
ในการท างาน

มาก 

4 

4.ท่านปฏิบัติตาม
ป้ายเตือนความ
ปลอดภัยอย่าง
เคร่งครัด 

75 
(96.2) 

3 
(3.8) 

0 
(0.00) 

1.04 0.194 มีพฤติกรรม
ความปลอดภัย
ในการท างาน

มาก 

6 

5.ท่านแต่งกาย
เหมาะสม
เรียบร้อยถูกต้อง
ตามลักษณะงาน 

76 
(97.4) 

2 
(2.6) 

0 
(0.00) 

1.03 0.159 มีพฤติกรรม
ความปลอดภัย
ในการท างาน

มาก 

5 

6.ท่านท างานใน
บริเวณท่ีมีเสียง
ดัง (เกิน 85dBA) 
 
 

 

24 
(3.08) 

37 
(47.4) 

17 
(21.8) 

1.91 0.724 มีพฤติกรรม
ความปลอดภัย
ในการท างาน

ปานกลาง 

10 

 
 

       

      



 

พฤติกรรม
ความปลอดภัย
ในการท างาน 

จ านวน ร้อยละ ของ
พฤติกรรมความปลอดภัยใน

การท างาน 

 

   

 
S.D. 

 
แปลความ 

 
อันดับ 

เป็น
ประจ า 
(ร้อย
ละ) 

บางคร้ัง 
(ร้อยละ) 

 

ไม่เคย 
(ร้อย
ละ) 

7.ท่านท างานใน
บริเวณพ้ืนที่ที่มี
แสงสว่างเพียงพอ 

73 
(93.6) 

5 
(6.4) 

0 
(0.00) 

1.06 0.247 มีพฤติกรรม
ความปลอดภัย
ในการท างาน

มาก 

7 

8.ท่านตรวจสอบ
อุปกรณ์ 
เครื่องมือ ก่อน
เริ่มงาน 

77 
(98.7) 

1 
(1.3) 

0 
(0.00) 

1.01 1.113 มีพฤติกรรม
ความปลอดภัย
ในการท างาน

มาก 

2 

9.ท่านสวมใส่
หมวกกันน็อคทุก
ครั้งที่น า
รถจักรยานยนต์
มาท างาน 

77 
(98.7) 

1 
(1.3) 

0 
(0.00) 

1.03 0.226 มีพฤติกรรม
ความปลอดภัย
ในการท างาน

มาก 

3 

10.ท่านสวมใส่
อุปกรณ์ป้องกัน
อันตรายส่วน
บุคคล PPE ตาม
แผนกที่ตนใช้
ท างาน 

73 
(93.6) 

3 
(3.8) 

2 
(2.6) 

1.09 0.367 มีพฤติกรรม
ความปลอดภัย
ในการท างาน

มาก 

8 

ภาพรวม 1.27 0.369  
        

       



 

      จากตารางที่ 4.4 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตณฐานของพฤติกรรม
ความปลอดภัยในการท างานของพนักงานห้างหุ้นส่วนจ ากัด บี.ล๊ค.กี้ จ.พระนครศรีอยุธยา 
พบว่า พนักงานมีพฤติกรรมความปลอดภัยอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 1.27 (S.D.=0.369) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
       พนักงานมีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยในการท างาน เรื่อง ท่านเก็บเครื่องมือ อุปกรณ์ 
เป็นระเบียบเรียบร้อยทุกครั้งหลังเลิกใช้งาน เป็นอันดับ 1 อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 1.00 
(S.D.=0.00)  และท่านตรวจสอบอุปกรณ์ เครื่องมือ ก่อนเริ่มงาน เป็นอันดับ 2 อยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 1.01 (S.D.=1.113) และท่านสวมใส่หมวกกันน็อคทุกครั้งที่น ารถจักรยานยนต์มา
ท างาน เป็นอันดับ 3 อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 1.03 (S.D.=0.226) และท่านปฏิบัติตามกฎ
ความปลอดภัยอย่างเคร่งครัด เป็นอันดับ 4 อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 1.03 (S.D.=0.226) และ
ท่านแต่งกายเหมาะสมเรียบร้อยถูกต้องตามลักษณะงาน เป็นอันดับ 5 อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 
1.03 (S.D.=0.159) และท่านปฏิบัติตามป้ายเตือนความปลอดภัยอย่างเคร่งครัด เป็นอันดับ 6 
อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 1.04(S.D.=0.194) และท่านท างานในบริเวณพ้ืนที่ที่มีแสงสว่าง
เพียงพอ เป็นอันดับ 7 อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 1.06 (S.D.=0.247) และท่านสวมใส่อุปกรณ์
ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล PPE ตามแผนกที่ตนใช้ท างาน เป็นอันดับ 8 อยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 1.09 (S.D.=0.367) และท่านหยอกล้อเล่นกับเพ่ือนร่วมงาน ขณะปฏิบัติงาน เป็น
อันดับ 9 อยู่ในระดับค่อนข้างมาก ค่าเฉลี่ย 2.55  (S.D.=0.501) และสุดท้ายท่านท างานใน
บริเวณที่มีเสียงดัง (เกิน 85dBA) เป็นอันดับ 10 อยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ย 1.91 
(S.D.=0.724) 

 
ตอนที่ 4 การทดสอบสมมติฐาน 

      การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วน
บุคคลกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน 

การตั้งสมมติฐาน 
H0 : p=0  (ปัจจัยด้านบุคคลกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน ไม่มีความสัมพันธ์กัน) 
H1 : p≠0  (ปัจจัยด้านบุคคลกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน มีความสัมพันธ์กัน) 

 

 

 

 



 

สมมติฐานทางสถิติ 
H0 : µ1 = µ2 =…...µk 
H1 : มี µ อย่างน้อย 1 คู่ ที่แตกต่างกัน 

ตารางที่ 4.5 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างตัวแปรเพศกับ 
                ตัวแปรพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน 

**นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
      จากตารางที่ 4.8 การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยโดยสถิติ ANOVA พบว่า พนักงาน
ที่มเีพศต่างกัน มีพฤติกรรมความปลอดภัยในการทeงานที่ไม่แตกต่างกัน เพราะ ค่า Sig = 
0.792 ซึ่งมีค่ามากกว่า ระดับนัยส าคัญท่ีก าหนดไว้ 0.05 จึงยอมรับ H0 ดังนั้น ปัจจัยด้านบุคคล 
(เพศ) ไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ANOVA  
 Sum of 

Squares 
df Mean 

Squares 
F Sig. 

Between 
Groups 

0.016 1 0.016 0.70 0.792 

Within 
Groups 

17.932 76 0.236   

Total 17.949 77    



 

ตารางที่ 4.9 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างตัวแปรอายุกับ
ตัว   

       แปรพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน 

**นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

       จากตารางที่4.9 การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยโดยสถิติ ANOVA พบว่า พนักงาน

ที่มีอายุต่างกัน มีพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานที่ไม่แตกต่างกัน เพราะ ค่า Sig = 

0.538 ซึ่งมีค่ามากกว่า ระดับนัยส าคัญท่ีก าหนดไว้ 0.05 จึงยอมรับ H0 ดังนั้น ปัจจัยด้านบุคคล 

(อายุ) ไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANOVA 
 Sum of 

Squares 
df Mean 

Squares 
F Sig. 

Between 
Groups 

0.394 1 0.394 0.382 0.538 

Within 
Groups 

78.286 76 1.030   

Total 78.679 77    



 

ตารางที่ 4.10 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างตัวแปรระดับ    

 การศึกษากับตัวแปรพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน 

ANOVA 
 Sum of 

Squares 
df Mean 

Squares 
F Sig. 

Between 
Groups 

0.962 1 0.962 0.741 0.592 

Within 
Groups 

98.577 76 1.297   

Total 99.538 77    
       จากตารางที่4.10 การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยโดยสถิติANOVA พบว่า พนักงานที่มี

ระดับการศึกษาต่างกัน มีพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานที่ไม่แตกต่างกัน เพราะค่า Sig = 

0.592 ซึ่งมีค่ามากกว่า ระดับนัยส าคัญท่ีก าหนดไว้ 0.05 จึงยอมรับ H0 ดังนั้น ปัจจัยด้านบุคคล

(ระดับการศึกษา) มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน 

 

ตารางที่ 4.11 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างตัวแปรอายุการ 

                 ท างานกับตัวแปรพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน 

ANOVA 
 Sum of 

Squares 
df Mean 

Squares 
F Sig. 

Between 
Groups 

0.279 1 0.279 0.196 0.659 

Within 
Groups 

107.939 76 1.420   

Total 108.218 77    
**นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

    จากตารางที่4.11 การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยโดยสถิติ ANOVA พบว่า พนักงานที่มีอายุ

การท างานต่างกัน มีพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานที่ไม่แตกต่างกัน เพราะค่า Sig = 0.695 



 

ซึ่งมีค่ามากกว่า ระดับนัยส าคัญที่ก าหนดไว้ 0.05 จึงยอมรับ H0 ดังนั้น ปัจจัยด้านบุคคล(อายุการ

ท างาน) ไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน 

 

ตารางที่ 4.12 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างตัวแปรแผนก 

กับ 

 ตัวแปรพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน 

ANOVA 
 Sum of 

Squares 
df Mean 

Squares 
F Sig. 

Between 
Groups 

0.037 1 0.037 0.146 0.704 

Within 
Groups 

19.348 76 0.255   

Total 19.385 77    
**นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

     จากตารางที่4.12 การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยโดยสถิติ ANOVA พบว่า พนักงานที่อยู่ใน

แผนกที่ต่างกัน มีพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานที่ไม่แตกต่างกัน เพราะค่า Sig = 0.704 ซึ่งมี

ค่ามากกว่า ระดับนัยส าคัญท่ีก าหนดไว้ 0.05 จึงยอมรับ H0 ดังนั้น ปัจจัยด้านบุคคล(แผนก) ไม่มี

ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน 

 

 

 

 

 



 

บทที่5 
สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
บทสรุปการวิจัยเรื่องการศึกษาความรู้และพฤติกรรมด้านความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน
ห้างหุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จังหวัดพระนรศรีอยุธยา มีบทสรุปสามารถอธิบายได้ดังนี้ 
5.1สรุปผลการวิจัย 
5.2การอภิปรายผล 
5.3ข้อเสนอแนะ 
 

5.1สรุปผลการวิจัย 
การสรุปผลการวิจัยจะน าเสนอใน 2 ส่วน ดังนี้ 
5.1.1 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา  (Descriptive Statistics) ซึ่งได้แก่ 
ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(Standard 
Deviation) ผลการวิเคราะห์พบว่า  
         5.1.1.1 พนักงานส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 64.1 และเป็นเพศชาย คิดเป็น
ร้อยละ 35.9 
          5.1.1.2 พนักงานส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วง 40-49 ปี มากท่ีสุด จ านวน 26 คน ร้อยละ 
33.3 รองลงมาคืออายุ 30-39 ปี  อายุ 20- 29 ปี ต่ ากว่า 20 ปี และ 50 ปีขึ้นไป ร้อยละ 29.5 
26.9 5.1และ 5.1 ตามล าดับ 
          5.1.1.3 พนักงานส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาอยู่ในช่วงชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 จ านวน 
29 คน ร้อยละ 37.2 รองลงมา คือระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 22 ร้อยละ  28.2 
ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น จ านวน 21 คน ร้อยละ 26.9 ปวช. จ านวน 5 คน ร้อยละ  6.4 ต่ ากว่า
ชั้นประถมศึกษาปีที่4 จ านวน 1คน ร้อยละ 1.3 และ ปวส.กับ ปริญญาตรี ไม่พบ 
          5.1.1.4 พนักงานส่วนใหญ่มีอายุการท างาน มากกว่า 6 ปี จ านวน 30 คน ร้อยละ 38.5 
รองลงมา คืออายุการท างาน 1-3 ปี จ านวน 21 คน ร้อยละ 26.9 อายุการท างานน้อยกว่า 1 ปี 
จ านวน 16 คน ร้อยละ 20.5 และอายุการท างาน 4-6 ปี จ านวน 11 คน ร้อยละ 14.1 
         5.1.1.5   พนักงานส่วนใหญ่อยู่ในแผนกฝั่ง Low care จ านวน 42 คน ร้อยละ 53.8 
และรองลงมาคือฝั่งHigh care จ านวน 36 คน ร้อยละ 46.2 
         5.1.1.6 ความรู้ด้านความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน จ าแนกตามระดับความรู้
ด้านความปลอดภัยในการท างาน พบว่าส่วนหใหญ่ตอบถูก 8 ข้อ ขึ้นไป (ร้อยละ80) อยู่ใน
ระดับมีความรู้สูง คิดเป็นร้อยละ 100 



 

 
5.1.2 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมุลด้วยสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statisics) ซึ่งได้แก่ การ
สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลของสมมติฐานทั้ง 2 ข้อ ดังนี้ 
       สรุปได้ว่า ปัจจัยส่วนบุคคลไม่มีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรรมความปลอดภัยในการท างาน
ของพนักงานห้างหุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จ.พระนครศรีอยุธยา 
         สรุปได้ว่า ปัจจัยความรู้ด้านความปลอดภัยไม่มีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการท างานของพนักงานห้างหุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จ.พระนครศรีอยุธยา 
5.2 การอภิปรายผล 
       จากการศึกษาความรู้และพฤติกรรมด้านความปลอดภัยในการท างานของพนักงานห้าง
หุ้นส่วนจ ากัด บี.ลั๊ค.กี้ จ.พระนครศรีอยุธยา สามารถน าผลมาอภิปรายตามทฤษฎีได้ดังนี้ 
1.เพศ 
      ผลการวิจัยพบว่า เพศไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของ
พนักงาน หจก. บี.ลั๊ค.กี้ จ.พระนครศรีอยุธยาซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของทรงศักดิ์ มณฑา 
(2560) ที่ศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของพนักงานสายการผลิตในบริษัท 
บูรณาพากรุ๊ป จ ากัด พบว่า เพศไม่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของ
พนักงานสายการผลิตใน บริษัท บูรณาพากรุ๊ป จ ากัด และปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย ทั้งนี้อาจ
เป็นเพราะพนักงงานสายการผลิตมีการค านึงถึงความปลอดภัยในการท างานกับเครื่องแปรรูปไม้
เท่ากัน ท าให้พนักงานสายการผลิตที่เป็นเพศชายหรือเพศหญิงมีพฤติกรรมความปลอดภัยใน
การท างานเหมือนกัน และธวัช เหลืองวสุธา (2557) ที่ศึกษาความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัต
งานอย่างปลอดภัย ของพนักงานกรณีศึกษา บริษัท คอทโก้ เมททอลเวอร์คส จ ากัด จังหวัด
ระยอง พบว่า พนักงานที่มีเพศที่แตกต่างกัน มีการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย ไม่แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และนคร สะสม(2551) ที่ศึกษาพฤติกรรมมนุษย์และ
ความปลอดภัยในการท างาน กรณีศึกษา บริษัท แมทเทล กรุงเทพจ ากัด พบว่า เพศแตกต่างกัน
ไม่ก่อให้เกิดพฤติกรรมการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัยในการป้องกันตนเองจากการท างาน
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
             ผลสรุปที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้อาจกล่าวได้ว่าพนักงานให้ความส าคัญในเรื่องความ
ปลอดภัยในการท างานและปฏิบัติตามกฎระเบียบของบริษัทเก่ียวกับความปลอดภัยในการ
ท างานอยู่เสมอ 
 
 
 



 

2.อายุ 
     ผลการวิจัย พบว่า อายุไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของ
พนักงาน 
หจก.บี.ลั๊ค.กี้ จ.พระนครศรีอยุธยา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของวิทิต กมลรัตน์ (2552) ที่ศึกษา
พฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของพนักงานฝ่ายปฏิบัติการบริษัท อดิตยา เบอร์ล่า 
เคมีคัลส์ (ประเทศไทย) จ ากัด (ฟอสเฟต ดีวิชั่น) ผลการวิจัยพบว่า อายุไม่มีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน และธวัช เหลืองวสุธา (2557) ที่ศึกษาความรู้ทัศนคติ 
และการปฏิบัตงานอย่างปลอดภัยของพนักงาน กรณีศึกษา บริษัท คอทโก้ เมททอลเวอร์ค
สจ ากัด จังหวัดระยอง พบว่า พนักงานที่มีอายุที่แตกต่างกัน มีการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย ไม่
แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
           ผลสรุปที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้อาจกล่าวได้ว่าพนักงานทุกช่วงอายุมีจิตส านึกและมี
ความตระหนักในด้านความปลอดภัยในการท างานและปฏิบัติตามกฎระเบียบของทางห้าง
เกี่ยวกับความปลอดภัยในการท างานอยู่เสมอ ซึ่งเป็นส่วนส าคัญท่ีสนับสนุนและผลักดันให้
พนักงาน มีการแสดงออกของพฤติกรรมความปลอดภัยที่สูง 
 
3.ระดับการศึกษา 
         ผลการวิจัย พบว่า ระดับการศึกษาไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ท างานของพนักงาน หจก. บี.ฃั๊ค.กี้ จ.พระนครศรอยุธยา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนคร 
สะสม (2551) ที่ศึกษาพฤติกรรมมนุษย์และความปลอดภัยในการท างาน กรณีศึกษาบริษัท แม
ทเทล กรุงเทพ จ ากัด จากการวิจัย ไม่พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มี
พฤติกรรมการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัยในการป้องกันตนเองจากการท างานแตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย แสดงให้เห็นว่าพนักงานให้
ความส าคัญในเรื่องความปลอดภัยในการท างานและปฏิบัติตามกฎระเบียบของบริษัทเกี่ยวกับ
ความปลอดภัยในการท างานอยู่เสมอ ท าให้พนักงานที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีพฤติกรรมไม่
แตกต่างกัน และทรงศักดิ์ มณฑา (2560)ที่ศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของ
พนักงานสายการผลิตในบริษัท บูรณาพากรุ๊ป จ ากัดพบว่า การศึกษาไม่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
ความปลอดภัยในการท างานของพนักงานสายการผลิตในบริษัท บูรณาพากรุ๊ป จากัด และ
ปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะพนักงานสายการผลิตที่มีการศึกษาต่างกันมีความ
เข้าใจในพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานในระดับเท่ากัน ท าให้พนักงานสายการผลิตที่มี
ช่วงการศึกษาต่างกัน มีพฤติกรรมความปลอดภัย ไม่แตกต่างกัน 



 

       ผลสรุปที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้อาจกล่าวได้ว่าพนักงานที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความ
ตระหนักในความปลอดภัยของตนเอง ซึ่งเป็นส่วนส าคัญท่ีสนับสนุนและผลักดันให้พนักงานมี
การแสดงออกของพฤติกรรมความปลอดภัยที่สูง 
 
4. อายุการท างาน 
ผลการวิจัย พบว่าอายุการท างานไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน
ของพนักงาน หจก.บี.ลั๊ค.กี้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของธวัช เหลืองวสุธา (2557) ที่ศึกษา
ความรู้ทัศนคติและการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย ของพนักงานกรณีศึกษา บริษัท คอทโก้เมท
ทอลเวอร์คส จ ากัดจังหวัดระยอง พบว่าพนักงานที่มีประสบการณ์การท างานที่แตกต่างกัน มี
การปฏิบัติงานอย่างปลอดภัยไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ0.05 ซึ่งไม่
สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ผลสรุปที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้อาจกล่าวได้ว่าพนักงานที่มีอายุการ
ท างานที่ต่างกัน ต่างก็ได้รับความรู้ และการฝึกอบรมเกี่ยวกับกฎระเบียบความปลอดภัยในการ
ท างาน จึงท าให้พนักงานทุกคนปฏิบัติงานได้อย่างปลอดภัย 
 
5.2.2 ปัจจัยความรู้ด้านความปลอดภัยในการท างานกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน   
  พนักงาน หจก.บี.ลั๊ค.กี้ จ.พระนครศรอยุธยา 
       ผลการวิจัย พบว่า ความรู้ด้านความปลอดภัยในการท างานไม่มีความสัมพันธ์ต่อ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน หจก.บี.ลั๊ค.กี้ จ.พระนครศรอยุธยา ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของธวัช เหลืองวสุธา (2557) ที่ศึกษาความรู้ทัศนคติและการปฏิบัตงาน
อย่างปลอดภัยของพนักงาน กรณีศึกษา บริษัท คอทโก้เมททอลเวอร์คส จ ากัดจังหวัดระยอง 
พบว่าความรู้ด้านอาชีวอนามัย และความปลอดภัยในการท างานของพนักงานไม่มีความสัมพันธ์
กับการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัยของพนักงาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิที่ระดับ 0.05 ซึ่งไม่
สอดคล้องกับสมมติฐาน และวิทิต กมลรัตน์ (2552) ที่ศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานของพนักงานฝ่ายปฏิบัติการ บริษัท อดิตยา เบอร์ล่า เคมีคัลส์ (ประเทศไทย) จ ากัด 
(ฟอสเฟต ดีวิชั่น) ผลการวิจัยพบว่าความรู้ด้านความปลอดภัยไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม
ความปลอดภัยในการท างาน 
      ผลสรุปที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้อาจกล่าวได้ว่าพนักงานปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย ถูกควบคุม 
โดยกฏระเบียบและข้อบังคับด้านความปลอดภัยในการท างานของบริษัท หรือจากวัฒนธรรม
ความปลอดภัยของบริษัท จึงท าให้ความรู้ด้านอาชีวอนามัย และความปลอดภัยในการท างาน
ของพนักงานไม่มีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัยของพนักงาน 
 



 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัยเรื่องความรู้และพฤติกรรมด้านความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน หจก.
บี.ลั๊ค.กี้ จ.พระนครศรีอยุธยา มีข้อเสนอแนะดังนี้ 
5.3.1 ข้อเสนอแนะที่ได้จากผลการวิจัย 
จากผลการวิจัย พนักงานส่วนใหญ่มีความรู้ด้านความปลอดภัยในการท างานในระดับที่มีความรู้
สูง และมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานในระดับมาก ดังนั้นเพื่อเป็นการส่งเสริมความรู้ 
และพฤติกรรมความปลอดภัยของพนักงานอย่างต่อเนื่องและยั่งยืนต่อไป ควรพิจารณา
ด าเนินการ 
ดังนี้ 
1. จากผลการศึกษาความรู้ด้านความปลอดภัยในการท างาน บริษัทฯ ควรจัดการฝึกอบรม
พนักงานให้มีความรู้ความเข้าใจ และจัดให้มีการทดสอบความรู้หลังการฝึกอบรม เพ่ือให้มั่นใจ
ว่า พนักงานมีความรู้ความเข้าใจในกิจกรรมส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภัยอย่างแท้จริง 
เนื่องจากยังพบว่ามีพนักงานที่ตอบค าถามผิด เกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจเรื่อง ป้ายสัญลักษณ์
ต่างๆในงานอุตสาหกรรม และสีในงานอุตสาหกรรม ดังนั้นการฝึกอบรมจะเป็นกิจกรรมหนึ่งที่
ช่วยในการพัฒนาบุคลากรด้านความปลอดภัยในการท างานของบริษัทฯ ให้มีความรู้ความเข้าใจ 
รวมถึงสร้างจิตส านึกควาปลอดภัยที่ดีท าให้พนักงานสามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและ
ปลอดภัย 
2. จากผลการศึกษาด้านพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน ทราบว่าพนักงานมีพฤติกรรม
ความปลอดภัยในการท างานอยู่ในระดับมาก ดังนั้น องค์กรและหน่วยงานที่รับผิดชอบควร
รักษาและรณรงค์ สนับสนุนด้านความปลอดภัยอย่างต่อเนื่อง เพื่อการรับรู้ด้านความปลอดภัย
และพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของพนักงานอยู่ในระดับมาก อย่างสม่ าเสมอ 
3. รณรงค์ให้พนักงานใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลเป็นประจ าก าหนดพ้ืนที่และ
กิจกรรม 
ที่ต้องใส่ มีมาตรการให้ปฏิบัติตามข้ันตอน และบริษัทจะต้องจัดหาอุปกรณ์ให้แก่พนักงานอย่าง
เพียงพอเหมาะสมและตรงตามความต้องการ 
 
5.3.2 ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาในปัจจัยอ่ืน ๆ ที่มีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภัยเพิ่มเติม เช่น ทัศนคติ
แรงจูงใจในการท างาน และความพึงพอใจในการท างาน โดยน าตัวแปรอื่นท่ีนอกเหนือจากการ
วิจัยครั้งนี้มาท าการศึกษาเพ่ิมเติม เพื่อให้เกิดประโยชน์ในการพัฒนาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นไป 



 

2. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับสาเหตุที่ท าให้เกิดอุบัติเหตุจากการท างานและแนวทางในการ
ป้องกันแก้ไขท่ีเป็นไปได้ และสามารถท าได้จริง 
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       สมโภชน เอ่ียมสุภาษิต. 2543. ทฤษฎีและเทคนิคการปรับพฤติกรรม. พิมพครั้งที่ 4. กรุงเทพฯ 
: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
      อัครชาติ ติณสูลานนท .  ความรู ทัศนคติตอพฤติกรรมดานความปลอดภัยของ
พนักงานการ ไฟฟาสวนภูมิภาค กรณีศึกษาในสายงานธรุกิจวิศวกรรม ธุรกิจกอ 
สรางและบ ารุงรักษา.   วิทยานิพนธ วศ.ม.(วิศวกรรมความปลอดภัย).มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
วิทยาเขตบางเขน 
      อริศรา ปาดแมน. 2543. ความสัมพันธระหวางการรับรูสภาพการท างานที่เปนอันตรายกับ 
พฤติกรรมการท างานที่ปลอดภัย ของพนักงานฝายผลิต บริษัท รองเทาบาจา แหงประเทศ ไทย 
จ ากัด (มหาชน) โรงงานบางพลี. วิทยานิพนธวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
วิทยาเขตบางเขน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก 
การวิเคราะห์แบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง 

ICO (Index of objective congruence) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

การค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม IOC (Index of objective 

congruence) เกี่ยวกับความรู้ด้านความปลอดภัยในการท างานของพนักงานห้างหุ้นส่วนจ ากัด 

บี.ลั๊ค.กี้ จ.พระนครศรีอยุธยา 

 

 

 

 
ข้อสอบ 

คะแนนความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 

 
ผลรวม 

 
ค่าเฉลี่ย 

 
แปลผล 

1 2 3 
1.หากเกิดอุบัติเหตุขึ้นให้พนักงานรีบแจ้ง หัวหน้างาน  
หน่วยความปลอดภัย หรือ จป.วิชาชีพ ทันที 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

2.วิธีการใช้ถังดับเพลิงมี 4 ขั้นตอน คือ ดึง ปลด กด ฉีด +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

3.การท างานกับสารเคมี หากสารเคมีกระเด็นเข้าดวงตา
ให้รีบล้างด้วยน้ าเปล่า 15 นาที แล้วรีบไปพบแพทย์ 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

4.พนักงานสามารถโดยสารไปกับลิฟต์ขนส่งสินค้าพร้อม
กับวัตถุดิบหรือสิ่งของได้ 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

5.การปฏิบัติงานกับเครื่องจักรสามารถให้พนักงานเข้า
ใหม่ปฏิบัติได้ทันทีตั้งแต่วันแรกที่มาปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

6.การไม่สวมใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล PPE 
ที่จัดไว้ให้ เมื่อเกิดอุบัติเหตุขึ้นจะเกิดความรุนแรงมากข้ึน  

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

7.สีของป้ายสัญลักษณ์ที่แสดงถึงความปลอดภัย คือ สี
เขียว 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

8.อุบัติเหตุส่วนใหญ่เกิดจากพฤติกรรมที่เสี่ยง เช่น การ
เดินสไลน์ การหยอกเล่นกัน เป็นต้น 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

9.พื้นที่ส่วนใหญ่ในไลน์ผลิตค่อนข้างลื่น ต้องระมัดระวัง 
และมีสติ อยู่เสมอในการเดิน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

10.ความปลอดภัยในการท างาน คือ ความปลอดภัยของ
ชีวิตและสุขภาพอนามัยที่ดีในการท างาน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 



 

การค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม IOC (Index of objective 

congruence) เกี่ยวกับความรู้ด้านความปลอดภัยในการท างานของพนักงานห้างหุ้นส่วนจ ากัด 

บี.ลั๊ค.กี้ จ.พระนครศรีอยุธยา 

 

 

 
ข้อสอบ 

คะแนนความคิดเห็น
ของผู้ทรงคุณวุฒิคน

ที ่

 
ผลรวม 

 
ค่าเฉลี่ย 

 
แปลผล 

1 2 3 

1.ท่านหยอกล้อเล่นกับเพ่ือนร่วมงาน ขณะ
ปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

2.ท่านเก็บเครื่องมือ อุปกรณ์ เป็นระเบียบ
เรียบร้อยทุกครั้งหลังเลิกใช้งาน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

3.ท่านปฏิบัติตามกฎความปลอดภัยอย่าง
เคร่งครัด 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

4.ท่านปฏิบัติตามป้ายเตือนความปลอดภัย
อย่างเคร่งครัด 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

5.ท่านแต่งกายเหมาะสมเรียบร้อยถูกต้องตาม
ลักษณะงาน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

6.ท่านท างานในบริเวณท่ีมีเสียงดัง (เกิน 
85dBA) 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

7.ท่านท างานในบริเวณพ้ืนที่ที่มีแสงสว่าง
เพียงพอ 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

8.ท่านตรวจสอบอุปกรณ์ เครื่องมือ ก่อนเริ่ม
งาน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

9.ท่านสวมใส่หมวกกันน็อคทุกครั้งที่น า
รถจักรยานยนต์มาท างาน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

10.ท่านสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล PPE ตามแผนกท่ีตนใช้ท างาน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 



 

ส่วนที่ 3 
อุปสรรคและข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

 
1.ตนเอง 
       การเรียนรู้ที่ช้าและขาดทักษะการสื่อสารรวมทั้งการขาดความมั่นใจในตัวเอง การคิดแต่ไม่กล้า
ท า การลงมือท าแล้วความผิดพลาดท าให้กลัวจนไม่กล้าที่จะท า และความรู้ที่ไม่แน่น ไม่สามารถที่จะ
น าความรู้มาประยุกต์ใช้กับการท างานได้ และการขาดประสบการณ์ในการท างานเพราะยังไม่สามารถ
ที่จะเรียนรู้ในงานได้ ต้องเริ่มเรียนรู้ใหม่ในสายงาน ไม่มีความรู้ในงานที่ตนจะท า หรืองานที่ตนเรียน 
ไม่รู้การท างานของ จป.ว่าใน แต่ละปี ต้องท าอะไรบ้าง ขาดการตรียมตัวที่ที่ในกรฝึกสหกิจในครั้งนี้ 
 
2.หลักสูตร 
2.1 อยากให้สอนให้ นศ.รู้จักการท างาน จป. รู้จักการเป็น จป. มากข้ึน โดยการสอนไม่อยากให้สอน
แต่วิชาทั่วไปอยากให้สอนหรืออธิบายการท างานของ จป. ว่า 1 2 3 4 ว่าต้องท าอะไรบ้าง 
ตัวอย่างเช่น สอน นศ.ให้รู้จักการท ารายงาน จปว. มากกว่าการสอนที่ นศ.ไม่สามารถน ามาท างานได้ 
อยากให้สอนในสิ่งที่ นศ.สามารถเอามาท างานได้จริง เพราะสิ่งที่เรียนมา ไม่รู้ด้วยซ้ าว่า นี่คือ จป. พอ
เข้าไปท างาน ท าให้ท างานไม่เป็นหรือไม่รู้ว่า จป. ต้องท าอะไรบ้าง มันไม่เกิดประโยชน์ต่อผู้ที่เข้ามา
เรียน จป. เลย เพราะไม่สามารถน ามาใช้ท างานได้ เหมือนกับการเรียนมา ไม่ได้อะไรเลย ต้องมาเริ่ม
ใหม่หมดในที่ท างาน อยากให้หลักสูตรสอนความเป็น จป.วิชาชีพมากกว่านี้ โดยน าไปสอนร่วมใน
รายวิชาต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น การสาธิตหรือสมมติ เช่น การ ท า คปอ. ว่า คปอ.เขาท าอะไรบ้าง เขาลง
พ้ืนที่ตรวจแบบไหน แล้วหลังจากตรวจเสร็จ ต้องมาท าอะไรต่อ ท ารายงานการประชุมต่อ แล้วเราต้อง
ประชุมแบบไหน เตรียมเอกสารอะไรบ้าง และหลังจากท่ีประชุมเสร็จต้องท าอะไรต่อ โดยอาจสมมติ
ให้ นศ. แบ่งกลุ่ม ท าการจัดตั้ง คปอ.ขึ้น แล้วสร้างแบบตรวจ ให้ลงตรวจพื้นที่  ตรวจเสร็จต้อง พบว่า
จุดไหนต้องแก้ไข ให้ไปแจ้งช่างมาซ่อมแล้ว ท ารายงานการประชุม หลังจากนั้นก็ก าหนดวันประชุม 
แจ้งผู้เข้าร่วมประชุมต้องประชุมวันไหน ประสานงานยังไง แล้ว ก็จัดสมมติให้เหมือนการประชุม 
คปอ.จริงๆขึ้น และหลังจากประชุมเสร็จต้องท าสรุปประชุม คปอ. ท าวาระการประชุม ระเบียบวาระ
การประชุมคร้งถัดไป เมื่อเข้าไปท างาน นศ.จะได้รู้แนวทางบ้าง โดยฌฉพาะการสอนการวางแผนงาน
ความปลอดภัย 
2.2 การตรวจถังดับเพลิงอยากให้สอนการใช้ถังดับเพลิงทุกชนิด ให้มีความรู้ความเข้าใจทุกอย่างใน
การตรวจเช็ค ไม่ว่าจะเป็นส่วนต่างๆของถังดับเพลิงเรียกว่าอะไร ถังแต่ละชนิดดับไฟอะไรได้บ้าง และ
แต่ละชนิดตรวจแบบไหน ดูยังไง หากพบความช ารุดของถังต้องแจ้งใครหรือท ายังไงต่อ 
2.3 อยากให้จัดค่าย จป.ต่างมหาวิทยาลัย จะท าให้ นศ.ได้แรกเปลี่ยนความคิดกัน เรียนรู้ สิ่งที่เขาท า 



 

2.4 อยากให้พา นศ. ออกดูงานบ่อยๆ ไม่ก็เชิญวิทยากรมาเล่าการท างาน จป.ให้ฟัง เป็น จป.ต้องท า
อะไรบ้าง 
2.5 อยากให้เน้นการฝึกประสบการณ์พร้อมกับเรียนไปพร้อมๆกัน  
2.6 อยากให้เน้นประสบการณ์ท างาน จป. มากกว่าการนั่งเรียนในห้อง เพราะการเรียนรู้งานที่ จป. 
ท า จะท าให้ท างานเป็น เข้าใจกระบวนการท างาน สามารถน าไปต่อยอดได้ในการฝึก และท างานจริง
ได้ แต่การนั่งเรียนในห้องท าให้เก่ง แต่คนที่ท างานเป็นน้อย เพราะไม่เคยได้เห็นว่า จป.เขาเป็นแบบ
ไหน เขาท าอะไรกันบ้าง ได้ลงไปท าจริงๆได้เห็นปัญหาและแก้ปัญหา ได้สัมผัสกับการท างานจริงๆ
ไม่ใช่สัมผัสผ่านหน้าจอ 
2.7 อ่ืนๆ เช่น การท า สก.3 การอบรมพนักงาน การท าSafety talk การจัดตั้งหน่วยงานความ
ปลอดภัย การท า จปว.ต้องส่งแบบไหนทุกก่ีไตรมาส การจัดท าเรื่องซ้อมหนีไฟ ต้องประสานงานยังไง 
และท่ีส าคัญอยากให้สอนว่า การเป็น จป.ใน 1 ปีต้องท าอะไรบ้าง วางแผนงานยังไง 
3.มหาวิทยาลัย 
3.1 อยากให้มหาวิทยาลัยช่วย นศ.ในเรื่องค่าใช้จ่ายเพราะ นศ.ที่ฝึกสหกิจไม่ได้เข้าไปใช้อะไรของ
มหาวิทยาลัย ในช่วงฝึกสหกิจ มหาลัยควรที่จะลดค่าเทอมกับ นศ.สหกิจ เพราะ นศ.บางคนก็มีปัญหา
ในด้านของทุนทรัพย์ การที่มหาวิทยาลัยช่วยลดค่าเทอมให้กับ นศ.สหกิจ นั้น จะช่วยให้ นศ.น าปัจจัย
ส่วนนี้มาเป็นทุนค่าใช้จ่ายอย่างอ่ืนที่ นศ.สหกิจต้องเจอ โดยที่ไม่ได้ใช้ทรัพยากรของมหาวิทยาลัยเลย 
ใช้ทรัพย์กรจากข้างนอก 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

4.สิ่งที่ได้เรียนรู้ 

 

 

 

 

 

 

การใช้ลิฟต์ขนส่งสินค้า 
ที่มา : https://www.techniclift.com/ 

 

 

 

 

 

 

            การตรวจ Safety talk ของพนักงาน 

 

 

 

 

 

 

Safety talk 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 การตรวจถังดับเพลิง 5 ชนิด  
              ที่มา : http://sandenchemical.com 

 

 

 

 

 

 

การประชุม คปอ. 
ที่มา : http://www.shawpat.or.th 

 
 
 

http://sandenchemical.com/
http://www.shawpat.or.th/


 

 

การ Tes สายน้ าดับเพลิง 
ที่มา : https://www.youtube.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

การเทสหัวจ่ายน้ าดับเพลิง 
ที่มา : https://shopee.co.th 

 

 

 

 

 

https://www.youtube.com/
https://shopee.co.th/


 

 

 

 

 

 

การตรวจสุขภาพประจ าปี 
ที่มา : https://www.dharmniti.co.th 

 

 

 

 

 

การอบรมพนักงานเข้าใหม่ 

ที่มา : http://www.epco.co.th 

 

 

 

 

 

 

การประชุมหน่วยงานความปลอดภัย 
ที่มา : http://www.oscisoc.navy.mi.th 

 

https://www.dharmniti.co.th/
http://www.epco.co.th/
http://www.oscisoc.navy.mi.th/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


