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       บทที่ 1 

บทน า 

ที่มาและความส าคัญ 

การฝึกงานเป็นการจดักระบวนการเรียนรู้เพื่อฝึกทกัษะ กระบวนการคิด การจดัการเผชิญ

สถานการณ์และการประยกุตค์วามรู้มาใชเ้พื่อป้องกนัและแกปั้ญหา ซ่ึงจดัด าเนินการโดยความ

ร่วมมือระหวา่งสถานศึกษากบัสถานประกอบการ ซ่ึงประกอบดว้ย หน่วยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ 

และเอกชน ในภาคการผลิตหรือภาคบริการ หลงัจากท่ีผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ภาคทฤษฎีและการฝึกหดั

หรือฝึกปฏิบติัเบ้ืองตน้ในสถานศึกษาแลว้ระยะเวลาหน่ึง ทั้งน้ี เพื่อเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดส้ัมผสักบั

การปฏิบติังานอาชีพ เคร่ืองมือเคร่ืองจกัร อุปกรณ์ท่ีทนัสมยั และบรรยากาศการท างานทางธุรกิจท่ี

ตอ้งเรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบติัให้ท าไดคิ้ดเป็นท าเป็นและเกิดการใฝ่รู้อยา่งต่อเน่ือง

ตลอดจนเกิดความมัน่ใจและเจตคติท่ีดีในการท างานและประกอบอาชีพอิสระ เพื่อใหเ้ป็นไปตาม

จุดมุ่งหมายของการจดัการฝึกอบรมวิชาชีพ  

ดงันั้น ขา้พเจา้จึงไดเ้ขา้ฝึกงาน ณ บริษทั แป้งมนัเอ่ียมเฮงอุตสาหกรรม จ ากดั ซ่ึงได้

รับผิดชอบงานดา้น IT Supports เพราะจะท าใหรู้้ถึงสภาพการท างานดา้นน้ีวา่มีขั้นตอนการท างาน

อยา่งไร การน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งไร อนัน าไปสู่การฝึกประสบการณ์

วิชาชีพท่ีมีประสิทธิภาพและบรรลุจุดมุ่งหมายของสาขาวิชาท่ีก าลงัศึกษาอยู ่โดยน าความรู้ท่ีเรียนมา

ใชใ้นการฝึกงานอยา่งแทจ้ริง                                                                              
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วัตถุประสงค์ของการฝึกงาน 

1. เพื่อใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคข์องรายวิชาฝึกงาน 

2. เพื่อน าความรู้ ความสามารถจากการเรียนมาประยกุตใ์ชใ้นการท างานจริง 

3. เพื่อใหมี้ทกัษะและประสบการณ์ในการท างาน ณ สถานท่ีจริง 

4. เพื่อศึกษาขั้นตอนของการท างานของสถานประกอบการจริง 

5. เพื่อใหเ้ป็นไปตามเกณฑก์ารส าเร็จการศึกษาตามหลกัสูตรท่ีมหาวิทยาลยัก าหนด 

 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการฝึกงาน 

ด้านผู้เรียน 

1. ไดรั้บประสบการณ์จริงตามสาขาวิชาท่ีเรียน 

2. ไดฝึ้กทกัษะวิชาชีพและทกัษะชีวิต มีความมัน่ใจในการปฏิบติังานมากข้ึน 

3. สามารถคิดเป็น ท าเป็น จดัการและแกไ้ขปัญหาได ้

4. มีบุคลิกภาพ เจตคติและกิจนิสัยท่ีดีในการท างานอาชีพ 

5. มีขอ้มูลในการเลือกสายงานเพื่อประกอบอาชีพ 
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ด้านสถานศึกษา 

1. สามารถผลิตผูส้ าเร็จการศึกษาท่ีมีคุณภาพสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดแรงงาน 

2. เกิดความร่วมมือในการพฒันาทางวิชาการ พฒันาหลกัสูตร พฒันางานวิจยั ฯลฯ 

3. บุคลากรไดเ้รียนรู้ระบบการท างานในสถานประกอบการ 

4. มีขอ้มูลในการแนะแนวการเลือกสายงาน เพื่อการประกอบอาชีพแก่ผูเ้รียน 

ด้านสถานประกอบการ 

1. มีส่วนร่วมในการจดัการอาชีวศึกษาและฝึกอบรมวิชาชีพ 

2. มีโอกาสในการคดัเลือกบุคลากรท่ีมีคุณภาพตามความตอ้งการโดยไม่ตอ้งฝึกเพิ่มเติม 

3. ครูฝึก ผูค้วบคุมการฝึกไดเ้พิ่มทกัษะในการสอนงาน 

4. ไดก้ าลงัคนเพื่อสนบัสนุนงานของสถานประกอบการ 

5. พนกังานมีความกระตือรือร้นในการพฒันาตนเอง 

ระยะเวลาการฝึกงาน 

ระยะเวลาฝึกงาน ตั้งแต่วนัท่ี 6 มกราคม พ.ศ. 2567 ถึงวนัท่ี 20 เมษายนพ. ศ. 2567
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บทที่ 2 

เอกสารและบูรณาการวิชาการท่ีเกีย่วข้อง 

ในการฝึกงานตามหลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ ขา้พเจา้ศึกษาวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร 

และไดด้ าเนินการฝึกงาน ซ่ึงสถานท่ีในการฝึกงานของขา้พเจา้ คือ บริษทั แป้งมนัเอ่ียมเฮง

อุตสาหกรรมจ ากดั ตั้งอยูเ่ลขท่ีเลขท่ี15 หมู่12 ต าบล กุดโบสถ ์อ าเภอ เสิงสาง จงัหวดั นครราชสีมา 

รายละเอยีดของการปฏิบัติงาน 

เจา้หนา้ท่ีท่ีใหค้วามช่วยเหลือและแกปั้ญหาดา้นระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ การสแกน

ไวรัส, การติดตั้งโปรแกรม, การดูแลระบบ, และการซ่อมบ ารุง มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหาท่ี

เกิดข้ึนจากฮาร์ดแวร์ ซอฟตแ์วร์ และเครือข่ายเพื่อใหร้ะบบท างานไดอ้ยา่งต่อเน่ือง และยงัมีการ

คน้หาแนวทางป้องกนัปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต โดยตอ้งคอยอพัเดตขอ้มูลเก่ียวกบัความ

เคล่ือนไหวทางเทคโนโลยอียา่งต่อเน่ือง เพื่อใหส้ามารถวิเคราะห์และแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
และทนัเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน 

ตลอดระยะเวลาการฝึกงานขา้พเจา้ไดบู้รณาการฝึกงาน ใหส้อดคลอ้งกบัสาขาท่ีก าลงัศึกษา 
และราวิชาดงัต่อไปน้ี 

วิชาทักษะชีวิตและสังคม 

มษุยสัมพนัธ์ หมายถึง การกระท าท่ีสามารถครองใจคน เพื่อใหเ้กิดความสนใจ รักใคร่ผกูพนั

อยูร่่วมกนัดว้ยความพอใจเตม็ใจ และมีความสุขหรือกล่าวอีกอยา่งหน่ึง หมายถึง การอยูร่่วมกนั

อยา่งมีความสุข เม่ือคนมาอยูอ่ยูร่วมกนัหลายๆ คน ทุกคนจึงตอ้งมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั จึงจะอยู่

ร่วมกนัอยา่งมีความสุขได ้แต่เน่ืองจากคนมีความแตกต่างกนั ทั้งน้ี การท่ีคนเรามีความแตกต่างกนั 

เน่ืองมาจากปัจจยัทางดา้น เพศ อาย ุพนัธุกรรม ส่ิงแวดลอ้ม วฒันธรรม การศึกษา การอบรมสั่งสอน 
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ทศันคติ ประสบการณ์ ฯลฯ ดงันั้นจึงจ าเป็นท่ีเราตอ้งยอมรับก่อนวา่ คนมีความแตกต่างกนั ซ่ึงอาจ

สังเกตไดจ้าก 

- รูปร่างหนา้ตา - อุปนิสัย 

- อารมณ์ - ความสามารถ 

- ทศันคติ - รสนิยม 

เม่ือคนมีความแตกต่างกนั ความรู้สึกต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงก็ยอ่มต่างกนั เราจึงจ าเป็นท่ีจะตอ้ง

ทราบถึงลกัษณะเฉพาะของคนท่ีเราตอ้งอยูร่่วมกนั เช่น ชาวยโุรป จะคิดวา่เป็นเร่ืองธรรมดาท่ียนืเอา

มือลว้งกระเป๋ากางเกงในขณะท่ีสนทนากบัผูใ้หญ่แต่คนไทยคิดวา่เป็นเร่ืองไม่สุภาพ แสดงวา่ ส่ิงท่ี

ถูกตอ้ง ส าหรับคนหน่ึงอาจไม่ถูกตอ้งกบัอีกคนหน่ึงก็ได ้นอกจากการรู้จกัลกัษณะเฉพาะของบุคคล

อ่ืนแลว้ เราตอ้งรู้จกัวิธีการสร้างมนุษยธ์รรมชาติของมนุษย ์เราจะสามารถสร้างมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี
กบัคนทัว่ไปไดเ้ราตอ้งรู้จกักบัธรรมชาติของมนุษยก่์อนอนัดบัแรก ธรรมชาติของมนุษย ์มีดงัน้ี 

1. ทุกคนเห็นแก่ตวั 

2. ทุกคนคิดวา่ตวัเองเป็นคนส าคญัจึงตอ้งการไดรั้บความช่ืนชม 

3. ทุกคนสนใจตวัเองมากกวา่คนอ่ืน 

4. ทุกคนตอ้งการการยอมรับ 

5. การกระท าของคนอ่ืนกบัอตัตาของตนเอง 

มนุษยสัมพนัธ์ที่ดีในการท างาน 

ในทุกๆ องคก์ร จะตอ้งมีบุคลากรหลายคน มากบา้งนอ้ยบา้ง แลว้แต่ขนาดขององคก์ร 

ความสัมพนัธ์ของบุคคลในองคก์รส่วนใหญ่จะเป็นความสัมพนัธ์แบบทุติยภูมิเป็นหลกั ซ่ึงหมายถึง 

ความสัมพนัธ์ตามต าแหน่งหนา้ท่ี ยดึถือระเบียบ กฎเกณฑ ์ทั้งน้ีเพราะบุคคลแต่ละคนต่างมาจากท่ี
ต่างๆ กนั โดยส่วนใหญ่ก็จะมารู้จกัในท่ีท างานและใชค้วามสัมพนัธแ์บบปฐมภูมิประกอบ  
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ซ่ึงหมายถึง ความสัมพนัธ์ส่วนตวั อนัอาจเป็นเพราะรู้จกักนัมาก่อน คนบา้นเดียวกนั จบจากสถาบนั

เดียวกนั หรืออาจเกิดจากสนิทสนมกนัเป็นส่วนควัได ้ลกัษณะขององคก์รในประเทศไทย คือ ถา้

องคก์รใชร้ะเบียบ กฎเกณฑม์าก การท างานก็จะไม่ราบร่ืน ถา้องคก์รใดใชค้วามเป็นกนัเองมาก การ

ท างานจะเสียหายมาก ดงันั้นมนุษยสัมพนัธ์ในการท างานจึงแตกต่างจากมนุษยสัมพนัธ์ในสังคม

ทัว่ไป เพราะหากบุคลากรในองคก์รมุ่งท่ีจะสร้างมนุษยสัมพนัธ์อนัดีงามเพียงอยา่งเดียว โดยไม่

ค านึงถึงกรอบเกณฑแ์ละองคก์รยอ่มส่งผลใหเ้กิดความเสียหายแก่องคก์ร มนุษยสัมพนัธ์ในการ

ท างานมีความส าคญัและจ าเป็นมากในทุกๆ องคก์ร เพราะทุกคน ทุกส่วน ในองคก์ร จ าเป็นตอ้งมี

การประสานงานกนัอยา่งดี เพื่อใหเ้กิดประโยชน์อยา่งสูงสุดต่อองคก์ร หากองคก์รใด ขาดมนุษย
สัมพนัธ์ท่ีดี อาจก่อใหเ้กิดปัญหาในการท างานหรือเกิดความเสียหายต่อองคก์รได ้

ลกัษณะองค์กรท่ีมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี 

1. มีการท างานร่วมกนัอยา่งเป็นระบบ คือ มีการก านดต าแหน่ง และหนา้ท่ีของบุคลากรทุก มี
ขอบเขตและขั้นตอนของหนา้ท่ี มีสายการบงัคบับญัชาท่ีชดัเจน 

2. มีความเป็นประชาธิปไตยในการท างาน บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการก าหนดรูปแบบวิธีการ
ในการท างาน 

3. มีความเคารพนบัถือซ่ึงกนัและกนั เช่ือถือและไวใ้จกนั ใหเ้กียรติในความสามารถและต าแหน่ง
หนา้ท่ีซ่ึงกนัและกนั 

4. มีความสามคัคีกนัทุกคนตอ้งยอมรับวา่ งานขององคก์รจะประสบความส าเร็จไดก็้เน่ืองมาจาก
ความส าเร็จของทุกคน ทุกภาคส่วนในองคก์ร 

5. มีการช่วยเหลือกนัในขอบเขตท่ีหมาะสม คนท่ีอยูร่่วมกนัยอ่มตอ้งพึ่งพาอาศยักนั จึงจ าเป็นตอ้งมี
การช่วยเหลือเก้ือกูลกนัตามความเหมาะสม 

6. มีปฏิสัมพนัธ์กนัในกลุ่ม คือมีการส่ือสารสองทาง 
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คุณลกัษณะของผู้มีมนุษยสัมพนัธ์ที่ดีในการท างาน 

1. ยิม้แยม้แจ่มใสเป็นมิตรกบัทุกคน 

2. มีมิตรภาพกบัคนอ่ืนดว้ยความบริสุทธ์ิใจ 

3. แสดงความน ้าใจแก่คนอ่ืนๆ ในโอกาสอนัเหมาะสม 

4. เตม็ใจร่วมงานกบัคนอ่ืน 

5. มีน ้าใจช่วยเหลือการงาน 

6. เห็นแก่ประโยชน์ส่วนร่วม 

7. รับฟังความคิดเห็นของทุกคน 

มนุษยสัมพนัธ์ในการท างานของผู้ใต้บังคับบัญชาต่อผู้บังคับบัญชา 

1. ใหค้วามเคารพผูบ้งัคบับญัชา 

2. ปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งเตม็ความสามารถ 

3. สร้างความน่าเช่ือถือและไวว้างใจแก่ผูบ้งัคบับญัชา เพื่อน ามาปฏิบติังาน 

4. ศึกษาทศันคติและแนวทางการท างานของผูบ้งัคบับญัชา ไดแ้ก่ ไม่บ่นเร่ืองงาน ไม่นินทาวา่ร้าย

ผูบ้งัคบับญัชา 

5. มีน ้าใจใหค้วามช่วยเหลือผูบ้งัคบับญัชา ทั้งในหนา้ท่ีการงานและส่วนตวั เช่น ท างานใหเ้สร็จแม้

จะเลยเวลาท างาน 

6. ยกยอ่งสรรเสริญผูบ้งัคบับญัชา ตามความเหมาะสมดว้ยความจริงใจ 
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มนุษยสัมพนัธ์ในการท างานของผู้บังคับบัญชากบัผู้ใต้บังคับบัญชา 

1. ดูแลทุกขสุ์ขของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เพื่อปรับปรุงสภาพการท างานใหดี้ข้ึน 

2. ใหค้วามยติุธรรมกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

3. มีความโอบออ้มอารี ไม่เอาเปรียบ 

4. ยกยอ่งชมเชย เพื่อเป็นการสร้างขวญัและก าลงัใจ 

ขา้พเจา้ไดน้ าหลกัการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ในการท างาน มาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อการ

ปฏิบติังาน ไดแ้ก่ เป็นผูมี้ความรับผิดชอบ เอาใจใส่ในการท างาน ตรงต่อเวลา ยิม้แยม้แจ่มใส อ่อน

นอ้มถ่อมตน ช่วยเหลือผูอ่ื้นและไม่เก่ียงงาน 

 

โครงการพิเศษท่ีได ้รับมอบหมาย 

- ตรวจเช็คคอมพิวเตอร์ของทุกแผนก  

- ลง Windows และโปรแกรมใหก้บัอุปกรณ์ใหม่ 

- ตรวจเช็คกลอ้งของโรงงาน 
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บทที่ 3 

ขั้นตอนการฝึกงาน 

ในการด าเนินการฝึกงานตามหลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ รายวิชาฝึกงาน ขา้พเจา้ได้

ด าเนินการตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

1. การด าเนินการก่อนออกฝึกงาน 

2. การด าเนินการระหวา่งฝึกงาน 

3. การด าเนินการเม่ือส้ินสุดฝึกงาน 

ดงัมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1. การด าเนินการก่อนออกฝึกงาน 

- ศึกษาขอ้มูลต่างๆ เก่ียวกบัสถานประกอบการท่ีจะออกฝึกงานจากครู และแผนกวิชา 

- ศึกษาเส้นทางการเดินทางจากบา้นไปสถานประกอบการ โดยค านึงถึงความสะดวก 

ในการเดินทาง และประหยดัค่าใชจ่้าย 

- ศึกษางานและวิธีการท างานสถานประกอบการ โดยค านึงถึงการปฏิบติังานใหต้รงกบั

รายวิชาท่ีเรียนใหม้ากท่ีสุด เพื่อจะไดเ้พิ่มประสบการณ์ในการท างาน 

- ติดต่อสถานประกอบการดว้ยตนเอง เพื่อขอเขา้ฝึกงาน 

- แจง้ขอ้มูลการติดต่อสถานประกอบการใหห้วัหนา้แผนกวิชาทราบ 

- เขา้ปฐมนิเทศก่อนออกฝึกงาน 

- เขา้รับการฝึกงานตามวนัเวลาท่ีก าหนด 



10 
 

 

2. การด าเนินการระหวา่งฝึกงาน 

- ลงช่ือปฏิบติังานท่ีสถานประกอบการก่อนเวลาเขา้งานอยา่งนอ้ย 15 นาที 

- รอฟังค าสั่งจากผูค้วบคุมการฝึกงาน 

- ปฏิบติังานตามค าสั่งของผูค้วบคุมการฝึกงาน 

- เก็บงาน ดูแลความสะอาดของโต๊ะท างาน 

- เลิกงานตามเวลาท่ีสถานประกอบการก าหนด 

3. การด าเนินการเม่ือส้ินสุดฝึกงาน 

- รายงานตวัพร้อมส่งรายงานการฝึกงานและเอกสารต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัฝึกงาน 

- เขา้รับการสัมมนาฝึกงาน เพื่อน าเสนอผลการฝึกงานต่อครูนิเทศก์ 
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บทที่ 4 

ผลการปฏิบัติงาน 

รายงานการปฏิบติังานสหกิจศึกษา ณ บริษทั แป้งมนัเอ่ียมเฮงอุตสาหกรรม จ ากดั 

ระหวา่งวนัท่ี 6 มกราคม พ.ศ. 2567 ถึงวนัท่ี 20 เมษายนพ. ศ. 2567 มีรายละเอียด ดงัน้ี 

 

สัปดาห์ที่ 1 วนัที่6 – 12 มกราคม พ.ศ. 2567 

1. งานที่ได้รับมอบหมาย 

1.1 เขา้พบHR 

1.2 แนะน าตวักบัพี่ๆ ในแผนก 

1.3. ศึกษาโครงสร้างและรายละเอียดของหน่วยงาน 

1.4 พี่เล้ียงพาทวัร์โรงงานแต่ละแผนก 

2. รายละเอยีดของงาน 

ไปศึกษาดูงานกบัพี่ๆในแผนกและทวัร์โรงงานวา่มีแผนกไหนบา้ง 

3. ปัญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

เป็นการท างานสถานท่ีจริงคร้ังแรก ท่ีพี่เล้ียงใหเ้ราไปท าเอง ท าใหเ้กิดการท่ีเราท าให้
เขาไม่ไดห้รือเป็นความไม่เขา้ใจของเราเอง 
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4. แนวทางการแก้ปัญหา 

4.1 มีการปรึกษาพี่เล้ียงท่ีพบปัญหาต่างๆ 

4.2 มีความรอบคอบในการปฏิบติังาน 

4.3 หมัน่ศึกษาหาความรู้จากพี่เล้ียงถึงขอ้มูลต่างๆ ของการท างาน 

4.4 อดทน และมีความรับผิดชอบในการปฏิบติังาน 

4.5 ปรับปรุงการส่ือสารของตนเอง เพื่อการส่ือสารท่ีดีในการปฏิบติังาน 

5. ประโยชน์ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน 

5.1 ไดเ้รียนรู้และรับประสบการณ์วิชาชีพตามสาขาท่ีเรียนเพิ่มเติม นอกเหนือจาก

การเรียนในหอ้งเรียน 

5.2 ไดมี้โอกาสเรียนรู้ลกัษณะงานและเลือกงานในสายวิชาชีพของตนเองไดถู้กตอ้ง 

5.3 มีความรับผิดชอบ และความมัน่ใจตนเองมากข้ึน มีความพร้อมรับผิดชอบต่อ
หนา้ท่ีการงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

6. สรุปผลการปฏิบัติงาน 

ไดเ้รียนรู้และรับประสบการณ์วิชาชีพตามสาขาท่ีเรียนเพิ่มเติม นอกเหนือจากการ

เรียนในหอ้งเรียน มีโอกาสเรียนรู้ลกัษณะงานและเลือกงานในสายวิชาชีพของตนเอง

ไดถู้กตอ้งพฒันาตนเองและเสริมทกัษะดา้นการน าเสนอ การส่ือสารขอ้มูล การมี

มนุษยส์ัมพนัธ์และเกิดการเรียนรู้ การพฒันาตนเอง การท างานร่วมกบัผูอ่ื้น เกิด

ความรับผิดชอบ และความมัน่ใจตนเองมากข้ึนมีความพร้อมรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี

การงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
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สัปดาห์ที่ 2 วนัที่15 – 20 มกราคม พ.ศ. 2567 

1. งานที่ได้รับมอบหมาย 

1.1 นัง่เชค็กลอ้งวา่มีตวัไหนเสียหรือภาพไม่ติดบา้ง 

2. รายละเอยีดของงาน 

2.1 เชค็กลอ้งวา่มีตวัไหนเสียหรือภาพไม่ติดบา้ง 

3. ปัญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

3.1 มีกลอ้งท่ีเสียบา้งหรือภาพไม่ติดบา้ง 

4. แนวทางการแก้ปัญหา 

พี่เล้ียงบอกใหล้อง ping IP ก่อนวา่สถานะข้ึนออนไลน์หรือเปล่า 

5. ประโยชน์ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน 

5.1 ไดเ้รียนรู้และรับประสบการณ์วิชาชีพตามสาขาท่ีเรียนเพิ่มเติม นอกเหนือจาก

การเรียนในหอ้งเรียน 

5.2 ไดมี้โอกาสเรียนรู้ลกัษณะงานและเลือกงานในสายวิชาชีพของตนเองไดถู้กตอ้ง 

5.3 มีความรับผิดชอบ และความมัน่ใจตนเองมากข้ึน มีความพร้อมรับผิดชอบต่อ
หนา้ท่ีการงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

6. สรุปผลการปฏิบัติงาน 

ping IP แลว้กลอ้งยงัใชไ้ดอ้ยูแ่ต่มีบา้งคร้ังท่ีดบัเพราะสัญญาณท่ีส่งไปไม่ดีเป็นเพราะ
ลมแรง 
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สัปดาห์ที่ 3 วนัที่22 – 27 มกราคม พ.ศ. 2567 

1. งานที่ได้รับมอบหมาย 

นัง่เช็คกลอ้งวา่มีตวัไหนเสียหรือภาพไม่ติดบา้ง 

2. รายละเอยีดของงาน 

เช็คกลอ้งวา่มีตวัไหนเสียหรือภาพไม่ติดบา้งแลว้แจง้พี่เล้ียง 

3. ปัญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

มีกลอ้งท่ีเสียบา้งหรือภาพไม่ติดบา้ง 

4. แนวทางการแก้ปัญหา 

ลอง ping IP ก่อนวา่สถานะข้ึนออนไลน์หรือเปล่า 

5. ประโยชน์ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน 

5.1 ไดเ้รียนรู้และรับประสบการณ์วิชาชีพตามสาขาท่ีเรียนเพิ่มเติม นอกเหนือจาก

การเรียนในหอ้งเรียน 

5.2 ไดมี้โอกาสเรียนรู้ลกัษณะงานและเลือกงานในสายวิชาชีพของตนเองไดถู้กตอ้ง 

5.3 มีความรับผิดชอบ และความมัน่ใจตนเองมากข้ึน มีความพร้อมรับผิดชอบต่อ
หนา้ท่ีการงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

6. สรุปผลการปฏิบัติงาน 

ping IP แลว้กลอ้งยงัใชไ้ดอ้ยูแ่ต่มีบา้งคร้ังท่ีดบัเพราะสัญญาณท่ีส่งไปไม่ดีเป็นเพราะ

ลมแรง 
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สัปดาห์ที่ 4 วนัที่29 มกราคม –2 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2567 

1.งานที่ได้รับมอบหมาย 

ต่อสาย LAN เพื่อไปติดตั้งตู ้server 

2.รายละเอยีดของงาน 

ต่อสาย LAN เพื่อไปติดตั้งตู ้server 

3.ปัญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

ต่อสาย LAN แลว้ใชง้านไม่ได ้

4.แนวทางการแก้ปัญหา 

พยายามต่อสายใหช้วัร์มากท่ีสุด 

5.ประโยชน์ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน 

5.1 ไดเ้รียนรู้และรับประสบการณ์วิชาชีพตามสาขาท่ีเรียนเพิ่มเติม นอกเหนือจากการเรียน

ในหอ้งเรียน 

5.2 ไดมี้โอกาสเรียนรู้ลกัษณะงานและเลือกงานในสายวิชาชีพของตนเองไดถู้กตอ้ง 

5.3 มีความรับผิดชอบ และความมัน่ใจตนเองมากข้ึน มีความพร้อมรับผิดชอบต่อหนา้ท่ีการ
งานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

6.สรุปผลการปฏิบัติงาน 

ไดเ้พิ่มสกิลการต่อเพิ่มมากข้ึน 

 



16 
 

สัปดาห์ที่ 5 วนัที ่5 – 9 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2567 

1. งานที่ได้รับมอบหมาย 

ไปติดตั้งตู ้server กบัพี่ในแผนก 

2. รายละเอยีดของงาน 

ช่วยพี่ในแผนกติดตั้งตู ้server และศึกษาวิธีติดตั้ง server จากพี่ๆในแผนก 

3. ปัญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

ไม่พบปัญหา 

4.แนวทางการแก้ปัญหา 

ไม่พบปัญหา 

5.ประโยชน์ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน 

5.1 ไดเ้รียนรู้และรับประสบการณ์วิชาชีพตามสาขาท่ีเรียนเพิ่มเติม นอกเหนือจากการเรียน

ในหอ้งเรียน 

5.2 ไดมี้โอกาสเรียนรู้ลกัษณะงานและเลือกงานในสายวิชาชีพของตนเองไดถู้กตอ้ง 

5.3 มีความรับผิดชอบ และความมัน่ใจตนเองมากข้ึน มีความพร้อมรับผิดชอบต่อหนา้ท่ีการ
งานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

6. สรุปผลการปฏิบัติงาน 

ไดเ้รียนรู้วิธีติดตั้ง server จากพี่ๆในแผนก 
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สัปดาห์ที่ 6 วนัที ่13 – 17 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2567 

1.งานที่ได้รับมอบหมาย 

ออกส ารวจพื้นท่ีจะไปติดตั้งกลอ้งท่ีบ่อน ้าดี 

2. รายละเอยีดของงาน 

ส ารวจพื้นท่ีจะไปติดตั้งกลอ้งท่ีบ่อน ้าดี 

3. ปัญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

ไม่พบปัญหา 

4.แนวทางการแก้ปัญหา 

ไม่พบปัญหา 

5.ประโยชน์ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน 

5.1 ไดเ้รียนรู้และรับประสบการณ์วิชาชีพตามสาขาท่ีเรียนเพิ่มเติม นอกเหนือจาก

การเรียนในหอ้งเรียน 

5.2 ไดมี้โอกาสเรียนรู้ลกัษณะงานและเลือกงานในสายวิชาชีพของตนเองไดถู้กตอ้ง 

5.3 มีความรับผิดชอบ และความมัน่ใจตนเองมากข้ึน มีความพร้อมรับผิดชอบต่อ
หนา้ท่ีการงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

6.สรุปผลการปฏิบัติงาน 

ส ารวจพื้นท่ีจะไปติดตั้งกลอ้งท่ีบ่อน ้าดี 
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สัปดาห์ที่ 7 วนัที ่19 – 23 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2567 

1. งานที่ได้รับมอบหมาย 

ไปติดตั้งกลอ้งท่ีบ่อน ้าดีและส่วนผมรอดูกลอ้งวา่ข้ึนหนา้จอในโปรแกรมดูกลอ้ง
หรือเปล่า 

2. รายละเอยีดของงาน 

รอดูกลอ้งวา่ข้ึนหนา้จอในโปรแกรมดูกลอ้งหรือเปล่า 

3.ปัญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

ไม่พบปัญหา 

4. แนวทางการแก้ปัญหา 

ไม่พบปัญหา 

5. ประโยชน์ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน 

5.1 ไดเ้รียนรู้และรับประสบการณ์วิชาชีพตามสาขาท่ีเรียนเพิ่มเติม นอกเหนือจาก

การเรียนในหอ้งเรียน 

5.2 ไดมี้โอกาสเรียนรู้ลกัษณะงานและเลือกงานในสายวิชาชีพของตนเองไดถู้กตอ้ง 

5.3 มีความรับผิดชอบ และความมัน่ใจตนเองมากข้ึน มีความพร้อมรับผิดชอบต่อ

หนา้ท่ีการงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

6. สรุปผลการปฏิบัติงาน 

กลอ้งท่ีไปติดตั้งข้ึนในโปรแกรม 
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สัปดาห์ที่ 8 วนัที ่26 กมุภาพนัธ์ – 1 มีนาคม พ.ศ. 2567 

1. งานที่ได้รับมอบหมาย 

ไปดูคอมพิวเตอร์ท่ีเขาแจง้วา่มีปัญหา 

2. รายละเอยีดของงาน 

ดูคอมพิวเตอร์ท่ีเขาแจง้วา่มีปัญหา เช่นคอมพิวเตอร์ชา้ คอมพิวเตอร์เปิดไม่ติดบา้ง 

3. ปัญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

 มีบา้งโปรแกรมท่ีไม่เคยใชแ้ลว้ท าไม่ได ้

4. แนวทางการแก้ปัญหา 

ถามจากพี่เล้ียงและดูคิดท่ีพี่เล้ียงส่งมาใหดู้ท าเป็นตวัอยา่ง 

5. ประโยชน์ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน 

5.1 ไดเ้รียนรู้และรับประสบการณ์วิชาชีพตามสาขาท่ีเรียนเพิ่มเติม นอกเหนือจาก

การเรียนในหอ้งเรียน 

5.2 ไดมี้โอกาสเรียนรู้ลกัษณะงานและเลือกงานในสายวิชาชีพของตนเองไดถู้กตอ้ง 

5.3 มีความรับผิดชอบ และความมัน่ใจตนเองมากข้ึน มีความพร้อมรับผิดชอบต่อ
หนา้ท่ีการงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

6. สรุปผลการปฏิบัติงาน 

คอมกบัมาใชง้านไดเ้ป็นปกติและโปรแกรมบา้งคร้ังท่ีท าได ้
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สัปดาห์ที่ 9 วนัที ่4 – 8 มีนาคม พ.ศ. 2567 

1. งานที่ได้รับมอบหมาย 

ตรวจเช็คคอมพิวเตอร์ในรายช่ือวา่มีท่ีไหนบา้ง 

2. รายละเอยีดของงาน 

ดูรายช่ือและเลข IP ของคอมพิวเตอร์ในทุกแผนก 

3. ปัญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

เลข IP ของคอมพิวเตอร์ตรงกนัแลว้ท าใหส้ับสน 

4. แนวทางการแก้ปัญหา 

ถามพี่เล้ียงวา่เลข IP น้ีอยูท่ี่ไหนและแผนกไหน 

5. ประโยชน์ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน 

5.1 ไดเ้รียนรู้และรับประสบการณ์วิชาชีพตามสาขาท่ีเรียนเพิ่มเติม นอกเหนือจาก

การเรียนในหอ้งเรียน 

5.2 ไดมี้โอกาสเรียนรู้ลกัษณะงานและเลือกงานในสายวิชาชีพของตนเองไดถู้กตอ้ง 

5.3 มีความรับผิดชอบ และความมัน่ใจตนเองมากข้ึน มีความพร้อมรับผิดชอบต่อ
หนา้ท่ีการงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

6. สรุปผลการปฏิบัติงาน 

ท าใหรู้้เลข IP ของแต่ละเคร่ืองวา่อยูท่ี่ไหนหรือแผนกไหน 
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สัปดาห์ที่ 10 วนัที ่11 – 16 มนีาคม พ.ศ. 2567 

1.งานที่ได้รับมอบหมาย 

ออกตรวจเช็คสภาพคอมพิวเตอร์ในรายช่ือวา่มีท่ีไหนบา้ง 

2. รายละเอยีดของงาน 

ตรวจเช็คสภาพคอมพิวเตอร์ในรายช่ือ 

3. ปัญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

เลข IP ซ ้ากนัท าใหส้ับสนและหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ไม่เจอ 

4. แนวทางการแก้ปัญหา 

โทรถามพี่เล้ียงวา่ท่ี IP ซ ้ากนัวา่เป็นของบริษทัอะไร 

5. ประโยชน์ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน 

5.1 ไดเ้รียนรู้และรับประสบการณ์วิชาชีพตามสาขาท่ีเรียนเพิ่มเติม นอกเหนือจาก

การเรียนในหอ้งเรียน 

5.2 ไดมี้โอกาสเรียนรู้ลกัษณะงานและเลือกงานในสายวิชาชีพของตนเองไดถู้กตอ้ง 

5.3 มีความรับผิดชอบ และความมัน่ใจตนเองมากข้ึน มีความพร้อมรับผิดชอบต่อ
หนา้ท่ีการงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

6. สรุปผลการปฏิบัติงาน 

 ท าใหเ้ราไดรู้้วา่เลข IP ท่ีซ ้าเป็นของคนละบริษทั 
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สัปดาห์ที่ 11 วนัที ่18 – 22 มนีาคม พ.ศ. 2567 

1. งานที่ได้รับมอบหมาย 

ออกตรวจเช็คสภาพคอมพิวเตอร์วา่มีอะไรเสียหายบา้งและอุปกรณ์ของคอมพิวเตอร์
หายไปบา้ง 

2. รายละเอยีดของงาน 

เช็คสภาพคอมพิวเตอร์วา่มีอะไรเสียหายบา้งและอุปกรณ์ของคอมพิวเตอร์หายไป
บา้ง 

3. ปัญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

เลข IP ซ ้ากนัท าใหส้ับสนและหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ไม่เจอ 

4. แนวทางการแก้ปัญหา 

โทรถามพี่เล้ียงวา่คอมพิวเตอร์ท่ีหาไม่เจออยากไปอยูท่ี่ไหน 

5. ประโยชน์ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน 

5.1 ไดเ้รียนรู้และรับประสบการณ์วิชาชีพตามสาขาท่ีเรียนเพิ่มเติม นอกเหนือจาก
การเรียนในหอ้งเรียน 

5.2 ไดมี้โอกาสเรียนรู้ลกัษณะงานและเลือกงานในสายวิชาชีพของตนเองไดถู้กตอ้ง 

5.3 มีความรับผิดชอบ และความมัน่ใจตนเองมากข้ึน มีความพร้อมรับผิดชอบต่อ

หนา้ท่ีการงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

6. สรุปผลการปฏิบัติงาน 

ท าใหรู้้วา่เจา้ของคอมพิวเตอร์สามารถยา้ยไปอีกบริษทัไดโ้ดยเครือเด่ียวกนัไดแ้ละ

ไดเ้รียนรู้วิธีการเช็คสภาพคอมพิวเตอร์มากข้ึน 



23 
 

สัปดาห์ที่ 12 วนัที ่25 – 29 มนีาคม พ.ศ. 2567 

1.งานที่ได้รับมอบหมาย 

ออกตรวจเช็คสภาพคอมพิวเตอร์วา่มีอะไรเสียหายบา้งและอุปกรณ์ของคอมพิวเตอร์
หายไปบา้ง อีกบริษทั 1 ในเครือเด่ียวกนั 

2. รายละเอยีดของงาน 

ตรวจเช็คสภาพคอมพิวเตอร์วา่มีอะไรเสียหายบา้งและอุปกรณ์ของคอมพิวเตอร์
หายไปบา้ง อีกบริษทั 1 ในเครือเด่ียวกนั 

3. ปัญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

หาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ไม่เจอ 

4. แนวทางการแก้ปัญหา 

โทรถามพี่เล้ียงวา่คอมพิวเตอร์ท่ีหาไม่เจออยากไปอยูท่ี่ไหน 

5. ประโยชน์ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน 

5.1 ไดเ้รียนรู้และรับประสบการณ์วิชาชีพตามสาขาท่ีเรียนเพิ่มเติม นอกเหนือจาก
การเรียนในหอ้งเรียน 

5.2 ไดมี้โอกาสเรียนรู้ลกัษณะงานและเลือกงานในสายวิชาชีพของตนเองไดถู้กตอ้ง 

5.3 มีความรับผิดชอบ และความมัน่ใจตนเองมากข้ึน มีความพร้อมรับผิดชอบต่อ

หนา้ท่ีการงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

6. สรุปผลการปฏิบัติงาน 

ไดเ้รียนรู้วิธีการเช็คสภาพคอมพิวเตอร์มากข้ึน 
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สัปดาห์ที่ 13 วนัที ่1 – 6 เมษายน พ.ศ. 2567 

1. งานที่ได้รับมอบหมาย 

นัง่เช็คกลอ้งวา่มีตวัไหนเสียหรือภาพไม่ติดบา้ง 

2. รายละเอยีดของงาน 

เช็คกลอ้งวา่มีตวัไหนเสียหรือภาพไม่ติดบา้งแลว้แจง้พี่เล้ียง 

3. ปัญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

มีกลอ้งท่ีเสียบา้งหรือภาพไม่ติดบา้ง 

4. แนวทางการแก้ปัญหา 

ลอง ping IP ก่อนวา่สถานะข้ึนออนไลน์หรือเปล่า 

5. ประโยชน์ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน 

5.1 ไดเ้รียนรู้และรับประสบการณ์วิชาชีพตามสาขาท่ีเรียนเพิ่มเติม นอกเหนือจาก

การเรียนในหอ้งเรียน 

5.2 ไดมี้โอกาสเรียนรู้ลกัษณะงานและเลือกงานในสายวิชาชีพของตนเองไดถู้กตอ้ง 

5.3 มีความรับผิดชอบ และความมัน่ใจตนเองมากข้ึน มีความพร้อมรับผิดชอบต่อ
หนา้ท่ีการงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

6. สรุปผลการปฏิบัติงาน 

ping IP แลว้กลอ้งยงัใชไ้ดอ้ยูแ่ต่มีบา้งคร้ังท่ีดบัเพราะสัญญาณท่ีส่งไปไม่ดีเป็นเพราะ
ลมแรง 
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สัปดาห์ที่ 14 วนัที ่8 – 12 เมษายน พ.ศ. 2567 

1. งานที่ได้รับมอบหมาย 

นัง่เช็คกลอ้งวา่มีตวัไหนเสียหรือภาพไม่ติดบา้ง 

2. รายละเอยีดของงาน 

เช็คกลอ้งวา่มีตวัไหนเสียหรือภาพไม่ติดบา้งแลว้แจง้พี่เล้ียง 

3. ปัญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

มีกลอ้งท่ีเสียบา้งหรือภาพไม่ติดบา้ง 

4. แนวทางการแก้ปัญหา 

ลอง ping IP ก่อนวา่สถานะข้ึนออนไลน์หรือเปล่า 

5. ประโยชน์ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน 

5.1 ไดเ้รียนรู้และรับประสบการณ์วิชาชีพตามสาขาท่ีเรียนเพิ่มเติม นอกเหนือจาก

การเรียนในหอ้งเรียน 

5.2 ไดมี้โอกาสเรียนรู้ลกัษณะงานและเลือกงานในสายวิชาชีพของตนเองไดถู้กตอ้ง 

5.3 มีความรับผิดชอบ และความมัน่ใจตนเองมากข้ึน มีความพร้อมรับผิดชอบต่อ
หนา้ท่ีการงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

6. สรุปผลการปฏิบัติงาน 

ping IP แลว้กลอ้งยงัใชไ้ดอ้ยูแ่ต่มีบา้งคร้ังท่ีดบัเพราะสัญญาณท่ีส่งไปไม่ดีเป็นเพราะ
ลมแรง 
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สัปดาห์ที่ 15 วนัที ่17 – 20 เมษายน พ.ศ. 2567 

1. งานที่ได้รับมอบหมาย 

นัง่เช็คกลอ้งวา่มีตวัไหนเสียหรือภาพไม่ติดบา้ง 

2. รายละเอยีดของงาน 

เช็คกลอ้งวา่มีตวัไหนเสียหรือภาพไม่ติดบา้งแลว้แจง้พี่เล้ียง 

3. ปัญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

มีกลอ้งท่ีเสียบา้งหรือภาพไม่ติดบา้ง 

4. แนวทางการแก้ปัญหา 

ลอง ping IP ก่อนวา่สถานะข้ึนออนไลน์หรือเปล่า 

5. ประโยชน์ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน 

5.1 ไดเ้รียนรู้และรับประสบการณ์วิชาชีพตามสาขาท่ีเรียนเพิ่มเติม นอกเหนือจาก

การเรียนในหอ้งเรียน 

5.2 ไดมี้โอกาสเรียนรู้ลกัษณะงานและเลือกงานในสายวิชาชีพของตนเองไดถู้กตอ้ง 

5.3 มีความรับผิดชอบ และความมัน่ใจตนเองมากข้ึน มีความพร้อมรับผิดชอบต่อ
หนา้ท่ีการงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

6. สรุปผลการปฏิบัติงาน 

ping IP แลว้กลอ้งยงัใชไ้ดอ้ยูแ่ต่มีบา้งคร้ังท่ีดบัเพราะสัญญาณท่ีส่งไปไม่ดีเป็นเพราะ
ลมแรง 
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บทที่ 5 

สรุปผลการปฏิบัติงานและข้อเสนอแนะ 

จากการปฏิบติังานใน ไดรั้บความรู้ต่างๆ ท่ีเป็นประสบการณ์ต่อไปในอนาคต การปฏิบติัใน

บริษทั แป้งมนัเอ่ียมเฮงอุตสาหกรรม จ ากดั แผนก it ไดเ้รียนรู้การท างานโปรแกรมไดมี้การ

ประยกุตใ์ชส่ิ้งท่ีไดเ้คยเรียนรู้มาจากมหาวิทยาลยั การเรียนรู้จากพนกังานท่ีปรึกษาและเอกสารต่างๆ 

ท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงในการปฏิบติังาน สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

สรุปผลการปฏิบัติงาน 

1. ด้านคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 

1.1 มีความซ่ือสัตยต่์อหนา้ท่ีและงานท่ีไดรั้บมอบหมาย ปฏิบติังานดว้ยความจริงใจและไม่

คดโกงหรือหลอกลวงผูอ่ื้น จึงจะไดรั้บความไวว้างใจจากผูร่้วมงาน 

1.2 มีความเสียสละ ในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์

ส่วนตน ไม่เห็นแก่ตวั รู้จกัการใหแ้ละการแบ่งปัน ช่วยเหลือผูอ่ื้นโดยไม่หวงัผลตอบแทนเสียสละ

ความสุขส่วนตวัเพื่อประโยชน์ส่วนรวม อุทิศตนเพื่อการท างาน จึงจะไดรั้บความรักและความนบั

ถือจากผูร่้วมงาน 

1.3 มีความยติุธรรมในการท างานตอ้งไม่ล าเอียงหรือยดืถือส่ิงใดส่ิงหน่ึง มีความเป็นกลาง 

ยดึถือความถูกตอ้งเป็นหลกั ไม่มีอคติกบัเร่ืองต่างๆ ท่ีไดย้นิหรือไดรั้บฟังจึงจะเป็นท่ีน่านบัถือของ
ผูร่้วมงาน 

1.4 มีความประหยดัในการท างาน เรียนรู้จกัอดออม ไม่ฟุ่ มเฟือย ตอ้งค านึงถึงความคุม้ค่าใน

การใชท้รัพยากร โดยการน าส่ิงท่ีเหลือใชห้รือส่ิงท่ีไม่มีประโยชน์แลว้มาดดัแปลง ซ่อมแซมหรือ

แกไ้ข เพื่อใชใ้นการท างาน ซ่ึงเป็นการท างาน ซ่ึงเป็นการท าส่ิงท่ีไม่มีคุณค่ามากข้ึน 
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1.5 มีความขยนัและอดทนในการท างานเราจะตอ้งมีความมุ่งมัน่ต่องานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

เพื่อใหง้านนั้นบรรลุเป้าหมายตามท่ีไดต้ั้งไว ้เม่ือพบปัญหาหรืออุปสรรคในการท างานใหน้ าปัญหา

หรืออุปสรรคนั้นมาปรับปรุงและแกไ้ขใหดี้ยิง่ข้ึน ซ่ึงปัญหาหรืออุปสรรคเหล่านั้นจะเป็นบทเรียนท่ี

ท าใหเ้ราแขง็แกร่งและพร้อมท่ีจะกา้วสู่งานต่อไปไดอ้ยา่งมัน่คง 

1.6 มีความรับผิดชอบในการท างานตอ้งมีความรับผิดชอบต่องานท่ีไดรั้บมอบหมาย

ผูร่้วมงาน ลูกคา้ และส่ิงแวดลอ้ม โดยใชว้ตัถุดิบท่ีมีคุณภาพมาผลิตสินคา้ รวมทั้งไม่ท าลาย

ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มดว้ย 

1.7 มีความตรงต่อเวลาเป็นวินยัพื้นฐานในการท างาน มีความตรงต่อเวลา ไม่มาท างานสาย

และตอ้งส่งงานท่ีไดรั้บมอบหมายตามก าหนด เพราะถา้เราไม่ส่งงานตามก าหนดจะท าใหผู้ท่ี้ท างาน

ต่อจากเราไดรั้บผลกระทบ และจะท าใหง้านนั้นไมเ่สร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ซ่ึงสร้างความเสียหาย

ต่อองคก์ร 
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2. ด้านการเรียนรู้การท างานในสถานประกอบการ 

การปฏิบติังานบริการเป็นส่วนประกอบท่ีใชใ้นการปฏิบติังานบริการ การบริหารจดัการ งาน

ท่ีตอ้งท าในแต่ละวนั รวมไปถึงการสนบัสนุนใหง้านบริการต่างๆ ส าเร็จลุล่วง ตรงตามระดบั

มาตรฐานการใหบ้ริการท่ีได ้ตกลงไว ้การใหบ้ริการ it Support จะเกิดข้ึนโดย พี่เล้ียงคอยให้

ค าแนะน า และมอบหมายงานต่างๆให ้

3. ด้านการใช้สติปัญญาแก้ปัญหาในการท างาน 

3.1ไดเ้รียนรู้และปฏิบติังานจริงและราบถึงขั้นตอนการท างานขององคก์รขนาดใหญ่ 

3.2ไดรั้บรู้และเขา้ใจถึงลกัษณะของการท างานท่ีแทจ้ริงในการท างานจริงอยา่งเตม็รูปแบบ 

4. ด้านการท างานร่วมกนัในองค์กร 

4.1ไดท้ าความรู้จกักบัพนกังานหรือบุคลลท่ีเก่ียวขอ้งภายในหน่วยงานและต่างหน่วยงาน
มากข้ึน 

4.2ไดมี้สัมพนัธไมตรีร่วมกบับุคคลอ่ืนๆ พบเจอบุคคลท่ีหลายหลายท่ีมาร่วมกิจกรรมของ
องคก์ร ทั้งผูป้ฏิบติังานร่วมกนัปละผูเ้ขา้ร่วมในงาน 

4.3ไดเ้รียนรู้ถึงระบบการวางแผนการท างาน การอยูใ่นสังคมการท างาน 

5. ด้านการใช้เคร่ืองมือ เคร่ืองจักร อุปกรณ์ และสารสนเทศในการท างาน 

1. คอมพิวเตอร์ 

2.โปรแกรม NVR 

3.โปรแกรม CISCO 
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ประโยชน์ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน 

1. ประโยชน์ต่อตนเอง 

1.1ประสบการณ์วิชาชีพตามสาขาวิชาท่ีเรียนเพิ่มเติมจากหอ้งเรียน 

1.2เรียนรู้และพฒันาตนเอง ท่ีจะท างานร่วมกบัผูอ่ื้น รับผิดชอบ และมัน่ใจในตนเองมากข้ึน 

ซ่ึงเป็นคุณสมบติัท่ีพึงประสงคข์องสถานประกอบการ 

1.3เรียนรู้และมีทกัษะต่างๆ ท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติังาน 

1.4ไดรั้บค่าตอบแทนการปฏิบติังาน (ตามเกณฑท่ี์สถานประกอบการก าหนด) 

1.5สามารถเลือกสายอาชีพไดถู้กตอ้งตรงตามความถนดัของตนเอง 

2. ประโยชน์ต่อสถานประกอบการ 

2.1เป็นการเสริมสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีโดยการแสดงออกถึงความรับผิดชอบต่อสังคมของ

องคก์ร  

2.2เป็นวิธีการหน่ึงในการสรรหาพนกังานประจ าท่ีมีความรู้ความสามารถตรงกบัต าแหน่ง

งานโดยอาจลดเวลาในการสอนงานและเการทดลองงานลงได ้

2.3ลดการจา้งงาน โดยสามารถใหน้กัศึกษาสหกิจศึกษาซ่ึงเป็นนกัศึกษาท่ีมีความรู้ทาง

วิชาการเพียงพอระดบัหน่ึงเขา้ปฏิบติังานทดแทนพนกังานท่ีขาดไปหรือเป็นผูช่้วยพนกังานและให้
ค่าตอบแทนท่ีพอเหมาะกบัลกัษณะงาน โดยเป็นไปตามนโยบายของสถานประกอบการนั้นๆ 

2.4มีนกัศึกษาท่ีมีความกระตือรือร้นและมีความพร้อมทางวิชาการช่วยปฏิบติังานอยา่ง
ต่อเน่ืองตลอดปีการศึกษา 

2.5พนกังานประจ ามีเวลามากข้ึนท่ีจะปฏิบติังานในหนา้ท่ีอ่ืนท่ีมีความยากและส าคญั
มากกวา่ 
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2.6คณาจารยก์บันกัศึกษาไดมี้ส่วนช่วยในการแกปั้ญหาใหก้บัสถานประกอบการซ่ึงเป็นการ

ลดภาระงานภายในขององคก์ร 

2.7เกิดความร่วมมือทางวิชาการระหวา่งผูบ้ริหารสถานประกอบการกบัคณาจารยข์อง

มหาวิทยาลยัอยา่งต่อเน่ือง 

2.8เกิดความสัมพนัธ์อนัดีและความร่วมมือทางวิชาการกบัสถานศึกษา ซ่ึงจะเป็นการสร้าง

ภาพลกัษณ์ท่ีดีขององคก์รในดา้นของการส่งเสริมสนบัสนุนทางการศึกษา 

2.9สถานประกอบการท่ีรับนกัศึกษาสหกิจศึกษาจะไดรั้บสิทธิประโยชน์ทางภาษีโดยตรง 

(หกัค่าใชจ่้าย 2 เท่า) ภายใตก้ฎหมายไดแ้ก่ 

มาตรา 33 แห่งพระราชบญัญติัส่งเสริมการพฒันาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 

มาตรา 5 แห่งพระราชกฤษฎีกาออกตามความในประมวลรัษฎากรวา่ดว้ยการยกเวน้รัษฎากร 

(ฉบบัท่ี 437) พ.ศ. 2548 (ซ่ึงออกเพื่อรองรับมาตรา 33 แห่งพระราชบญัญติั ส่งเสริมการพฒันาฝีมือ

แรงงาน พ.ศ. 2545) ซ่ึงไดแ้ก่ค่าใชจ่้ายดงัต่อไปน้ี 

1) ค่าเบ้ียประกนัอุบติัเหตุ 

2) ค่าตอบแทนท่ีจ่ายใหแ้ก่นกัศึกษาสหกิจศึกษาตามท่ีก าหนดไวใ้นสัญญาแต่ไม่ต ่ากวา่

คร่ึงหน่ึงของอตัราค่าจา้งขั้นต ่าสูงสุด 

3) ค่าสวสัดิการ เช่น เงินรางวลั ค่าอาหาร ค่าท่ีพกั คา่เดินทางระหวา่งจงัหวดัค่าเคร่ืองแบบ 

เป็นตน้ ทั้งตอ้งระบุรายการเหล่าน้ีไวใ้นแบบเสนองานสหกิจศึกษา (สก.ค 01) 

4) ค่าวสัดุอุปกรณ์เฉพาะท่ีใชใ้นการปฏิบติังานสหกิจศึกษาและไม่รวมกบัท่ีใชใ้นการ

ประกอบกิจการปกติของสถานประกอบการโดยจะตอ้งระบุรายการ จ านวนและราคาของวสัดุ

อุปกรณ์นั้นใหช้ดัเจน 
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5) ค่าวิทยากรภายนอกท่ีจา้งมาเฉพาะเพื่อฝึกอบรมนกัศึกษาสหกิจศึกษาและนอกจากนั้น

สถานประกอบการจะไดรั้บสิทธิประโยชน์จากทางภาษี (หกัค่าใชจ่้าย 2 เท่า) ดว้ยการบริจาคเงิน
หรือทรัพยสิ์นใหแ้ก่สถานประกอบการของรัฐภายใตก้ฎหมาย 2 ฉบบั ไดแ้ก่ 

- พระราชกฤษฎีกาออกตามความในประมวลรัษฎากรวา่ดว้ยการยกเวน้รัษฎากร (ฉบบัท่ี 
420) พ.ศ. 2547 

- พระราชกฤษฎีกาออกตามความในประมวลรัษฎากรวา่ดว้ยการยกเวน้รัษฎากร (ฉบบัท่ี 
476) พ.ศ. 2551 

3. ประโยชน์ต่อมหาวิทยาลยั 

3.1คณาจารยแ์ละผูบ้ริหารของคณะสามารถก าหนด หรือพฒันาหลกัสูตรการเรียนการสอน
ใหมี้ความทนัสมยัและสอดคลอ้งตรงกบัความตอ้งการของตลาดแรงในปัจจุบนั 

3.2อาจารยส์ามารถน าความรู้หรือประสบการณ์ท่ีไดรั้บมาบูรณาการกบัการท างานวิจยัได ้

 

ข้อเสนอแนะ 

1. ขอ้เสนอแนะต่อนกัศึกษาท่ีจะออกปฏิบติังานในภาคการศึกษาต่อไป ควรศึกษาหน่วยงาน

หรือสถานประกอบการท่ีตอ้งการจะออกปฏิบติังานให้ดีก่อนเพื่อเตรียมความพร้อมของตนเองใน
การปฏิบติังาน 

2. ขอ้เสนอแนะต่อสถานประกอบการ 

(ไม่มี) 
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3. ข้อเสนอแนะต่ออาจารย์นิเทศ 

3.1ควรมีสถานท่ีฝึกงานมาใหเ้ลือกหรือส ารองใหน้กัศึกษามากกวา่ใหน้กัศึกษาหาเอง 

3.2ควรมีการนิเทศระหวา่ง 3 คร้ังข้ึนไป 

3.3ควรมีการสร้างความรู้ความเขา้ใจในหลกัการและกระบวนการสหกิจศึกษา โดยการ
อบรมและจดัใหมี้การศึกษาดูงาน 

3.4ควรเตรียมความพร้อมแก่นกัศึกษา โดยการสอน อบรมทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรัยการ
ปฏิบติังาน ทั้งดา้นความรู้และทกัษะในวิชาชีพ การพฒันาบุคลิกภาพ 

 

4. ข้อเสนอแนะต่อมหาวิทยาลยั 

4.1การติดต่อประสานงานมีความลา้ชา้กวา่มหาวิทยาลยัอ่ืน ท าใหเ้สียโอกาสในการติดต่อ
กบัสถานประกอบการ 

4.2ประกนัภยัควรคุม้ครองนกัศึกษาในเร่ืองของประกนัครอบคลุมมากกวา่น้ี 

 

5. ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

5.1การปฏิบติังานจริงคร้ังแรก ท างานไม่คล่อง และมีขอ้บกพร่อง เน่ืองจากยงัขาด

ประสบการณ์การท างาน ท าใหช่้วยงานไม่ไดเ้ตม็ท่ีนกั 

5.2ในการปฏิบติัมีบางเคร่ืองมือและซอฟทแ์วร์ท่ีไม่เคยใชอ้ยูเ่ป็นจ านวนมากจึงตอ้งเสียเวลา

ในการศึกษาจากคู่มือก่อนการใชง้าน 

5.3ยงัขาดความมัน่ใจในตนเอง และการใชท้กัษะภาษาองักฤษ 
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บรรณานุกรม 

1.บริษทั แป้งมนัเอ่ียมเฮงอุตสาหกรรม จ ากดั  

 https://www.dataforthai.com/business/objective  
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ภาคผนวก ก 

ประวตัิผู้ฝึกงาน 
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ประวัติผู้จัดท า 

ช่ือ-นามสกุล นายอาทิตย ์ก าลงัเหลือ 

สาขาวิชา วิทยาการคอมพวิเตอร์ 

คณะ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

ประวติัการศึกษา ระดบัประถมศึกษา โรงเรียนสุนทรวฒันา 

ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนเมืองพญาแลวิทยา 

ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเมืองพญาแลวิทยา 

ระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 

สถานท่ีติดต่อ 54/1 หมู่ 9 ต าบลตลาดแลง้ อ าเภอบา้นเขวา้ จงัหวดัชยัภูมิ 

โทรศพัท ์0935120116   

อีเมล 6340207225@nrru.ac.th 
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ภาคผนวก ข 

ภาพหน่วยงาน/การปฏิบัติงาน 
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ภาพ:การปฏิบติังานติดตั้งตู ้Server ของ line 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ:การปฏิบติังาน แกไ้ขตู ้Server ดบั 
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ภาพ:การปฏิบติังาน เปล่ียน UPS (เคร่ืองส ารองไฟ) ของ Server หลกั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ:การปฏิบติังาน ดูกลอ้งวงจรปิดยอ้นหลงั 
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ภาพ:บริษทั 

 

 

ภาพ:บริษทั 

 

 

 


